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ASISTANS PLUS Paketini
tercih etmeniz icin
“4 neden” ve daha fazlasi...

Groupama’dan Kasko policenizdeki asistans
hizmetlerine ek olarak daha kapsaml bir
hizmet alabilirsiniz!

* Kaza durumunda,
o Yilda 2 kez x 15 giine kadar ikame arag
o Istenilen servise cekici
o Bir Gist segment ara¢ avantaji

e Sinirsiz mini hasar onarimi

*Detaylar icin www.groupama.com.tr veya
Groupama Sigorta Acentenize bagvurunuz.
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0850 250 50 50 | www.groupama.com.tr
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imtiyaz Sahibi ve Sorumlu Miidiir
Medya Giindem Dijital Yayincilik
ve Tic. A.S. adina

Kayhan Oztiirk
kozturk@finansgundem.com

Genel Yayn Yonetmeni
Baris Bekar
bbekar@akilliyasamdergisi.com

Yazi iileri Miidiirii
Abdullah Cetin
acetin@finansgundem.com

Bans Bek‘"' bbekar@akilliyasamdergisicom

Tatilde de sigorta sart!

Yine dopdolu bir dergiyle karsinizdayiz. Seyahat sigortalari, BNP Paribas
Cardif’in “Yénetim GUvende Hayat Sigortasi” ile Ust duzey yéneticilere sunulan
ayricalikh teminatlar, zorunlu deprem sigortasiyla ilgili bilinmeyenler, trafik
sigortasinda prim dusus beklentileri ve gergekler...

BES’te otomatik katihmla ilgili Hazine’nin gérusleri, Unli radyocu Cem
Cceminay’la keyifli bir séylegi, kredi hayat sigortalarindaki fiyat farklari,
dinyadaki gelismeler, BES fonlarinin reytingi, Aksigorta’nin kurucu genel
mudiird fiham Saner’le nostalji...

Sicak yaz aylarinda ginegle daha iyi vakit gegirmek igin yapmamiz gerekenler,
sira digi ofisiyle dikkat geken sirketlerden IBS Sigorta ve Reasirans
Brokerligi’nin (UIB Turkiye) Genel MUdUrd Murat Ciftgi ile ilging bir ortamda
séylesi, Anadolu Sigorta’nin sigorta suistimallerine karsi ilgili aldigi énlemler
derken temmuz sayisinda da yer kalmadigin gérduk...

Evet, yaz ginlerinin sicakliginda yine dolu bir dergiyle karsinizdayiz. Ana
basliklar kisaca yazdik ama seyahat sigortalarindan bagslayalim. Malum yaz
geldi ve tatil sezonu agildl. Bu yil yurtdisindan umudu kessek de i¢ turizmde
6nemli bir canlanma bekleniyor. Dis turizmdeki sikintilarin i¢ turizmle telafi
edilmesine yénelik tesvikler, tatil yapacak yerli turist sayisinda artis
saglayabilir. Gelir dizeyindeki kismi yikselisler ve stresliis yasamindan dolayi
tatil ihtiyacinin artmasi, Tdrk halkinin tatil, is ve benzeri amaclarla
seyahatlerine de yansimaya basladi. Ozellikle yurtdisi seyahatlerde sagilik
sigortasi 6nemli bir ihtiyag olarak dikkat gekiyor. Nitekim yurtdigi seyahatler igin
sigorta yaptirmak bir nevi zorunlu hale geldi. Yurtigi tatiller igin de sigorta her
gegen gin yayginlagiyor.

Yurtigi seyahat sigortasinda primler ginlik 2 TLden baslyor. Tibbi tedavi,
ambulans temini, geri dénUs seyahati, bagaj kaybi gibi teminatlarin yani sira
TURSAB’In zorunlu tuttugu, seyahat acentesinin iflasi ve taahhidin yerine
getirilememesi ile katilimeinin tur iptali teminatlari da poligelerde standart
olarak sunuluyor. Yurtdigi seyahat sigortalarinda ise primler 7-8 Euro civarinda.
Simdi siz séyleyin, sagladigi rahatliga bakildiginda bu Urin alinmadan tatile
gidilir mi?

Ya digerleri mi? Onlar igin de Iitfen sayfalari gevirmeye devam edin...

Editor
Berrin Uyanik Bekar
buyanik@akilliyasamdergisi.com

Katkida bulunanlar

Celalettin Kafesoglu, Serap Stirmeli,

Burak Tasg1, Murat Soral

Fotograf
Celik Celikyaman

Gorsel Tasarim
Medya Giindem Dijital Yayincilik

Reklam Rezervasyon
Seda Uygun
suygun@finansgundem.com

Yayma sirket: NG
Medya Giindem Dijital Yayincilik ve Tic. A.S. GUNDE 2LIRA
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Kritik pozisyonlar icin hayati bir sigorta

BNP Paribas Cardif, “Yonetim Givende Hayat Sigortasi” ile Ust duzey
yoneticiler ya da kilit pozisyana sahip ¢alisanlarin tehlikeli hastaliklara
yakalanmasi veya vefat etmesi halinde ortaya cikacak aksaklik ve
kayiplari govence altina alyor..

Gunde 2 lira primle tatilde rahat edin!

Yurtici seyahat sigortasinda primler gunluk 2 TL'den basliyor. Tibbi
tedavi, ambulans temini, geri dénds seyahati, bagaj kaybi gibi
teminatlarin yani sira TURSAB'In zorunlu tuttugu, seyahat acentesinin
iflasi ve taahhodin yerine getirilememesiile katilimeinin tur iptali
teminatlan da policelerde standart olarak sunuluyor...

Trafik sigortasinda primler dosmeye bagladi

TSB'nin son 1.5 yilik donemde kesilen policelerden derleyerek ulastigi
ortalama veriler, trafik sigortasi primlerinin gecen mayis ayindan bu
yana yeniden disus trendine girdigini gosteriyor...

ilk 3'e giren IBS, zirveye oynuyor

Son 2 yildaki performansiylailk Uce giren IBS Sigorta ve Reasirans
Brokerlidi, 2023'te ise sadece Turkiye degil, yakin Glkeleri de
kapsayan bélgenin lider brokerlik sirketi olmayi hedefliyor...

Kredi cekerken hayat sigortasindan zarar etmeyin!
Fiba Emekiilik, “Kredi Hayat” drintyle gok iddiall. Genel Mudur Omer
Mert, “Sektdrde en pahaliya gore yuzde 40, sektdr ortalamasina gore

Efsane radyocu, bahtsiz yatirimel

Cem Ceminay... Heyecanli Amerika yillari... Sivasl Memduh'u kesfi bir
olay, dizi yildizi olmaya aday. Yatinm konusuna gelince, ekonomik
acidan ok sanssiz kendi deyimiyle...

15 soruda DASK - Zorunlu Deprem Sigortasi

Toplum ve konut sahipleri olarak depremlere ne kadar hazirliklyiz?
Siddetli bir deprem halinde ortaya ¢ikabilecek zararlarimizi kim, nasil
karsilayacak? DASK - Zorunlu Deprem Sigortast hakkinda ne biliyoruz?

Aksigortadan Turkiye'de bir ilk

“Isim Sarsiimaz Deprem Govencesi” 8 ve Uzeri boyuklugundeki
depremlerde, fiziki hasar ya da maddi zarara u§ramasa bile
isletmelere en geg 10 gun iginde tazminat ddenmesini saglyor...

Farkindalik artarsa BES'in gelecegi parlak
“Ideal Ozel Emeklilik igin Once Yatinmel” konferansi, bireysel emeklilik
uzmanlarini bir araya getirdi...

Sigorta suistimalleriyle mocadelede buyuk adim

Anadolu Sigorta, her yil milyarlarca liralik suistimalin yasandigi hasar
alaninda etkin bir savunma mekanizmasi kurmak ve sregleri dogru
sekillendirmek icin yeni bir proje baslatiyor..

yuzde 29 daha ucuz fiyat veriyoruz” diyor..
yazarlar

Dalkan Delican Sinan Metin

Dizenlenemeyen bireysel emeklilik Hayat sigortast: Varlgimiz da yoklugumuz
sistemi dariskler tasir

Zeynep Turan Stefan Dog. Dr. Serra Eren Sarioglu

Rekabet ve sigortacilik BES'ten cikisin nedeni

getiri azhgr degil!

4 | Temmuz 2016 | Akilli Yasam
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1 milyon hayal
Garanti Emeklilik’'te bulustu.

Bize guvenen ve her zaman yanlarinda olmaktan gurur duydugumuz
bir milyon katiimcimiza milyon kez tesekkurler!

Garanti Subeleri
444 0 336

;}g Garanti EmEinlik garantiemeklilik.com.tr

6/20/16 5:10 PM
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Anadolu Sigorta basarihh acentelerini
odillendirmeye devam ediyor

Acentelerine verdigi destegi her
platformda yineleyen Anadolu Sigor-
tanin mayis aymda diizenledigi Fransiz
Rivierast seyahatine; portféy biyiiklii-
g, karlilik ve trtin gesitliligi kriterleri-
ne gore 2015 yilinda en yiiksek basarry1
elde eden acenteler katildi. Genel
Miidiir Musa Ulken, I. Genel Miidiir
Yardimais Filiz Tiryakioglu, Acente
Iliskileri ve Satis Yonetimi Miidiirii
Macit Bal ve Kurumsal Iletisim
Midiirta Berna Ergiin-
tan’in da eslik ettigi
Fransiz Rivierasi ziyareti-
ne “Sampiyonlar Ligi”
olarak adlandirilan
grupta yer alan 43
Anadolu Sigorta acentesi
katild1. Fransiz kiilttirtint
yakindan tanima ve hep
beraber keyifli zaman
gecirme firsat1 bulan
acenteler, Akdeniz
kiyisinda diinyaya mal
olmus Nice, Monaco,
Cannes gibi iinlii turizm

sehirlerini ziyaret etme, bu yerleri
yerinde gérme ve seyahat boyunca
hosca vakit gecirme sansi yakaladilar.
Anadolu Sigortanin mayis ay1 igindeki
bir diger acente etkinligi ise ferdi kaza
kampanyasi sonucu bagarili olan 18
acenteyle yapilan Batum seyahati
olmustu. Onun 6ncesinde Anadolu
Sigorta, ocak-subat aylarinda gercek-
lestirdigi El Clasico kampanyasinda
gerekli kriterleri saglayan 15 acentesini,

“El Clasico” olarak da bilinen Ispanyol
derbisi Barcelona-Real Madrid futbol
magina gotiirmusti.

Musa Ulken, biiyiik bir acente agina
sahip olan Anadolu Sigortanin
acentelerinin motivasyonuina her
zaman 6nem verdigini ve onlarla fikir
aligverisinde bulunmayu ilke edindigini
vurgulayarak, bu ¢ercevede gerceklesti-
rilen acente gezilerinin yani sira yil
iginde 10 farkli bolgede o bolgedeki
acentelerle de bir araya
gelindiginin altini ¢izdi.
Yeni acente kampanyala-
r1 ve motivasyon gezileri
olacaginin da mesajini
veren Ulken, Anadolu
Sigortanin mayis ve
haziran aylarinda
stirdtirdiigii “Tamamla-
yict Saglik” kampanya-
sinda basarili olan 45
acentesini agustos ayinda
Kibrisa gétiirmeyi
planladigini s6zlerine
ekledi.

Bu y1l 14’tinciisii diizenlenen Tiirkiyenin ~ kurulus yildoniimiinde yayina alinan yeni

web sitesi; oncelikli olarak son tiiketici

konumundaki sigortalilarin ihtiyag ve

en 6nemli web ddiilleri Altin OriimceK’in beklentilerine hitap edecek sekilde Made-

“Sigortacilik” kategorisinde en yiiksek
puani alan Anadolu Sigortanin ku-
rumsal web sitesi www.anadolusigor-
ta.com.tr birinci olarak 6diiliin sahibi
oldu. Anadolu Sigorta web sitesi
“Hizmet” kategorisinde ise ikincilik
odiiliine layik gorildii.

2 Haziranda Maslak UNIQ Istanbulda
yapilan 6diil toreninde Anadolu
Sigorta’y1 temsilen 6diilii, Anadolu Si-
gorta Proje Yoneticisi Baris Inan, ekip
iiyeleri ilker Demircioglu, Fatih Ciftci
ve Mert Kasimagaoglu aldilar.
2015’te, Anadolu Sigortanin 90’inct

AnaboLu
SIGORTA

amet aQ Engtin

bycat tarafindan tasarlandi. Bu amagla
sigortalilar tarafindan en ¢ok talep go-
ren driinlerin 6n plana ¢ekildigi yeni
web sitesindeki icerikler, yeni konsep-
te uygun olarak yeniden ele alind1 ve
giincellendi. Sigortalilarin goriislerine
video roportajlarla yer verilen web si-
tesinde, ziyaret¢iler ve marka arasinda
duygusal bir bag yaratiliyor. Respon-
sive tasarim, gelismis arama motoru
ve okunabilirlik konularinda yapilan
gelistirmeler de Anadolu Sigorta yeni
web sitesinin 6ne ¢ikan 6zellikleri
arasinda yer aliyor.

6 | Temmuz 2016 | Akilli Yasam
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Yuizde 100 Saglik Sigortasi ile
yuzde hep memnuniyet!

Ozel saglik kurumlarinda tedavi olmak

istiyor ve SGK farkini 6demek istemiyorsaniz,
ERGO Yizde 100 Saglik Sigortasi tam size gore.
Dustik fiyatlarla sahip olacaginiz ERGO Yiizde 100
tamamlayici saglik sigortasi ile anlagsmali 6zel
hastanelerde fark 6demeden kaliteli saglik
hizmetlerinden yararlanin.

Sizi sagliginiz icin en saglam adimi atmaya,
en yakin ERGO acentesine bekliyoruz.

M)

)\

0850211 11 1

www.ergoturkiye.com/yuzde100saglik —
|5} /ERGOTurkiye K /ERGOTurkiye
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Allianz KOBI etkinliginin G¢incosi

Guzmniep’ie

Allianz Tiirkiye, “KOBIlerle Giiglii ve
Giivenli Yarinlara” projesinin ti¢lincii
ayagini 2 Haziran Persembe giinii
Gaziantep'te ger¢eklestirdi. Allianz
Tiirkiye koordinasyonunda, kamu ve
yerel yonetimlerin destegiyle yiiriti-
len proje kapsaminda Allianz Tiirkiye,
KOBI’ler ve sanayicilerle ayn1 plat-
formda bir araya gelerek, risk yoneti-
mi, KOBI sigortalari, ihracat sigortala-
r1, bireysel emeklilik gibi konularda
hatasiz bilgiyi aktardi.

Tiirkiyedeki isletmelerin yiizde
99’unu, toplam istihdamin da yiizde
75’ini karsilayan KOBT’lerin faaliyetle-
ri sirasinda olusabilecek risklere karsi
alabilecekleri 6nlemler ve ¢oziimlerin
konuguldugu “KOBTlerle Giiglii ve
Giivenli Yarinlara” projesi kapsaminda
Allianz Tiirkiye, KOBI’lerin yani sira
kamu, belediye ve 6zel sektorden
paydaslar, ticaret ve sanayi odalari,
tiniversiteler ve yerel basinla bulusarak
sigorta bilincini artirmayi hedefliyor.
Gaziantep Universitesi Mavera Kongre

Talanx AG, Tiirkiyedeki yatirimi HDI
Sigortanin 10’uncu yilini kutlamanin
heyecanini yagtyor. Kasko, trafik, nakliyat
ve yangin gibi tiim hayat dis1 branslarda
etkinlik gosteren HDI Sigorta, karli ve
istikrarl bir biiyiime sergileyerek 2015
yilinda 700 milyon TL civarinda prim
tiretimiyle Tiirkiye si-
gorta pazarinda 6nemli
oyunculardan biri ko-
numuna ulasti.

HDI Sigorta, sosyal
sorumluk projeleri ve

spordan hayvan hakla-
rina kadar farkl alan-
larda sponsorluklariyla
da sektorde adindan

Sigorta

e ——

ve Sanat Merkezi'nde diizenlenen
“KOBTI'lerle Giiglii ve Giivenli Yarinla-
ra” panelinde Gaziantep'in sigorta

sikga soz ettiriyor. Ornegin, AKUT Ara-
ma Kurtarma Derneginin 6nemli destek-
gileri arasinda yer aliyor.

10’uncu yila ulasmanin heyecani ve mut-
lulugunu yasayan HDI Sigortada bu yila
6zel proje ve etkinlik planlaniyor. 10’'uncu
yila 6zel bir de logo hazirlayan HDI Si-

k/wé pE

/@ Y

yarinlara

karnesi masaya yatirilirken, Tiirkiye
sigortacilik sektdrii ve KOBI'ler igin
6nemi de degerlendirildi.

gorta, Tiirkiyenin her noktasinda faaliyet
yiiriitiirken; I¢ Anadolu, Marmara, Ege,
Giiney Anadolu, Karadeniz, Akdeniz,
Orta Anadolu Bolge, Istanbul Bolge ve
Samsun Bolge Miidiirliikleri ile uzman
acenteleriyle tirtinlerini sigortalilarina
sunuyor. HDI Sigortanin sermayedar:
olan Alman sigorta
devi Talanx ise bugiin
Almanyanin igiinci,
Avrupanin lider sigorta
sirketleri arasinda yer
aliyor. 5 kitadaki toplam
150 tilkede, yaklasik 22
bin ¢aliganiyla hizmet
veren grubun merkezi
Hannoverde bulunuyor.

8 | Temmuz 2016 | Akilli Yasam
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enilenen Bireysel
meklilik Sistemi'nin
Ik 4.900TL'ye
adar sagladi
evietKatkisi'yla
Iriktirmeye baslayin

i

e

Detayll bilgi ve bagvurulanniz icin;
TEB Subelerini ziyaret edebilir veya
bize ulasabilirsiniz

SR
oores %
e

i
i

444 43 23 | bnpparibascardif.com.tr

=i BNP PARIBAS CARDIF dinyanin

2 EMEKLILIK sigortacisi
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K. Caglayan
Bakaghan

Insan kaynaklari alaninda en iyi uy-
gulamalara sahip firmalari belirlemek
amaciyla her yil diizenlenen PERYON
Insan Yonetimi Odiil Toreni, bu yil 27
Mayisda gergeklesti. “Motivasyon ve
Baghhk”, “Gelisim Yonetimi”, “Insan
Giicii Etkinligi” olarak belirlenen tig
ana kategori i¢in bagvuran firmalar, 6
ay siiren bagvuru, saha gozlemi ve jiiri
sunumlarindan olusan degerlendirme
stirecine girdi. BNP Paribas Cardif
Tiirkiye, “Motivasyon ve Baglilik” ana
kategorisinde en iyi uygulamalara
sahip firma olarak 6diiliin sahibi oldu.
BNP Paribas Cardif Tiirkiye IK ve
Organizasyon Genel Miidiir Yardimci-

10 | Temmuz 2016 | Akilli Yasam
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Ulusal ve uluslararasi saygin platform-
larda kazandig1 6diillere yenilerini
eklemeyi stirdiiren Garanti Emeklilik,
¢agr1 merkezi alaninda diinyanin en
iyilerinin 6diillendirildigi
Contact Center World
Awards’ta kendi kategori-
sinde Avrupa, Ortadogu ve
Afrika (EMEA) bolgesinin
“En lyi Cagr1 Merkezi”
secildi. Garanti Emeklilik,
50 farkl: tilkeden 1.600
adayn yaristig1 yarismada
kendi kategorisinde
kazandig1 bu birincilikle
ayni zamanda, kasim
aymnda Las Vegas'ta
diizenlenecek diinya PE
finallerine de katilma
hakkini elde etmis oldu.
Amerika, APAC, EMEA ve
Kiiresel Contact Center World Events
kapsaminda uluslararas: ¢agri merkezi
alaninin en iyilerini belirleyen plat-
form, her yil diizenledigi yarigmalarla
bolge finallerinde birinciligi elde eden

s1 Ebru Tagc1 Firuzbay, farkl sektorlerden
birgok kurumsal sirketin katildig: yaris-
mada kazanilan bu 6diiliin, BNP Paribas

PER' UL
2015-2016

INSAN YONETIMi

CONTACT
CENTER
SMALL

20

BEST PRACTICES CONFERENCE & AWARDS

IN THE CONTACT CENTER WORLD
Coiact Cavren woro ) ©)

Garanti Emeklilik Cagri Merkezi
“EMEA bolgesinin en iyisi” secildi

¢agr1 merkezlerini 6diillendiriyor.
Garanti Emeklilik Genel Miidiir
Yardimcist K. Caglayan Bakacghan,
odiille ilgili su degerlendirmeyi yaptu:
“Miisteri memnuniyetini
her zaman uygulamalarinin
merkezine koyan, bunu
taahhiit eden bir kurum
olarak ¢aligmalarimiza ara
vermeden devam ediyoruz.
S6z konusu is anlayigimizin
basarisinin gerek ulusal
gerekse uluslararasi saygin
platformlarda elde ettigimiz
odiillerle tescillenmesinden
mutluluk duyuyoruz.
Contact Center World
Awards kapsaminda,
aralarinda diinyanin 6nde
gelen kuruluslarinin yer
aldig1 adaylar arasindan
styrilarak EMEA bolgesinin en iyisi
se¢ilmek hepimizi gururlandirdi.
Oniimiizdeki donemde de sektdrde
fark yaratacak galigmalarimiza devam
edecegiz”

1O

Cardif’in insan kaynag yonetiminde
benimsedigi yenilik¢i bakis a¢isin1 ve
calisanlarina verdigi degeri temsil etme-
sinin yani sira insan kaynaklar1 alaninda
Tirkiyenin en prestijli kurumlarindan
birisi olan PERYON tarafindan organize
edilmesi nedeniyle de 6zel bir anlami
oldugunu belirtti. Firuzbay, “BNP Paribas
Cardif igveren markasi olarak globalde
de benimsedigimiz ‘BNP Paribas Cardif
olarak biz fark yaratiriz, calisanlarimiza
deger verir, onlar1 cesaretlendirir, gele-
cegi birlikte tasarlariz!” mottomuz dog-
rultusunda IK uygulamalarimiz: gelisti-
riyoruz. Oncii uygulamalarimiza devam
edecegiz” dedi.

6/20/16 5:10 PM



N Kolay Kredi, Aktif Bank tarafindan nakit ihtiyaclarini subeye
gitmeden karsilayahilecegin bir ihtiyag kredisi Grtntddr.
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Ray Sigorta acenteleri Kiev'de bulustu

Ray Sigorta iist yonetimi ve acenteleri,
5-8 Mayis tarihleri arasinda Dogu
Avrupanin en eski kentlerinden biri
olan Kievide keyifli bir tatil gegirdiler.
Uzun yillar Rus Imparatorlugu’na
baskentlik eden, bugiin de bircok
kiiltiir mirasinin yan yana yasadigi
Kiev, tarihi dokusuyla geziye katilan
Ray Sigortalilar1 hayran birakti.
Yaklasik 2 saat siiren bir yolculugun
ardindan Kieve varan Ray Sigorta
yoneticileri ve acenteleri, panoramik
sehir turu sirasinda kentin simgeleri
olan Ozgiirlitkk Meydani, Khreshchatyk
Caddesi, Altin Kaps, Dinyeper Nehri
kiyisindaki Kiev’in kurucular: heykeli-
ni gordiiler ve yoresel Ukrayna
mutfaginin lezzetlerini tattilar. Gezinin
ikinci giinii Ray Sigortalilar, Kiev'in en
etkileyici mekanlarindan biri olan II.
Diinya Miizesini ziyaret ettiler. II.
Diinya Savas: adina yapilmis olan, acik
ve kapal1 komplekslerden olusan
miizenin agik kisminda Oliimsiiz Ates,
II. Diinya Savasrnda kullanilan silah
envanterleri ve Vatan Ana heykeliyle,
toplu bataryal: yliriiyiis yolu gezerek,
fotograf ¢ektiler. Miizenin II. Diinya
Savagrna ait belge, fotograf ve katliam-
da kullanilan araglarin sergilendigi

AvivaSA, genel mudiirliik kadrolarin-
da istidam etmek tizere yonetici aday:
(MT) almak igin verdigi ilana gelen 3
bin 871 basvuruyu degerlendirerek 22
genci segti. 3 bin 871 aday, 6ncelikle
Ingilizce bilgi seviyesi, egitim aldig

boliim, mezuniyet durumu veya 1 yillik

deneyime sahip olmasi kriterleriyle
degerlendirildi. Bu kriterlere uygun
adaylar secilerek, AvivaSA Insan Kay-
naklar1 bolimiiniin degerlendirme
merkezi uygulamasina dahil edildi.

Genel midiirliige davet edilen adaylarla

oncelikle bir vaka ¢alismasi yapilarak

kapal1 bolumii-
nii de gezen
acenteler, daha
sonrada
diinyada bir ilk
olan Mikromin-
yatiir Miizesini
ziyaret ettiler.
Diinyaca tinlii
Ukraynali
minyatiir ustasi
Nikolay
Syadristiy’in
6zel bir
teknolojiyle
yaptig1 ve
bir¢ogu
Guinnes Rekorlar Kitabrna giren el
tiriini eserlerin mikroskop yardimryla
gorildiigii miizede; diinyanin en kiigiik
kemanu, kitab, saati, kilit ve anahtari,
uzaya ¢ikan ilk insan olan Yuri
Gagarin'in portresi, toplu igne deligin-
de deve kervanyi, satrang tahtas: ve daha
birgok ilging eser Ray Sigortalilar1
hayran birakt.

3 gece 4 giin siiren seyahatin ardindan
Ray Sigorta acenteleri hedeflerini
gerceklestirmek i¢in enerji depolayarak
yurda dondiiler.

yetkinlikleri 6l¢iildii. Ardindan bireysel
miilakatlarla adaylarin yakindan tanin-
masi siirecine gegildi. AvivaSA Insan
Kaynaklar1 departmani tarafindan yii-

 THECAREERCHALLENGE

Be a part of our Digital Journey
as a Management Trainee
in the beginning of your career!

BEGINS

riitiilen miilakatlardan basariyla gegen
adaylar, tist yonetime sunum yapmak
icin bir kez daha AvivaSA’ya davet edil-
di ve sunumlarin ardindan segilen 22
MT’ye AvivaSAda is teklifi yapilda.

Ilk ay oryantasyon siirecine girecek
olan MT’ler, bu siirecte teknik, mesleki,
sigortacilik ve Kkisisel gelisim egitimleri-
ni tamamlayacak. Daha sonra rotasyona
girerek kendi boliimleri disinda iki
farkli boliimde 4 ay siireyle ¢alisacaklar.
Toplam 7 aylik bu siireci tamamlayan
MT’ler, AvivaSA kadrolarinda uzman
olarak ¢aligmaya baslayacak.
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YOKLUGUNUZDA
COCUGUNUZ
YERINiZzi

DOLDURAMAZ.

m Gelin, Ailem Ziraat Giivencesinde Sigortasi yaptirin, kazaen vefatiniz halinde ¥

0ss0) Musterilletisim o cygunuz giivencesiz kalmasin. Ayrintili bilgi ve islemleriniz icin sa H 3

222 Merkezi N ; . . e ’

91:0/ WM sizi Ziraat Sigorta acentesi olan Ziraat Bankasi Subelerimize ve eraatSIgOI‘ta
www.ailemziraatguvencesinde.com adresine bekliyoruz. RS el dahafozlos
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SBN, bankasiirans

SBN Sigorta, 2015 yilinda prim
dretiminin yizde 60'tan fazlasini
bankasirans kanalindan sagladi.
SBN Sigorta Genel Muddrt
Recep Duray, "Heryil 3yada 4
yeni Urinu banka musterileriyle
bulusturuyoruz. Kar/prim
dretiminde hayat disi sirketler
arasinda sektor lideriyiz” diyor...

BN Sigorta, banka
sigortaciligi (bankasii-
rans) kanaliyla prim
tiretiminde sektor
ortalamasinin iizerinde
biiyiiyor. SBN Sigorta Genel
Miidiirii Recep Duray, sektoriin
toplam tretimindeki bankasiirans
payt olarak ilk 3’te olduklarim
vurguluyor. Tiim i yapis bigimle-
rini bankasiirans kanalindaki ana
is ortag1 Sekerbank’la uyumlu hale
getirdiklerini belirten Duray,
“Bankasiirans konusunda diger
sirketlerden ayristigimiz1 diistinii-
yoruz. Nitekim bunu rakamlarla
da ortaya koyuyoruz. Satisa
aracilik eden banka personelini
¢ok iyi analiz edip, onlarin
ajandalarina ve ihtiyaglarina saygi
gosteriyoruz. Karsimizdakinin
neye ihtiyaci oldugunu iyi tespit
ederek iiriinler gelistiriyor ve
satigina da yardimci oluyoruz.
Bunlar1 dogru ve istikrarl bir
sekilde uygulayarak son 4 yilda
yaklasik 3 katina ¢ikan bir
bankastirans hacmine ulagtik.
Oniimiizdeki déneme iligkin
stratejimiz, bunun stirdiirtilebilir
olmasi yoniinde” diyor.
Bankalarin genis miisteri portfoyii
¢apraz satiglara imkan sagliyor.
SBN Sigorta da bu gergekten yola

payinda ilk 3’e girdi

¢ikarak hemen tiim projelerini
banka kanaliyla ortak gelistiriyor.
Duray, $ekerbank i¢in iiriin ve
miisteri segmentasyonlarina
uygun; KOBI, tarim, isletme
miisterilerine 6zel projeler
gelistirdiklerini, iriin gamindaki
eksiklikleri tamamladiklarini, her
yil 3 ya da 4 yeni iirtinii banka
miisterileriyle bulusturduklarin
belirtiyor.

Karhhk ilk 4 ayda da

devam etti

Recep Duray, sigorta sektoriiniin
temel aracilar1 olan bankasiirans,
broker, acente ve dijital kanallarin
tamaminin gelecekte de varligini
siirdiirmeye devam edecegini
ongoriiyor. Duray, “Birinin
digerini ortadan kaldirmas: gibi
bir durum s6z konusu olamaz.
SBN Sigorta olarak 2012'den bu
yana dagitim kanallarimizda riski
ve karlilig1 g6z oniine alarak
calistik, maliyetlerimizi daha iyi

A

"J
\
Recep Duray

yoneterek verimlilik artigt
sagladik. 2015 yili prim tiretimi-
mizin yilizde 60’tan fazlasini ana
kanalimiz bankasiirans tizerinden
sagladik” diyor.

SBN Sigorta, 6zellikle 2012-2015
yillar1 arasinda 6nemli bir yeniden
yapilanma hamlesi gerceklestirdi.
Kendilerini gelistirdiklerini,
altyapiy1 gliglendirip insan
kaynaklari, yazilim, i akis: gibi
konularda giizel islere imza
attiklarini vurgulayan Duray;,
sozlerini soyle siirdiirityor:
“Uyguladigimiz dogru strateji ve
tarife yapisi, sahip oldugumuz
dogru ekip ve dogru isbirliginin
basaristyla 20151, bir 6nceki yila
gore 3 kat artigla 15 milyon TL
karla kapattik. Kar/prim tiretimin-
de hayat dis1 sirketler arasinda
sektor lideriyiz. Karlilik bizim igin
her zaman prim {iretiminden daha
oncelikli. 2016 ilk 4 aylik kesinle-
sen sonuglara gore de kesintisiz
kar etmeye devam ettik” €
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Atasehir’in enerjisini cok sevdik
Tiirkiye Sigorta Birligi olarak
yeni adresimizi belirledik.

Turkiye Sigorta Birligi simdi asagidaki adreste...

Barbaros Mahallesi Kardelen Sokak
No: 2 Palladium Tower Kat: 30
Atasehir Istanbul 34746

Tel: 0 (850) 502 96 00
Fax: O (850) 522 50 41
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Yorumsuz...

osyal medyada bu
fotografi goriince, kayna-
gindan istemeden
duramadim. Evet,
fotografin sol tarafindaki
[lham Saner, sagindaki ise Ugur
Giilen. Ikisinin de ortak noktast
Aksigorta...
[lham Saner, 1960’l yillarda
Aksigortanin kurucu genel
miidiirii olarak gorev yapiyordu.
O tarihlerde heniiz dogmamis
olan Ugur Giilen ise simdi genel
miidiirliik koltugunda oturan
isim.

[lham Saner, 1923 dogumlu.
Tiirkiyenin en kidemli sigortacist
desek sanir1z yanlis olmaz. Tiirk
sigorta sektoriine uzun yillar farkli
sirketlerde hizmet vermis bir isim.
Ikinci Diinya Savasi sirasinda bir
Alman sigorta sirketinde yonetici-
lik yapan Saner, o donemde
Almanyada yaganan sikintilara
ragmen sirketi sorunsuz yéneten
isim olarak biliniyor. Savas
sonrasinda sirketi ziyaret eden
Alman yoéneticiler tarafindan
hayranlikla takdir edildigi efsane
gibi anlatilirmus...

ilham Saner, farkli sirketlerde
teknik ve tist diizey yoneticilik
yaptiktan sonra 1960 yilinda
Aksigortanin kurulusunu
gerceklestirmis. 1980 yilina kadar
Aksigortanin genel miidiirliigiini
yliriiten Saner, ardindan Yagar
Grubu biinyesindeki Bat1 Sigor-
ta’yr kurmus. Sonra da Zurich
Sigortanin yonetim kurulu
tiyeligini iistlenmis... Linkedindeki
hesabinda, 1942 ile 2008 yillar
arasinda faal olarak ¢alistig
yaziyor. Dile kolay, tam 66 yil...
Sektore hem ulusal hem de
uluslararasi arenada ¢ok katkist
bulunan Saner, Tiirkiyedeki ilk
bireysel saglik sigortasi policesini
yapan kisi olarak da biliniyor.
Saint Michel mezunu Ilham Saner,
Ingilizce ve Fransizca biliyor.

Bu anlattiklarimizdan sonra,
fotografin sag tarafindan yer alan
Aksigortanin simdiki Genel
Miidiirt Ugur Giilen’i anlatmaya
gerek var m1? Bence Ilham
Saner’in bu kariyer hikayesinden
sonra yazsak da kimsenin ilgisini
¢ekmez sanirim. Belki Giilen de
sektorde 66 yili gecirdikten sonra
yazdigimizda ikisini karsilastiririz.
Tabii Ugur Bey ve biz o zaman
hala hayatta olursak...

Vakif Emeklilikte Mehmet
Bostandan bogsalan Genel
Midiirliik koltuguna, Genel
Miidiir Yardimcist Ozgiir Obali
oturdu. Yeni goreviyle ilgili bir
agiklama yapan Ozgiir Obali, bu
goreve layik goriilmekten dolay:
bityiik bir mutluluk duydugunu
belirterek, “Caligma arkadasla-
rimla birlikte, bize emanet edilen
bu bayrag: daha da ileriye

Vakaf Emeklilild'te Obali donemi

tastyacagimiza yiirekten inanryo-
rum” dedi.

Bogazigi Universitesi Ekonomi
Boliimii mezunu Ozgiir Obal,
yiiksek lisansini Ingilteredeki
Birmingham Universitesinde
Uluslararasi Bankacilik ve Finans
alaninda yapt1. Is Bankas: ve
Tiirkiye Finans gibi kurumlarda
miifettiglikten teftis kurulu
baskanligina cesitli gérevlerde

bulunan Obaly, 25 Ocak 2012
tarihinden bu yana Vakif
Emeklilik biinyesinde insan
kaynaklari, destek hizmetleri,
sati sonrasi hizmetler, pazarla-
ma, operasyon ve bilgi teknoloji-
leri genel miidiir yardimciligi
gorevlerini tistlendi. Mart
2016dan bu yana Genel Midiir
Vekilligi gorevini yiiriiten Ozgiir
Obaly, evli ve iki cocuk babasi. @
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Dalkan Delican
BES Uzmani

BES icin her
duzenleme yeni bir
kavrami hayatimiza

getiriyor. Eskiden
katilimciya anlatirken
“basit ve seffaf bir
sistem” derdik, artik
diyemiyoruz. Zira her
dizenlemeyle birlikte
BES “karmasik ve
bulanik” bir yapiya
donusuyor...

Duzenlenemeyen

013te “devlet katkal1”
sisteme gectik. Bu
tarihten once sistem statik
olarak devam eden bir
yapidaydi. 2013’ten sonra daha
dinamik bir yapi olustu, devlet
katkal sistemin ardindan art arda
yeni diizenlemeler yapildi. Ama
bu dinamik yap1 artik amacina
hizmet etmiyor.
Tiim bu diizenlemelerin temelinde
yatan neden, bireysel emeklilik
sisteminin bitytimesine katki
saglamak, bitylime ivmesini
devam ettirmek. Diger bir ifadeyle
BES’in hizla bitytimeye devam
etmesi gerekiyor.
Son olarak kesintilerle ilgili bir
diizenleme yapildi. Katilimcidan
artik daha az kesinti yapilacak.
Sistemde kalir ve diizenli 6deme
yaparsa kesintiler daha da az
olacak, kesintiler iizerinden
yapilan kesintiler iade edilecek. Bu
da “BES biiyiimesi devam etsin”
diye yapilan diizenlemelerden!
Yakin tarihte yeni bir diizenlemey-
le daha karsilasacagiz. Uzerine bir
de “otomatik katilim” gelecek.
2013 yilindaki diizenlemeler
sektorii heyecanlandirmst.
Ancak son diizenlemeler artik bir

=2
7 4 e

A
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bireysel emeklilik sistemi

heyecan unsuru barindirmryor.
Sektorde genel bir yilgilik hakim.
Heniiz katilimciya yeni diizenle-
meleri anlatmigken simdi tekrar
basa dondiik.

Katilimcinin zihinsel konforunu
da bozuyoruz. Bildigini sandig:
seyler siirekli degisiyor! Her
diizenleme yeni bir kavrami
hayatimiza getiriyor. Uzerine
gelen yeni diizenlemeler, yeni
kavramlar seklinde devam ediyor.
Eskiden katilimciya anlatirken
“basit ve seffaf bir sistem” derdik,
artik diyemiyoruz. Zira her
diizenlemeyle birlikte BES
“karmagik ve bulanik” bir yapiya
dontistiyor. En tecriibeli BES
aracilar1 bile bize ulagip yilgin bir
ses tonuyla son diizenlemeleri,
diizenlemelerin pratik sonuglarin,
katilimcinin anlayacagy sekilde
nasil anlatacagini soruyor.

Diizenledikge kaotiklesiyor!

Peki diizenleme yapmadan da
BES’in gelisim hizini artiracak bir
yontem olamaz mi1? Aslinda var.
Bunun i¢in BES aracilarina
yatirim yapalim. Nasil m1? Bunu
da 6ntimiizdeki ay tartigalim.
Saglicakla kalin... ]
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Kritik pozisyonlar Icin

diizey yoneticilerin veya kilit
pozisyonlara sahip ¢alisanlarin
tehlikeli hastaliklarla kargilasmast
veya vefat etmesi durumunda ise
sirketler yeni yonetici bulmak i¢in
ciddi masraf yapmak durumunda
kalabiliyor, projeler aksadig1 i¢in
zarara ugrayabiliyorlar. iste bu ihti-
yagtan dolay1 Yonetim Giivende
Hayat Sigortasrni gelistirerek
pazarla bulusturduk. Bu tirtinle
isletmelere tist diizey yoneticilerini
ve kilit personelini giivence altina
alma imkani saglarken, hem
isvereni hem de sigortalanan
profesyoneli koruyoruz”

"Bu kapsamda

havati bir sigorta = =«
Kismir, 6zellikle ABD, Ingiltere ve

bazi Asya Pasifik tilkelerinde
benzerleri olan bu tirtini;
mevzuat kapsaminda yapilan
diizenlemelerin ardindan, sirketin
sigorta ettiren olmasi, sigortalinin
da bu sigortanin yapilmasina
muvaffakat etmesi gibi teknik

BNP Paribas Cardif, “Yonetim L_}\
Guvende HayatS|gortaS| ile '
ust dlizey yoneticiler ya da kilit
pozisyona sahip ¢alisanlarin
tehlikeli hastaliklara yakalanmasi

bulunan yonetici veya ¢alisanlari
polige siiresi ve teminat tutarlar
kapsaminda tehlikeli hastaliklara
karg1 giivence altina alirken;
¢alisanin vefat: durumunda ise
yeni istthdam da dahil sirketin
karsilasabilecegi muhtemel
maliyetleri kapsiyor. Caliganin
vefat etmesi halinde, sirketin
devam eden projelerinde olugabi-
lecek aksakliklar ve kayplarin
azaltilmasi amagclaniyor. Caliganin
kanser, bobrek yetmezligi gibi
hastaliklara yakalanmasi, ana
organ nakli ya da koroner arter
by-pass ameliyat1 gibi biiyiik

BNP PARIBAS
CARDIF

operasyonlar gegirmesi durumun-
da ise yine teminat paralelinde
kendisine tazminat 6demesi
yapilarak maddi glivence saglani-
yor.

BNP Paribas Cardif Tiirkiye
CEO’su Cemal Kigmir, Yonetim
Giivende Hayat Sigortasrnin
sirketler ve ¢alisanlari i¢in 6nemini
soyle anlatiyor: “Giiniimiiz is
diinyasinda kalifiye insan kaynag1
sirketlerin siirdiiriilebilirligi agisin-
dan biiyiik 6nem arz ediyor. Ust

veya vefat etmesi halinde ortaya kosullarin saglanmastyla birlikte
cikacak aksaklik ve kayiplari Tirkiye pazarina sunan ilk
" sirketin BNP Paribas Cardif
guvence altina aliyor... .
oldugunu vurguluyor.
NP Paribas Cardif’in Yonetim Giivende Hayat Sigorta-
yeni irinii Yonetim srnin klasik “Keyman” sigortasin-
Giivende Hayat Cemal Kimir | dan farks, ayn1 polige tizerinde
Sigortas, sirketlerde sirketin riski giivence altina
kilit pozisyonda alinirken ayni zamanda 6nemli

personel i¢in de bir fayda yaratil-
mis olmasindan kaynaklaniyor.
Orta ve biiytik 6lgekli sirketler icin
uygun goriilen bu tirin, 10
kisiden az ¢alisan istihdam eden
mikro igletmeler haric¢ tim
sirketler i¢in 6neriliyor. BNP
Paribas Cardif olarak bagvuru
esnasinda gerekli bilgilendirme ve
yonlendirmeleri yaptiklarini
belirten Kismir, “Sigorta yaptirilan
kisi sirketin genel miidiirii
olabilecegi gibi, kritik bir projeyi
yOneten proje yoneticisi veya
kritik bir is makinesini kullanan
bir operator de olabilir” diyor. @
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Birlikte daha yiiksege!

Gucuni geleneklerinden alan iki dev, ayni formada bir araya geldi.
Besiktas A Erkek Basketbol Takimi ve Sompo Japan Sigorta bundan boyle sirt sirta, omuz omuza, yurek yirege!

sompojapan.com.tr

@/ SOMPO JAPAN SiGORTA P cece

GUNDUZ

g/somposigorta n/SompoJapanSigorta #BesiktasSompoJapan #birliktedahayliksege 7/24 YARDIM
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G nde 2 lira prlmle

tatilde rahat edm'

Yurtici seyahat sigortasinda primler glinlik 2 TL'den basliyor. Tibbi tedavi, ambulans
temini, geri donls seyahati, bagaj kaybi gibi teminatlarin yani sira TURSAB In zorunlu
tuttugu, seyahat acentesinin iflasi ve taahhidin yerine getirilememesi ile katilimcinin

tur iptali teminatlari da policelerde standart olarak sunuluyor...

u y1l yurtdigindan
umudu kessek de i¢
turizmde 6nemli bir
canlanma bekleniyor.
Dais turizmdeki
sikintilarin i¢ turizmle telafi
edilmesine yonelik tesvikler tatil
yapacak yerli turist sayisinda
artis saglayabilir.
Gelir diizeyindeki kismi yiikselis-

ler ve stresli is yasamindan dolay1
tatil ihtiyacinin artmasi, Tiirk
halkinin tatil, is ve benzeri
amaglarla seyahatlerine de
yansimaya bagladi. Ozellikle
yurtdisi seyahatlerde saglik sigor-
tas1 onemli bir ihtiya¢ olarak
dikkat ¢ekiyor. Nitekim yurtdist
seyahatler igin sigorta yaptirmak
bir nevi zorunlu hale geldi.

Yurtici tatiller icin de sigorta her
gecen giin yayginlasiyor.
Schengen iilkelerinin turistlerden
zorunlu olarak sigorta talebi
nedeniyle polige sayisinda son
yillarda yiiksek bir artis gozleni-
yor. Turizm sirketlerinin yurtici
ve yurtdisina diizenledigi paket
turlarda (ulagim ve konaklama)
seyahat sigortasi poligesinin
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zorunlu olmasi da bu artist
destekliyor. Bu poligelerin biiytik
bir kismini yurtdis: seyahat
sigortalari olusturuyor. Kisacast,
yildan yila seyahat sigortasina
ilginin arttigini sdylemek
miimkin.

Seyahat sigortalar1 hem yurtici
hem yurtdis1 seyahatlerde
karsilasabilecek hastalik, kaza ve
bagaj kaybu gibi riskleri giivence
altina aliyor. Yurtdisi seyahat
sigortast, ozelikle Avrupa tilkeleri
ve ABD igin vize iglemlerinin bir
6nkosulu oldu. Nitekim bu
yiizden “vize sigortast” olarak da
biliniyor.

Seyahat sigortalari, bagta
yaralanma ve hastalik sebebiyle
tibbi tedavi ve hastanin nakli,
taburcu olduktan sonra geri
dontis masraflari, 6liim duru-
munda cenaze masraflari, tibbi
danigmanlik ve organizasyon ile
acil mesajlarin iletimi gibi
6nemli teminat ve hizmetler
sagliyor. Cogu standart olan bu
teminatlarin yani sira tarifeli
bagaj kayb1 veya gecikmesiyle
ilgili kaybin telafisi, bagajin
ulastirilmasi, kanuni islemlerle
ilgili kefalet gibi asistans hizmet-
leri, turla yapilan seyahatlerde
gecerli olan seyahatin iptali ve
kayak gibi daha kapsamli
teminatlar ek prim karsiiginda
alinabiliyor.

Yurtdis1 seyahat sigortalarinin
primleri, teminat altina aldig1
risklere gore oldukga diistik.
Nitekim Avrupada bir haftalik
tatil icin 30 bin Euro hasar limitli
genel teminatlar1 kapsayan bir
seyahat saglik sigortasini 6-7
Euroya (20 TL civar1) almak
miimkiin. Ayni teminat AB dis1
diger tlkeler i¢in 50 bin TLye
¢ikarken prim de 8-9 Euro
(25-30 TL civart) oluyor.
Yaklagik iki kat1 prim 6deyerek
daha kapsamli, 6rnegin kayak,

snowboard gibi nispeten riskli
sporlar1 da teminata dahil etmek
miimkiin. Bu teminatlar ayni
zamanda tarifeli ucuslarda kayak
takimlarinin kaybolmast,
¢alinmasi veya zarar gormesi
riskini de kapsiyor. Ancak bu
teminati her sigorta sirketi
vermiyor.

Yurtici turlarmn iptali de
sigorta kapsaminda

Yurtici seyahat saglik sigortalar1
ise hentiz emekleme agsamasinda.
Nitekim her yil tatilci sayist
artmasina ragmen heniiz
yurti¢inde seyahatler i¢in 6zel
saglik sigortasi pazar1 oturmus
degil. Bazi acentelere gore bunun
sebebi, bilingsizlik ve uygun tiriin
olmayist. Bazilarina gore ise 6zel
saglik sigortasinin kapsami ya da
ferdi kaza sigortasinin belirli bir
glivence vermesi. Seyahat
acentelerinin sundugu paket
sigortalar da bir bagka etken...
Yetersiz katilimdan dolay1 en
fazla iptallerin yasandig1 alansa
kiiltiir turlari. Iste tam da bu
yiizden, paket tur alirken sigorta
ve iptal kosullarini iyice 6gren-
mek gerekiyor.

Teminatlar cok genis

Yurtdis1 seyahatlerde kaza ve
hastalik sonucu tedavi masraflari,
seyahat policesinin 6nem teskil
eden teminatlarindan biri
konumunda. Seyahat iptali, bagaj
kaybi, bagaj gecikmesi ve ugusun
kagirilmasi teminatlar1 da
seyahatinizi glivence altina alan
ve yine 6nem arz eden seyahat
aksaklik teminatlarinin baginda
geliyor. Yurtici seyahat poligeleri-
ne baktigimizda ise ferdi kaza
teminatlari 6nem kazaniyor. Is
seyahatlerinde agirlikli olarak
caligan kesim ve erkek profili
daha fazla 6n plana ¢ikarken,
kisisel tatillerde ¢ocuklu ailelerin
¢ogunlukta olmas: dikkat
cekiyor.

Zorunlu olmayan bu sigortalar
Avrupa, ABD ve Asya Pasifik
tilkelerinde yogun olarak tercih
ediliyor. Turkiyede ise bu oran
son 5 yilda gelisim gostermekle
birlikte hentiz diistik seviyelerde.
Bir 6rnek verecek olursak,
Tirkiyede seyahat sigortalarinda
kesilen poligelerin yiizde 70 gibi
onemli bir bélimiinii, “zorunlu”
Schengen vize saglik sigortasi
olusturuyor.
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ANADOLU
SIGORTA

16 GUN iCiN 10 EURO'YA
KAPSAMLI GUVENCE

Anadolu Sigortanin sundugu yurt-
dis1 seyahat sigortasy, sigortalilar:
sadece zorunlu tutulan 30 bin
Euro'luk acil saglik problemlerine
kars: degil; bagajlarinin kaybolma-

Musa Ulken

sindan turla yapilan seyahatlerin
iptaline kadar tatile ¢ikarken
keyiflerini kagirabilecek pek ¢ok
riske kars: giivence altina aliyor.
Anadolu Sigorta Genel Mudiiri
Musa Ulken, “Amacimiz, yurtdisi-
na seyahat yapmay1 diisiinen
herkesi en kolay ve kapsayici
sekilde sigorta gilivencesi altina
almak. Ozellikle vize siirecinde
istenen bir belge olmasina karsin

bu tiriintimiiz bir formalitenin
daha &tesinde, seyahat sirasinda
kargilagilacak risklere kars: gergek
bir koruma sunuyor” diyor.
Anadolu Sigortanin yurtdist
seyahat sigortasy, sigortalilar: tatil
sirasinda olabilecek risklerin yani
sira aile tiyelerinden birinin 6liimii
veya evde meydana gelen hasar
nedeniyle yolculugun durdurul-
mast gibi beklemedikleri bir anda
hazirliksiz yakalayan
durumlar karsisinda da
koruyor.

Sigorta teminatlar1 arasin-
da; sigortalinin acil
mesajlarinin gerekli yerlere
ulastirilmasi ve ihtiyag
aninda hukuki/kanuni
islemlerde kullanmak tizere
borg olarak sigortaliya
belirli bir miktar nakit para
saglanmasi hizmeti de yer
aliyor.

Avrupa tilkeleri igin
yurtdis1 seyahat sigortast
yaptirmanin bedeli 8 giine
kadar 8 Euro, 16 giine kadar
10.24 Euro. Isteyen
sigortalilar bu siireyi kendi
ihtiyaglarina gore uzatabili-
yor.
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teminatin ilave edildigi Elit Seyahat
Sigortasi, Yurtdis1 Egitim Sigortas,
Ekstrem Sporlar Seyahat Sigortas,
Nakliyat Soforleri Seyahat Sigortas:
ve Yurtici Seyahat Sigortas: gibi
seyahat edecek kisilerin seyahat
nedenleri ve ihtiyaclarina gore
farkli diriinleri bulunuyor.

Serdar Aybay, seyahat sigortasinin
sagladigi bircok avantajin yaninda
sigortalilarin ihtiyag halinde
asistans hizmeti kullaniminda da
avantajlar sagladiklarini belirtiyor.
Aybay, “Hasar aninda higbir islem
yapilmadan 6nce asistans sirketi-
mizin aranmasinda yarar var. Bu
Serdar Aybay sayede onay verilmis sigortalilari-
muz acil tibbi girisimler sonucunda
olugacak hastane faturas: kapsa-

»

AP~

galinmas, gasp/kapkag teminati, minda hicbir Gicret 6demeden
sigortalinin hastalanmasi duru- kurumdan ayrilabiliyor. Asistans
munda aile iyelerinden birisinin birimimizin iletisim bilgileri
yurtdisina seyahat organizasyonu, | policelerimizde mevcut olup, 7/24
konaklamasi ve tekrar doniisiiniin | hizmet veriyor” diyor.
SOMPO JAPAN saglanmasi gibi teminatlarla Sompo Japan Sigortanin seyahat
SIGORTA birlikte acil mesajlarin iletilmesi ve sigortasi primleri 8 Eurodan
tibbi danigma teminatlarindan bashyor. Secilen cografi alanlara
GUNLUK 2 TL'YE YURTICI olugan asistans hizmeti de gore teminat tutar1 degisiklik
SEYAHAT SIGORTASI veriyoruz.” gosterebiliyor. Tiim diinyay1
Sompo Japan Sigortanin yurtigi Sompo Japan Sigortanin, Schen- kapsayan sigortada teminat tutar1
seyahat sigortasinda primler gen tilkelerinin vize aliminda 30 bin Euro. ABD, Kanada,
giinliik 2 TLden bashyor. Tibbi zorunlu tuttugu 30 bin Euro Japonya’y1 kapsayan sigortalarda
tedavi teminati, ambulans hizmeti, teminath standart vize tiriinii ve ise teminat tutar1 50 bin dolara
geri donu§ Seyahati) bagaj kaybl bu tirtine ek olarak bquok qlklyor. @
gibi teminatlarin yani sira . . . -
T ORSABm sorunls fttu A YURTIGi SEYAHATE GIKARKEN BUNLARA DiKKAT EDIN!
seyahat acentesinin iflasi ve 5 5 L
taahhiidiin yerine getirilememesi ° Eger paket tur satin aliyorsaniz, acente- saniz satin alacaginiz pol|g_en|n oze_ll!kle
. ) ) ) nin acente belge numarasini ve acente saglik, yardim ve destek hizmetlerini
ile katilimcinin tur iptali teminat- WAV FrUilE ) SErum. inceleyin.
lar1 standart poligede mevcut. ® Tur satin alirken zorunlu sigorta kapsa- @ Sigorta yaptirirken kapsamli bir police
Sompo Japan Sigorta Ozel Uriinler mindaki iptal ve iade sartlarini iceren ge- alin. Policeniz mutlaka seyahatinize
Miidiirii Serdar Aybay, “Sigortali- nel sartlari dikkatli bir $ek|lc_1_e inceleyin. baslamadan dnceki dénemi de kap-
1 htivacl Hangi durumlari kapsiyor, siireleri nedir, samall. lyi bir seyahat sigortasi tatile
anmizin intiyaglarina cevap hangi durumlarda iptal ve iade hakkiniz cikacaginiz ana kadar gerceklesebilecek
verebilecek alternatif tiriinlere doguyor iyice anlayin. kaza, hastalik, acil ev kazalari, yangin
sahibiz” diyor. Seyahat sigortasin- ® Eger satin aldiginiz tur seyahat saglik si- ve dogal afetlerden kaynakli iptalleri de
da da miisterilere genis bir teminat gortasini da kapsiyorsa hangi kosullarda kapsamalidir.

.. teminat sundugunu arastirin. Sigortanin @ Sigortanizin kazalar ya da hastalik
segenegl sunduk}arm} vur.gulayan kapsadigini distndiguniz bazi durum- sonucu ortaya cikan her turld acil saglik
Aybay, bunlar1 6yle dzetliyor: lar sigorta planina dahil olmayabilir masraflarini karsilamasina dikkat edin.
“Genel olarak acil durumlar i¢in ve tatilde zor durumda kalabilirsiniz. Bazi sigorta planlari dis rahatsizliklarini
tibbi tedavi teminats, ambulans Sigortanizin saglik kapsamini, varsa da kapsayabiliyor. Ayrica sigortanizin 24
hizmeti. bacai kavbi va d muafiyetini ve teminatlarini sorun. saat acil yardim ve hizmet sunmasina

1zmetl, baga) kayb1 ya da ® Tur sirketi disindan sigorta yaptiracak- 6zen gosterin.
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ecen yilin sonun-
dan itibaren trafik
sigorta poligeleri-
nin fiyatlandiril-
masina iliskin
haberler kamuoyunun yogun
ilgisini ¢ekiyor. Ciinkii konu
araci olan herkesi ilgilendiriyor.
Son aylarda trafik sigortalarini
yeniletenler iki katina ulasan

Ozellikle ticari araglarin sigorta-
lariyla ilgili yiiksek artiglar
Cumbhurbagkani, hitkiimet
diizeyinde sikayetlere konu
oldu...

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB),
Ocak 2015-Haziran 2016
doneminde kesilen trafik
sigortasi poligelerinin ortalama
prim seyrinden yola ¢ikarak
kamuoyuna asagidaki duyuruyu
yaptr:

“Bilindigi tizere 2918 sayili

Trafik sigortasinda primler

dusmeye basladi

TSB'nin son 1.5 yillik donemde kesilen policelerden
derleyerek ulastigi ortalama veriler, trafik sigortasi
primlerinin gecen mayis ayindan bu yana yeniden disus
trendine girdigini gosteriyor...

Karayollar: Trafik Kanununun
bazi maddelerinde yapilan
degisikliler 26 Nisan 2016
tarihinde ytrirliige girmis ve
trafik sigortasinda kroniklesmis

A Tirkiye
Q’/ Sigorta Birligi

Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi

prim artisiyla kars: karsiya kaldi.

800
700
600
500
400
300
200
100

Police basina trafik sigortasi
ortalama prim tutari (TL)

5
5
5
5
5
5
-15
6
6
6
6
6
6

Haziran-
Temmuz-
Adustos-
Haziran-

sorunlarimizin ¢éztimiinde
belirsiz ve adaletsiz ortamin
diizeltilmesi yoniinde 6nemli bir
adim atilmustir.

Degisikliklerin yiiriirlige girmesi
sonrasinda, sektor uygulamalari
ile yargi kararlarinin yasal
diizenlemeler kapsaminda ayn1
sekilde uygulanir hale gelmesi ve
ongoriilebilir bir ortamin
olugmast saglanmigstir. Sirketler
de yeni yasal cerceveyle olusacak
maliyetlerine gore primlerini
yeniden belirlemeye baglamislar-
dir. Bu ¢ergevede asagidaki
grafikten de goriilecegi tizere
oncelikle mayis ayindan itibaren
prim artig trendi durmus ve
haziran ayindan itibaren primler
diigme trendine girmistir.
Grafikteki veriler tiim arag
gruplari ve tim indirim/artirim
basamaklarinda diizenlenen
policelerin ortalama yazilan prim
tutarlarini gostermekte ve genel
egilimi yansitmaktadir. Trafik
sigortast primleri kisiye ve
kullanim tiiriine 6zel, ayrica
trafik kaza ge¢misleri degerlendi-
rilerek bircok parametre kullani-
larak isleten bazinda belirlen-
mektedir. Bu kapsamda konuyla
ilgili yapilan degerlendirmelerde
bu durumun dikkate alinmasi ve
sliriciilerimizin arag kullanirken
trafik kurallarina uygun hareket
etmesi prim maliyetini azaltmak
agisindan ¢ok biiytik 6nem arz
etmektedir.

Oniimiizdeki donemde belirsiz-
liklerin ortadan kalkmasi, yeni
oyuncularin piyasaya girmesi ve
serbest rekabet ortaminin
korunarak tarife sistemine kaza
yapan ile kaza yapmayan
arasindaki fark: azaltan miidaha-
lelerin yapilmamasiyla birlikte
trafik sigortasinda prim distisleri
devam edecek ve arag sahipleri-
nin tizerindeki trafik prim yiikii
azalacaktir” €
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Hamilelik dinyanin en 6zel duygusudur.
Bu 6zel duyguyu doyasiya yasayabilmeniz igin §
1 en ozel sigorta poligemiz olan
“Hayata Merhaba”y sunuyoruz.

Detaylar igin internet sitemizi ziyaret edebilir -
ve acentelerimizle iletisime gecebiliFsiniz.

www.turknippon.com | 4448867

Size giiven dolu bir gelecek su

i
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Barig Bekar / bbekar@akilliyasamdergisi.com

Murat Ciftci

itk 3e giren IBS,
zirveye oynuyor

Son 2 yildaki performansiyla ilk Uce giren IBS Sigorta ve
Reastlirans Brokerligi, 2023’te ise sadece Turkiye degil, yakin
ulkeleri de kapsayan bolgenin lider brokerlik sirketi olmayi

hedefliyor...

BS Sigorta ve Reasiirans
Brokerligi (UIB Tirkiye),
2017'de 20’nci yilini
kutlamaya hazirlaniyor.
Sirketin Genel Muduri
Murat Ciftci, “Dinamik ve gii¢lii
mali yapimizla her gecen yil
istikral bir gekilde biiyiimeye
devam ediyoruz” diyor.
Ciftei, IBS Sigorta ve Reasiirans
Brokerliginin 6niimiizdeki
doneme iligkin hedef ve beklenti-
lerinden sigortacilik sektoriiniin
gelisimine, Londra merkezli
sigorta platformu Lloyd’s'un
Tiirkiye pazarina girmesinden

frandaki yatirim firsatlarina
kadar bir¢ok konuda sorularimi-
z1 yanitlad...

Girigte dikkatimizi cekti,
modern ve kullamgh bir
ofisiniz var. Boyle bir ofise
taginma fikri nasil olustu?
Kurumsallagan bir organizasyon
olmakla beraber halen profesyo-
nelligi amator bir ruhla harman-
layarak hayata gegirebiliyoruz,
geleneksel ve moderni bir arada
dengede tutabiliyoruz. DNAmiz-
daki bu kod ve biiytime strateji-
miz dogrultusunda, yeni nesil ve

daha biiytik bir ofise ge¢cmeyi
tercih ettik. Yeni ofisimiz IBS’in
ruhunu birebir yansitsin ve tim
IBSliler iginde kendilerine ait
huzur veren ve sevdikleri bir sey
bulsun istedik. Bu dogrultuda,
tamamen ¢aliganlarimizin
ihtiyag, istek ve hayallerine gore
dizayn edilmis bir ekosistem,
yagayan bir ofis yarattik. Bireysel,
ekip caligmasi ve sosyal paylagim
alanlariyla hem sigortacilik
sektorii hem de yeni nesil ofisler
i¢in 6rnek olacak niteliklere
sahip.

Calisanlar ofiste daha fazla m
zaman geciriyor? Giinkii trend
de tersine yone dogru
gidiyor...

Yeni nesil, modern bir ofiste
calismak, calisanlarimiza ve
beraberinde bizlere dinamizm
katty, ofiste keyif alarak yasama-
mizin yaninda tiretkenligimizin
de arttigini gozlemliyoruz.
Giintimiiz is hayat1 sadece ofisle
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siirli kalmiyor, ofis disinda da
bizleri bir sekilde mutlaka isle
“baglantida” tutuyor, bunu
bagaramazsaniz zaten arzu
ettiginiz kariyer hedeflerinin
gerisine diisityorsunuz. Isyerinde
ve diginda ise bu denli zaman
ayirma gerekliligi, isyerini
¢alisanlarimiz i¢in bir ofisten
ziyade bir yasam alani olarak

dizayn etme gereksinimini
dogurdu bizler i¢in. Daha keyifli
bir ¢aligma ortamu i¢in, salincakl
toplant1 odalar, telefon kuliibele-
ri, genis mutfak, renkli dinlenme
alanlar1 ve oyun odas: gibi mima-
ri 6zelliklere sahip alanlar
olusturduk.

Arkadaglarimiz ofisimizi 7/24
kullanabiliyor. Ayrica teknolojik

altyapimiza ciddi bir yatirim
yaptik. Mobil bir ¢alisma ortamui
yaratmaya ¢alistik. Home oftice
(evden ¢aligma) calisma seklini
giindemimize almaya bagladik.
Ek olarak, “Yesil Ofis Sertifikas1”
almaya hak kazanan tek broker-
lik sirketi konumundayiz. Bu
kapsamda atik su ve kagit
yonetimi, elektrik titketimi gibi
“Yesil Ofis Sertifikas1” kapsamin-
daki gerekli tiim kriterleri yeni
ofisimizde de uygulamaya devam
ediyoruz.

Peki, yeni ofisinize tagindiktan
sonra ekibiniz biiyiidii mii?
Evet, aramiza yeni katilan
arkadaslarimiz oldu. Halihazirda
75 kisi istihdam ediyoruz ama yil
sonuna kadar 100 kisiye ulagmay1
hedefliyoruz. Ozellikle bélge
tilkelerde bityiimek istiyoruz.
Kazakistan ve Azerbaycanda ofis
agmay1 planliyoruz. Ancak o
bolgelerdeki ekonomik gelisme-
ler nedeniyle planlarimizi biraz
beklemeye aldik.

Yurtdisinda yerel ortaklarla
birlikte mi hareket
ediyorsunuz? Yoksa kendiniz
mi gidiyorsunuz?

Degisiklik gosterebiliyor. Bazi
tilkelerde tek bagsimiza hareket
ediyoruz. Bazi bolgelerde ise bize
kaynak yaratabilecek yerel bir
sirket ya da sahisla birlikte
hareket edebiliyoruz.

Bu biiyiime planlariniza gore
sektorde bir potansiyel mi
goriiyorsunuz? Yoksa firsatlar
mi degerlendireceksiniz?
Oniimiizdeki yil kurulugumuzun
20’nci yilini kutlayacagiz. Bu
bagarimizi taglandirmak istiyoruz.
Kisa ve orta vadede yurtici ve
yurtdisinda organik ve inorganik
bitytime firsatlarini degerlendire-
cegiz. Glindemimizde yeni satin
almalar var. Radarimizda yer alan
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brokerlik girketleri ve acenteler
var. Son 2 yildaki performansi-
muzla sektorde ilk ¢ sirada yer
almaya bagladik. Cumhuriyetimi-
zin 100’tincii yilinin kutlanacagi
2023’te sektoriin lider brokerlik
sirketi olmak istiyoruz. Sadece
Tiirkiye degil bolge tilkelerde de
lider brokerlik sirketi olmay1
planliyoruz.

Sektor acisindan nasil bir yil
bekliyorsunuz?

2015 yil1 bizim a¢imizdan ¢ok iyi
gecti. 2016 da ayni sekilde iyi
gecmeye devam ediyor. Ancak
sektorde biiyiik bir hareketlilik-
ten bahsetmek ¢ok zor. Bilindigi
gibi yurtdisinda da 6nemli islere
imza atryoruz. Yaptigimiz islerin
tigte birinden fazlasi yurtdisin-
dan geliyor. Tiirkiyede 15 bin
civarinda acente var. Sigorta
sirketlerine zaten ihtiyari
reasiirans kisminda destek
veriyorduk. $imdi acenteler bize
gelmeye basladi.

Sigortaciligin da tipk
bankacilik sektorii gibi
kurumsal yapisim geligtirmesi
ve finansal olarak biiyiimesi
icin neler yapilmasi gerekiyor?
Istanbul’un finans merkezi olmak

gibi bir beklentisi var. Tipki

iran’a yénelik ambargonun kaldirilmasi
sigortacilari, dolayisiyla brokerleri de ya-
kindan ilgilendiriyor. UIB (United Insuran-
ce Brokers) Tiirkiye Genel Muduri Murat
Ciftci'ye bu llkedeki sigorta sektorl ve
sirketlerin durumunu da soruyoruz. Soyle
yanitliyor: _

“Ambargodan once Iran’da lc ya da

dort sigorta sirketi vardi. Zamanla 20'ye
yakin sigorta sirketine ulasildi. Onceden
her seyin reastiransini yapabiliyorlardi.
Ardindan basta ABD ve Avrupa olmak
lizere reastirans piyasalari bu pazara icin

kapaninca birbirlerine satmaya basladilar.

Cok blytk projeler disinda kendi iclerinde
slireci gayet iyi yonetebilir hale geldiler.
Amerika ve Avrupa gibi pazarlar kapandi
ama Cin ve Rusya ile calismaya devam et-

Tiirkiye ve beraberinde de bolge
pazarlarina girmeyi planliyor.
Lloyd’s bir panel, sigorta platfor-
mu. Biinyesinde farkli sendikalar
var ve bu sendikalar farkli
teminatlar yazabiliyor. Belki
baslangicta 15 sendikadan fazlasi
gelmeyecektir. Yine de biyiik
markalarin Tirkiye'ye ilgisi
artacaktir. Boylece sigortacilik
sektorii hem iirtin ¢esitligi hem
de insan kaynag agisindan olum-
lu bir dontigiim gegirecektir.
Ozellikle miisteriyi temsil eden
taraf olmasi nedeniyle brokerler
¢ok daha hizli gelisecektir. (]

4 VB IRAN’DA AHDE VEFANIN FAYDALARINI YASAYACAK

tiler. Clinkl Rusya ve Cin ambargoya tabi
dedgildi. Sonucta kapali bir pazar olmasina
ragmen iran pazari belli bir biiyiiklige
ulasti. Mecburiyetten de olsa bu alanda
onemli bir deneyim kazandilar. Sistem
tikir tikir isliyor.

Pazarda sikintilarda basladiginda bircok
sirket ofisini kapatmisti. UIB ise is ya-
pamamasina ragmen yaklasik 6 yil iran
ofisini acik tuttu. Onlara en azindan know
how anlaminda destek verdi. iranlilar
ahde vefaya cok énem veriyor. En zor
zamanlarinda yanlarinda olan sirketlere
kapilarini daha kolay acabiliyorlar. Sadece
Tiirkiye degil iran’da da bazi sirketlerle
gorislyoruz. Japonya pazarinda da hayli
etkiniz. Cok blylik ama zor bir pazar. 2016
yilinda sektoriimizi destekleyecektir.”
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yildir Trkiye'de sizinle!

10 yildir basarimizi
bizi se¢cen “10"lara borc¢luyuz!

Bazen biriyle karsilasirsiniz. 10'u tanimaniz, 10’a glivenmeniz zaman alir.
lyi glinlerinizi de kot giinlerinizi de 10’unla paylasmak istersiniz.

Her ihtiyacinizin karsihgmi 10°da bulur, 10’un her an yaninizda
olmasindan da guc alirsiniz. Evet, tahmin edebilecediniz gibi
10’dan bahsediyoruz. 10 yildir daima yaninizda olan HDI Sigorta’dan...

HDI Sigorta 10. yilini kutluyor.

10 yildir bizi secen sizlerle, daha nice 10 yillara...

Yangin / Oto Kaza / Oto Disi Kaza / Nakliyat / Miihendislik / Tarim Sigortalari
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Omer Mert

|
Kredi cekerken hayat sigortasindan

zarar etmeyin!

Fiba Emeklilik, “Kredi Hayat” iiriintiyle cok iddiali. Genel Miidiir Omer Mert,
“Sektorde en pahaliya gore ylizde 40, sektor ortalamasina gore
yluzde 29 daha ucuz fiyat veriyoruz” diyor...

evir hesap devri.
Maliyetlerin
stirekli arttig,
gelirlerinse
artmadig hatta
satin alma giictiniin siirekli
diistiigii gliniimiizde aligveris

sin1 hangi kurumdan yaptirdigini-
za dikkat etmeniz. Miisteri olarak
bankanin size sundugu hayat
sigortasi policesini kabul etmek
zorunda degilsiniz. Kredinizi
hangi bankadan alirsaniz alin,
hayat sigortaniz istediginiz

yerden yaptirabilirsiniz” diyor.
Fiba Emeklilik olarak bu noktada
onemli bir fark yarattiklarini
soyleyen Mert, sozlerini soyle
stirdiiriiyor: “Kredi Hayat ile
sektoriin en iyi fiyatini sunuyoruz.
Ustelik dilerseniz dakikalar

merkezlerinden bir irtin alirken

de bankalardan kredi kullanirken | g T{)M SIGORTA iHTIYAGLARI “TEK TIK” UZAKLIKTA
de hesap kitap yapmak sart oldu.

Ornegin ev alirken, yaptirdigumiz Omer Mert, “Fiba Emeklilik olarak
hayat sigortasinda primleri
distirmek miimkiin. Tiiketicinin
gerek yatirim gerekse barinma
amagli konut alirken kredi

Emeklilik'in online platformunda, bireysel
musterilerimizin hayatini kolaylastirmaya  emeklilik ve serbest hayat sigortasi gibi
biyiik 6nem veriyoruz. Tim sigortaci- tim sigortacilik triinlerini “tek tik” ile

lik drdnlerini dijital platformdan sunan satin almak mimkdn.

tek satis kanalina sahibiz” diyor. Ocak
2016 itibariyla kullanima acilan online.

kullaniminda zarar etmemesi i¢in fibaemeklilik.com.tr platformu sayesin- ®°

bilingli davranmasi gerekiyor. de, artik bilgisayar ya da cep telefonu DISASIE e

Ev almak i¢in bankadan kredi Uzerinden tum sigortacilik Uriinleri satin Fibaemekliik Online

kullanmay diisiinen tiiketicileri alinabiliyor. Mfart,__ornggln konu? kredisi ‘0
Fiba Emeklilik Genel f;e_kerken bg site uzgrlnden saniyeler

uyaran icinde Kredi Hayat sigortasi yaptirma- OQ.

Midiirii Omer Mert, “Bizim

nin mimkin oldugunu vurguluyor. Fiba
onerimiz, 6ncelikle hayat sigorta-
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igerisinde zahmetsizce internet Tirkiye Sigortalar

L e Birligi‘nin 2015 yil
sitemizden de satin alabilirsiniz. o ey

. . verilerine gore,
Butik sigortacilik anlayisimizi, krediyle baglantil
miigteri memnuniyetine verdigi- hayat sigortasi .
ugtert m v & policelerinde 800 Kredi Hayat,
miz 6nemi ve hayati kolaylagtiran milyon TL tazminat simdi Sah Fivat
teknolojik altyapimizi bu iiriinle Gstlenildi. Vefat >Imdi >ahane Flya
bir kez daha ortaya koymak eden 71 bin kiginin En avantajli teklifleri hemen inceleyin. Z
istedik” varisleri ddeme Benzersiz indirimlerle kar edin! )
: o alarak kredi borcunu

Bankalara yapilan konut kredisi 6demek zorunda
bagvurularinda hayat sigortasi kalmadi...

sart1 arandigini hatirlatan Omer
Mert, bu konuda genelde “dogru”

diye bilinen baz1 yanliglara da su Ferdi kaza sigortasina da sigortasinin sadece kaza sonucu
sekilde dikkat gekiyor: dikkat! vefat durumunda giivence
“Oncelikle bankalarin hayat Bazi bankalar konut kredisi hayat | sagladigini hatirlatryor ve “Fiba
sigortasini kendilerinin yaptirdig: sigortasinin primi yitksek oldugu | Emeklilik Kredi Hayat sigortasi
yoniinde yanlig bir alg var. i¢in ferdi kaza sigortasi yaptir- ise hem kaza hem de ecelle vefat
Miisteri, bankanin sundugu maya da yonelebiliyor. Omer durumunda borcu giivence altina
polieyi kabul etmek zorunda Mert, bu noktada ferdi kaza aliyor” diyor. (]

degil. Krediyi hangi bankadan
alirsa alsin, hayat sigortasini

istedigi sigorta sirketinden alabilir. 2013 2014 | 2013-2014 2015 | 2014-2015
Kredisini hangi bankadan ve Degisim Degisim
subeden kullandiysa o bankay Toplam konut satisi 1.157.190 | 1.165.381 %1|  1.289.320 %11

kredi hayat sigortasina ‘dain-i

i i o _ 0,
miirtehin’ olarak tanimlatabilir. Ipotekli konut satisi 460.112 389.689 % -15 434.388 % 11
Konut kredisinin yani sira Diger satislar 697.078 775.692 % 11 854.932 % 10
otomobil veya destek kredileri igin
de hayat sigortas1 yaptirirken ayni
1.400.000

slireg gegerli”

o e e o 1.200.000
Kredinin yiizde 1.3'ii
kadar indirim 1.000.000
Omer Mert, Fiba Emeklilikin 800.000
Kre“di Hayat sigortas?rla ) 400,000
sektorde en pahaliya gore yiizde
400.000

40, sektor ortalamasina gore ise
ylizde 29 daha ucuz fiyat verdigi- | 200.000
ne dikkat gekiyor. Ardindan da 0

bu avantaji rakamlar esliginde 2013 2014 2015
soyle 6rneklendiriyor: “Diyelim

Ki 40 yasinda bir insan 10 yil 4 2015'TE 48 MILYAR TL'LIK KONUT KREDiSi KULLANDIRILDI
vadeyle 100 bin TLlik konut

B Toplam konut satis
H Ipotekli konut satisi
M Diger satislar

kredisi kullaniyor olsun. En 2007 yilinin basinda yUrUrlUée.giren yilda disis trendinde.olmas[, Tirk insaat

hals teklif den havat mortgage yasasi”, konut Gretimi ve firmalarinin tecriibesi ve yeni konjonk-
Ra ali texdt .Vergn €n haya dolayisiyla insaat sektoriinin gelisi- ture hizli adaptasyonuyla birlikte konut
sigortasi poligesi yaptirirsa minde 6nemli bir dontim noktasi oldu. sektorld daralmadan siyrilip ciddi bir
yaklagik 3 bin, bizden yaptirirsa Konut kredilerine ilgiyi hizla artiran bu gelisim gosterdi. Ozellikle son yillarda
1.700 TL 6deyecek. Aradaki farka gelisme ve 2010 yilindan itibaren kredi konut kredisi kullanimindaki artisa bagli

i o i icin makul faiz oranlarinin olusmasina olarak 2015 sonu itibariyla konut satis

baktarsak, p}(l)hl?.e? blzd;.n . paralel olarak, hane halki sayisinin niifus ~ sayilari 1 milyon 289 bine ulasti. 2015 yili
Y’fp 1rmasi alinde kre 1Fun artisindan daha hizli biiyimesi, hane hal- icerisinde toplamda 48 milyar TL'lik kredi
ytzde 1.3’ kadar avantaj kinda ortalama birey sayisinin da son 20 kullandirildr.

sagladigini goriiyoruz.”
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Zeynep Turan Stefan
znptrn@gmail.com

Rekabetci yapinin

Iyl yonetilip
yonetilmedigi,

tum sektorler

gibi sigortanin da
gelisimini yakindan
ilgilendiriyor.
Ekonomik
performans,
dizenleyici
kurumlarin veya ulke
yonetiminin etkinligi,
Is dunyasindaki
genel verimlilik
duzeyi ile altyapi
konusunda net ve
seffaf olan ulkeler,
ne kadar az gelismis
olursa olsunlar
yabanci yatirimcilar
tarafindan ragbet
goruyor...

MD World Competitive-
ness Center’n (Diinya
Rekabet Merkezi)
arasgtirmalar1 sonucunda
hazirlanan ve yatirimcilar
tarafindan merakla beklenen “The
IMD World Competitiveness
Scoreboard”in 2016 yili listesi
gectigimiz glinlerde agiklandi.
Listenin bu kadar talep gormesi-
nin ana sebebi, kuskusuz IMD’nin
karma bir yonetimle tilkeler tistii
bir degerlendirme gerceklestirme-
yi amaglamasi. 1989 yilinda
kurulan ve Isvicrenin Lozan
sehrinde faaliyet gosteren bu
kurumun arastirma kadrosunda
bir¢ok farkl iilke tizerinde
uzmanlagmis aragtirmacilar gorev
yapiyor.
Giintimuzde sirketlerin ve
tilkelerin rekabet analizleri bircok
bagimsiz kurum tarafindan
hazirlaniyor. Listelerin geneline
baktigimizda, analizlerin bilegen-
lerinden dolay: farkliliklarla
birlikte ortak 6zelliklerde kendini
gosteriyor. Listelerin a¢iklanma-
styla ortaya ¢ikan genel soru isareti
ise kurumlara ve tilke yonetimleri-
ne ayni zamanda danigmanlik
hizmeti de bu kuruluglarin
degerlendirmede ne derece
objektif davranabildikleri...
Giiniimiizde danismanlik ve
degerlendirme/denetleme
fonksiyonlarinin ayrilmasina, bu
konuda uygulanan kanunlar
olmasina ragmen genelde kagit
tistiinde kaldig: goriliyor. IMD
tarafindan hazirlanan liste de
kullanicilar tarafindan benzer
sekilde elestirilse de piyasada

Rekabet ve sigortacilik

bulunan diger rekabet endeksle-
rinden daha fazla talep goriiyor.

Hong Kong lider, Tiirkiye
38'inci sirada

IMD tarafindan yapilan aragtirma,
tilkelerin ekonomileri, yatirimcila-
ra yaklagimlari, kurumsal
sorunlarin nasil ¢oztimlendigi ve
tilkedeki ekonomik yapinin
finansal derinligi gibi dort ana
degiskenden yola ¢ikiyor. Bu dort
ana degisken de kendi icinde beg
farkli boliime ayriliyor. Béylece 20
farkli degiskenin dikkate alindig
bir analiz ortaya ¢ikiyor.

Listede yer alan 61 iilkeye
baktigimizda, 2015 yili degerlen-
dirmelerine gore hemen hepsinin
siralamasinin degistigini, bazilari-
nin da listeye bu yil girdigini
goriiyoruz. Rekabet endeksinin ilk
bes sirasinda Hong Kong, Isvigre,
ABD, Singapur ve Isveg yer aliyor.
Onlar1 Danimarka, irlanda,
Hollanda, Norveg ve Kanada takip
ediyor. Tiirkiye ise 61 tilke
igerisinde 2015% gore iki basamak
ylikselerek 38’inci sirada yer
aliyor.

Asil belirleyici ekonomik
biiyiikliik degil

Rekabet endeksinin ilk siralarinda
yer almanin ekonomik biyiikliikle
iligkisi olmakla birlikte, tek
dinamigin bu olmadigini goriiyo-
ruz. Uluslararasi yatirimeilarin da
fizibilite raporlarinda g6z 6niinde
bulundurdugu ekonomik perfor-
mans, diizenleyici kurumlarin
veya tilke yonetiminin etkinligi, is
diinyasindaki genel verimlilik
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diizeyi ile e altyap: gibi faktorler
listeyi sekillendiriyor. Bu degis-
kenler de devreye girince gayri safi
milli hasilasi agisindan diinyanin
en biiytik ikinci ekonomisi Cin
listede 22’nci, Ggiincii biyiik
ekonomi olan Japonya 26’nc,
dordiincii bitylik ekonomi olan
Almanya 12’nci, besinci biryiik
ekonomi olan Birlesik Krallik ise
18’inci sirada kendine yer
bulabiliyor.

Is diinyasindaki rekabet sartlarinin
genel ekonomik yap1 agisindan
6nemini, tilkemizde de yiiriitillen
rekabeti ihlal incelemelerinde
(trafik sigortas: primlerinin tespiti
siireci gibi) veya yabanci yatirim-
larin piyasadan ¢ekilmeye varan
tepkilerinde de gorebiliyoruz.
PayPal 6rneginde oldugu gibi...
CDS endeksinin yiiksek olmas,
sicak paraya ihtiyag, finansal
derinligin saglanamamas, cari
agigin yiiksekligi birgok kritere
gore riskli bir ekonomi olarak
degerlendirildigimiz i¢in yatirim-
cilar, dogal olarak getirdikleri
sermayenin yarattig1 kazancin
aldiklari riskle dogru orantili
olarak yiiksek olmasini bekliyor.
Rekabet sartlarinin dogru
belirlenmis olmas: bu agamada
tilkelere avantaj sagliyor ve
bitytikliik olarak ilk 20 iilke arasin-
da yer almayan bir ekonomiyi bile
rekabetgi yap listesinde tist
siralara kolaylikla tagtyabiliyor.

Adil rekabet, sigorta icin de
olmazsa olmazlardan

Rekabet ve sigorta sektorii
arasindaki iliskiyi inceledigimizde
ise iki yonli bir aligveris goriiyo-
ruz. Rekabetc¢i yapinin iyi
yonetilip yonetilmedigi, diger
sektorler gibi sigortanin da
gelisimini yakindan ilgilendiriyor.
Yukarida saydigimiz dort dinami-
gin net ve seffaf oldugu piyasalar,

ne kadar az gelismis olursa
olsunlar yabanci yatirimeilar
tarafindan ragbet goriiyor. Ancak
yatirimeilarin kafasinda soru
isareti yaratan keyfi uygulamalar,
adil olmayan yaptirimlar ve
nepotizm (es, dost, akraba
kayirilmasi), yabanci yatirimcila-
rin iilke ekonomisiyle ilgili
planlarin: bir anda tersine
gevirebiliyor. Dolayisiyla, iyi

Rekabet endeksinin
ilkk bes sirasinda
Hong Kong, isvigre,
ABD, Singapur ve
isveg yer aliyor.
Onlari Danimarka,
irlanda, Hollanda,
Norvec ve Kanada
takip ediyor.
Tirkiye ise 61 Ulke
icerisinde 2015’e
gore iki basamak
ylkselerek 38'inci
sirada yer aliyor.

diizenlenmis ve adil bir sekilde
korunan rekabetgi bir finans
piyasasi, sigorta sektoriintin var
olmast ve gelisimi icin de 6nemli
bir gereklilik.

Sigorta ve rekabet iliskisindeki
diger boyut ise sigortanin
sirketlerin rekabet potansiyellerine
olumlu etkisi. Penetrasyon olarak
yliksek oranlara sahip veya sigorta
piyasasini finansal sistemleri
igerisinde gelistirmeyi ilke
edinmis ekonomilerde bu
yaklagimi agikea gorebiliyoruz.
Sigortanin sirket riskleri tizerinde-
ki transfer (hedging) etkisiyle
sirketler bitytime planlarini daha
kolay hayata gecirebiliyor. Bu
agamada sigortacilar tarafindan
yapilan zorunlu risk analizleri de
sirketleri siireglerini gézden
gecirmeye ve daha verimli bir
isleyis kurmaya tegvik ediyor veya
zorluyor. Bu sekilde saglam
adimlarla ilerleyen kuruluslar,
hangi sektorde olursa olsunlar
stirdiirtilebilir bir biiyiime

trendini, sigortali olmanin verdigi
giicle kolaylikla yakalayabiliyor.

Tiirkiye'nin alacagi cok yol var
2016 y1ili rekabet endeksi listesine
sigorta perspektifinden baktig:-
muzda, birinci sirada yer alan
Hong Kong’un bu pozisyona sahip
olmasinin bir tesadiif olmadigin
ve bu bagariya sigorta sektorii
gelistirilmeden ulagilamayacagini
kolaylikla soyleyebiliriz. Dinamik-
leriyle ayr1 bir yazi konusu
olabilecek Hong Kong sigorta
piyasasi, 2016 yilinin ilk ceyregin-
de, 2015’in ayn1 donemine gore
ylizde 15¢ yakin biiylime sagladi.
Yiizde 2.7 civarindaki enflasyon
etkisini goz 6niine alirsak, net
ylizde 12 civarinda bitytime sz
konusu.

Hong Kong, CEPA (Kapsamli
Ekonomik Ortaklik Anlagmast)
cercevesinde Cin piyasasinda da
kolaylikla faaliyet gosterebilecek
bir pozisyona sahip oldu. Sigorta
sektorli prim tretiminin gayri safi
milli hasilaya orani olan penetras-
yon, 2016 yilinin son verilerine
gore yiizde 18%e yaklasmis
durumda. Bu degisimlerle birlikte
2015 rekabet endeksinde ikinci
sirada olan Hong Kong, 2016
yilinda birinci siraya yiikselerek
ABDrnin liderligini de elinden
almis oldu.

Listede 2015 yilinda dérdiincii
sirada olan Isvicre, iki basamak
ylikselerek ikincilige ytikseldi.
2015 yilinin lideri ABD, iki
basamak gerileyerek tictincii siraya
geriledi. Tiirkiye ise $ili, Letonya,
Portekiz gibi tilkelerle birlikte,
aslinda ekonomik potansiyeline
gore hak etmedigi bir sirada yer
almus oldu. Ulkemiz ekonomisinin
biyiikliigii ve rekabet endeksinde
yer bulabildigimiz siralama, bize
almamiz gereken yolun uzunlugu
hakkinda net bir fikir veriyor. @
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Zurich Sigoria icin yeniden yapilanma zamani

Zurich Group, daha verimli ve yiiksek
kar elde edebilen bir yaprya kavusmak
i¢in caligmalara bagladi. Daha basit bir
organizasyon yapist ve milgteri odaklili-
g1n saglanabilmesi icin kollar1 sivayan
sirket, tist diizey yonetimdeki degisiklik-
lerin de kamuoyuna agiklandig1 bir
toplant1 diizenledi. Oncelikle yeniden
yapilanmanin detaylarinin agiklandig:
toplantida CEO Mario Greco bir sunum
yaparak, yeni organizasyonla daha esnek,
sorumluluklarin daha net belirlendigi ve
iist yonetim ile miigteriler arasinda direkt
iletisimin kuruldugu bir yap1 hedefledik-
lerini, nihai amaglarininsa miisterilerine
benzersiz ve tst kalitede bir hizmet
sunabilmek oldugunu belirtti. Bu amagla
COO (Operasyondan Sorumlu Yonetici)
pozisyonunun olusturuldugunu ifade
eden Greco, ilgili pozisyona Kristof
Terryn’in atandigini duyurdu.

Yeni yap1 6ncelikle Isvigre ve Italya

Mario Greco

pazarlarinda denenecek. Greco, hayat
brang: ve hasar yonetiminin yeni yapida
onemli bir yer tutacaginin ve ozellikle
pazarlama stratejisinin yeniden yapilan-
dirilacaginin altin ¢izdi. Zurich
Group'un dort ana bolgesi olan Kuzey
Amerika, Latin Amerika, Asya Pasifik ve

EMEA (Avrupa, Ortadogu ve Afrika)
bolgeleri direkt Greco'ya raporlama
yapiyor. Bu uygulama tarimsal faaliyet-
ler, yatirimlarin yonetilmesi ve uluslara-
ras1 istiraklerin yonetilmesi alanlarinda
da grup icerisinde yaygin olarak
uygulaniyor.

Basarinin sirri, risklerin ¢esitlendirilmesinde yatiyor

Uluslararasi kredi derecelendirme
kurulusu Standard & Poor’s'un sigorta
sirketlerinin mevcut yapilarini deger-
lendirmek amaciyla yaptig1 arastirma-
da, 6zellikle iirtin gami ve faaliyet
gosterilen cografi bolgeler acisindan
risk dagitiminin basarinin 6ncelikli
anahtar1 olduguna dikkat ¢ekiliyor.
Diisiik faiz oranlar1 ve Ingilterenin

Avrupa Birligi biinyesinden ayrilmak
istemesi (Brexit) gibi 6nemli gelismele-
rin sigorta sirketlerinin ¢esitlendirilmis
risk yonetim yapilariyla kolayca
yonetilebilecegi de arastirmada dile
getirilen diger 6nemli tespitler.

S6z konusu rapor; American Internati-
onal Group (AIG), Allianz SE, Aviva,
AXA, Zurich Insurance Co. Ltd, Aegon,

o

MetLife, Prudential Financial (US),
Prudential PLC (UK), Chubb (formerly
ACE) QBE, Tokio Marine ve XI'den
olusan 13 biiyiik sigorta sirketinin
sermaye yonetimi ve operasyonel
sonuglarini inceliyor ve karsilagtirma-
larla genel bir strateji 6nerisi sunmay1
amagliyor. S&P raporunda ayrica,
distik faiz oranlarinin 6zellikle bat:
Avrupa hayat sigortasi sirketleri i¢cin
onemli bir risk oldugunu ve ayni riskin
yakin zamanda Japonya i¢in de ortaya
¢iktigini, bu durumun finansal ¢6zii-
miiniinse sigorta sirketleri arasinda
farklilik gosterdigini ortaya koyuyor.
Ingilterenin Avrupa Birligi ierisinde
kalacagina inanan S&P, aksi durumda
sigortacilikla birlikte bir¢ok is kolunun
ek maliyetlere katlanacagini ve bu
durumun sirketlerin yil sonu finansal
sonuglarini olumsuz etkileyecegini
ongortiyor.
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Siz de iyi bir siiricliyseniz gelin, AXA SIGORTA'nIn
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“Muikemmel Kasko” ve “Mikemmel Fiyat Performans” ddullerini alan
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iyi sUrUcuye iyi fiyat avantajindan faydalanin.
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Merkezi Isvigrede bulunan ve G-20
tilkeleri ile Asyadaki 6nemli finans
merkezleri arasindaki finansal isbirligi-
ni saglamay1 amaglayan FSB (Finansal
Istikrar Kurulu), sistemik agidan biiyiik
6neme sahip sigorta sirketlerinin
planlar1 ve stratejileriy-
le ilgili gergeklestirebi-
lecekleri uygulamalar1
agiklayan bir bildiri

FSB

yayinladi. Kasim R
2015’ten bu yana bazi é\;i‘;)\ I A I S

Biyuk sigorta sirketleri
yakin takibe alindi!

koruyabilmek adina gergeklestirdikleri
onemli ¢calismalar ele alindi. Bununla
birlikte, bir sigorta sirketi tarafindan
uygulanan stratejinin sahip olmasi
gereken asgari unsurlar, giivenilirlik,
uygulanabilirlik, sinir 6tesi isbirlikleri,
bilgi teknolojilerinin

FINANCIAL  yapisi ve olas1 hasarlara
STABILITY . PP
HOERD kars1 finansal giiciinii

koruma yetisi gibi dina-
miklerin sigorta
sirketleri agisindan

boliimleri kamuoyuyla

paylasilan ve gelen

yorumlara gore

yeniden gézden gegirilen galisma,
tilkelerin diizenleyici kurumlarinin
sektorle ilgili alabilecekleri kararlarla
yonelik 6nemli ipuclar1 da veriyor.
International Association of Insurance
Supervisors (Uluslararasi Diizenleyici
Kurumlar Birligi) adli kurulusun da
katkilariyla gergeklestirilen galismada,
sigorta sirketlerinin stratejik yonetim
modelleri ve sigortalilarinin haklarim

INTERNATIONAL ASSOCIATION OF
INSURANCE SUPERVISORS 1.

onemi de degerlendiril-

FSB yoneticisi Patrick
Montagner, s6z konusu ¢aligmayla
bankalar ve sigorta sirketlerinin
arasindaki yap: farkinin 6neminin bir
kere daha irdelendigini, 6zellikle iki
alanda diizenlemeleri yapan tek bir
kurum olmas: halinde sigorta sektorii-
niin kendine 6zgii yapisinin dikkate
almarak mutlaka farkli uygulamalarin
ylriirlige konulmasi gerektigini vurgu-
lad.

Dogal afetlerle ilgili son tahvilini 3 yil
Once piyasaya siiren Allianz, yatirim
piyasasina yine bu alanda yeni bir
transfer araciyla dondii. “Series 2016-1
koduyla ¢ikarilan yeni tahvilin mali
biyiikliigiiniin 150 milyon dolar
olacagi acgiklandi. Tahvil ihracinin iki
farkli bolimde gergeklestirilmesi
bekleniyor. [hrag siireci ise Blue Halu
King sirketi tarafindan yonetilecek.
Allianz tarafindan ihrag edilecek
tahvilin (Catastrophe Bond), ABDde
ontimiizdeki 3 yil ierisinde gergeklese-
bilecek firtina, tayfun veya deprem
riskine kars1 koruma saglayacag:
belirtildi. Tahvil ihraci sirasinda

»

Allianz, 3 yil sonra yeni afet riski
tahvilini piyasaya siirdii

belirtilen risklerin gerceklesmemesi
durumunda Allianz tarafindan ihraca
konu edilen sermaye korunmaya
devam edecek. Belirtilen risklerin
gerceklesmesi durumunda ise Allianz,
tahvil ihraciyla elde edilen maddi
kaynag1 kullanabilecek.

Cin reasiirans
pazari 2020'de
200 milyar dolara
dayanacak

Sigortanin ekonomi {izerindeki
olumlu etkisini géren Cin
hitkiimeti, sektoriin biitiin yonle-
riyle gelisimi i¢in ¢aba harcama-
ya devam ediyor. Ulke genelin-
deki sigortacilik faaliyetleriyle
ilgili incelemeleri devam ettiren
uzmanlar, 2013 yilinda 350
milyon dolar hacme sahip olan
reasiirans piyasasinin 2020de
198 milyar dolara ulasacagini
ongoriiyor. 2018 yilina kadarsa
ylizde 40 civarinda biiyiime
bekleniyor.

Cin sigorta piyasasiyla ilgili
caligmada sektor dinamiklerine
de yer verildi. Sigorta ve reasii-
rans piyasasinin toplam ekono-
mik faaliyetler icerisindeki
o6nemine deginen uzmanlar, iilke
ekonomisinde saglanmak istenen
stirekli ve stirdiiriilebilir biyii-
menin bityiik 6l¢iide sigortacili-
gin biiylimesine bagli oldugunun
altin giziyor. Cin piyasasini
yakindan takip eden yatirimcilar
i¢in ozellikle kamu sektdriiniin
sektordeki agirhiginin degisip
degismeyecegi ve diizenleyici
kurumun faaliyetleri yakindan
takip ediliyor.
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Japon otomotiv sirketleri, hava
yastiklarini tireticisi Takatanin iiretim
bandinda tespit edilen bir hata nede-
niyle 7 milyon araci geri ¢agirdi.
Japonyanin ulagim ve altyapidan
sorumlu bakanlig: tarafindan yapilan
aciklamada, yakin zamanda yapilacak
incelemelerle birlikte toplamda 20
milyona yakin aracin geri ¢agrilmasi
gerektigi belirtildi. ilgili kontrol
stirecinin 2019 yilina kadar devam
edebilecegini 6ngoren uzmanlarsa
tiretim hatasindan Toyota Motor,
Nissan Motor, Honda Motor, Mazda
Motor ve Mitsubishi Motors gibi yerel

firmalarin da etkilenecegini diistiniiyor.

Sadece ABDde 70 milyon aracin
tiretim hatalar1 dolayisiyla geri ¢agildi-
gin1 hatirlatan yetkililer, Takatanin geri
¢agrilan araglarin maliyetini karsilaya-
bilmek i¢in yatirimcilarla gortismelere
basladigini da duyurdu. Ote yandan,
tiretim yapilan otomotiv sirketleriyle
maliyetin boliigiilmesi i¢in iletisime
gecen Takatadan heniiz net bir agikla-
ma gelmedi. Sirketin herhangi bir

sigorta teminat1 altinda olup olmadig:
da heniiz belirsiz. Olas1 bir kar kayb:
sigortasina veya iiretim bandindaki bir
hatay1 teminat altina alan bir sigorta
policesine sahip olunmasi durumunda

finansal kaybin bityiik bir kisminin
tazmin edilebilecegini belirten uzman-
lar, bu tiir sigortalarin bir sirketin
mevcudiyeti i¢cin ne kadar bityitkk 6nem
tagidiginin altini bir kere daha giziyor.

Swiss Re, 21 yeni risk tespit etti

Isvigre merkezli reasiirans devi Swiss Re
tarafindan yapilan arastirmada, gelismek-
te olan piyasalardaki ekonomik dalgalan-
malar, bolgesel internet altyapilarindaki
gelismeler ve bu gelismelerin {ilke
ekonomilerine ve sigorta piyasalarina
etkisi, giiven endeksinde goriilebilecek
olas1 bir disiisiin etkileri gibi yeni riskler
degerlendiriliyor. Swiss Re Groupun
riskten sorumlu yoneticisi (Chief Risk
Officer) Patrick Raaflaub, tespit ettikleri
bir¢ok riskin gelecek donemde ortaya
¢tkmasinin beklendigine dikkat ¢ekiyor.
Ardindan da sirketlere, risklerin gercek-
lesmesini beklemeden hizli bir sekilde
onleyici aksiyonlar1 almalarini dneriyor.
Ozellikle hayat brang1 genelinde ve hasar
yonetiminde sigorta sirketlerinin hizla
degisen bir ortamda faaliyet géstermek

zorunda kaldiklarinin altini ¢izen
Raaflaub, sigorta sirketlerinin siireglerin-
de ve miisteri iliskileri yonetimlerinde de
bir¢cok uygulamanin degistirilmesini
Oongoriiyor.

Arastirmada, Avrupa piyasasindaki
diistik faiz oranlar1 nedeniyle yatirim i¢in
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gelismekte olan piyasalara yonelen sigorta
sirketlerini bekleyen risklerin daha iyi
degerlendirilmesi gerektigi ve bunun
nasil yapilabilecegi ele aliniyor. Gelismek-
te olan piyasalardaki dalgalanmalarin
beraberinde, 6zellikle konut sigortalarin-
da ve bireysel sigortalarda yiiksek teknik
zararlar1 getirebilecegine dikkat ¢eken
uzmanlar, iilkelerdeki para politikalarinin
dengesizliginin sigorta sirketleri acisin-
dan halen bir soru isareti oldugunu
vurguluyor. Sirketlerin bilgi islem
altyapilarina da deginilen raporda,
faaliyet gosterilen veya yatirim yapilan
tilkedeki altyaps kalitesinin sigorta
sirketlerinin de performansini dogrudan
etkiledigi ve bu olumsuzlugun sirket
merkezlerinin etkin yonetimini sinirlaya-

bilecegi ifade ediliyor.
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EIOPA stres testlerine devam ediyor

1 Ocak 2016 tarihiyle yurtrlige
giren Solvency II sermaye diizenle-
mesinin ardindan, Avrupa Sigorta ve
Emeklilik Sektorleri Diizenleyici
Kurumlar Birliginin (EIOPA) stres
testleri devam ediyor. Finansal
verilerin gesitlendirilmesi ve tespit
edilen senaryolara gore sanal olarak
gerceklestirilmesinin sigorta sirketle-
ri tizerindeki olasi etkilerini 6l¢meyi
amaglayan testler ve sonuglari,
sigorta sektorii tarafindan yakindan
takip ediliyor. EIOPA, mevcut piyasa
kosullarinin aksine 6zellikler tasiyan
bir senaryonun sanal olarak yaratil-
masl i¢in yeni bir stres testi yapt.
Oncelikle Japonya ekonomisi benzeri
uzun donem agir1 diisiik faiz oranla-
rinin olasi etkileri test edildi. Ikinci
asamada ise farkl: tipteki soklarla
test edilen sigorta sektoriiniin verim
egrisinin ¢ift dip yaptig: bir ortam-
daki sonuglar degerlendirildi.
Olusturulan senaryolara gore sigorta
sirketlerine iletilen test senaryolar1
sigorta sirketleri tarafindan finansal
yapilarina uygulanacak ve sonuglar
EIOPA tarafindan aralik ay1 igerisin-
de kamuoyuyla paylasilacak. Sonug-
larin sigorta sirketlerinin sermaye

yapilar1 tizerinde dogrudan etkileri-
nin olacak olmasi testlerin 6nemini
artiriyor. Senaryolarin kalitesi
sigorta sirketleri tarafindan bir¢cok

Y LR

O
VAN
WAVAVAYL,
JAVAT.!

kez elestirilse de EIOPA, testlerin
kararlilikla siirdtirtilecegini ve her
zaman degisikliklere a¢ik olundugu-
nu belirtmisti.

3

...

2016 yili miisteri egilimlerinin deger-
lendirildigi caligma, Ispanyada sigorta-
cilik diriinlerine 6denen yillik prim
giderinin 2015 yilindaki 1.760 Eurodan
2 bin 200 Euro'ya ytikseldigini ortaya
koydu. Uriin gaminda genis bir
yelpazeyle hizmet veren sektorde, en
genis kullanim arag sigortalarinda
goriiliiyor. Arag sigortalarina 6denen
prim bedeli ise yillik ortalama 685 Euro
civarinda.

18-34 yas aras1 genglerin sigortali olma
aligkanliklarinin da degerlendirildigi
arastirmada, bu yas grubu igerisinde

Ispanyollarin ortalama
igorta odemesi artiyor

Odenen ortalama primin 950 Euro
oldugu tespit edildi. Ayn1 yas grubunda
saglik sigortasi sahibi olma ytizdesi ise
yiizde 17.7 olarak agiklandi. Uzmanlar,
diisiik penetrasyonun sigorta sirketleri
i¢in yliksek biiylime potansiyeli
tagidigini diistiniiyor.

Sirket bilinilirliginin de incelendigi
calismada Mapfre, Mutua Madrilena,
Direct Line, Allianz ve AXA en bilinen
sirketler olarak 6ne ¢ikti. Pazar pay:
olarak bu bes sirket tilkedeki toplam
prim iiretiminin yiizde 50-60"1n1
karsiliyor.
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maliyeti 1.6 milyar dolar

Japonya sigortacilar birligi GIAJ, 14-16
Nisan tarihlerinde, merkez iissii
Kumamoto ile Japonya'nin giineybati-
sindaki Kyushu adasinda yer alan en
bityiik volkanik dag Mount Aso olan
depremin maliyetinin 1.6 milyar dolara
ulagabilecegini agiklad1. Biytikligii 6.2

olan deprem sonucunda 50 kisi
hayatini kaybetmis, binin tizerinde kisi
de yaralanmisti. Deprem sonucunda
ortaya ¢ikan hasarin genellikle Kuma-
moto sehrinde yogunlastigini belirten
uzmanlar, sigorta sirketlerinin yaklagik
123 bin hasar ihbar1 aldigini belirtti.

AXA'da hem satis
hem de yonetici
sirkulasyonu
bitmiyor

AXA, Ingiltere piyasasinda faaliyet
gosteren yatirim ve emeklilik sirketini
Phoenix Groups Holdingse satma karar:
ald1. 2015 yili igerisinde Elevate ve
Standard Life’r elden ¢ikararak yaklagik
632 milyon sterlin (930
milyon dolar) kaynak elde
eden sirket, off-shore
bolgesinde faaliyet gosteren
Isle of Man sirketini de
satacagini agiklamisti. 2016
yilinin ikinci yarisinda
diizenleyici kurum onay1
sonrasinda tamamlanmasi

beklenen satis siireci
sonrasinda AXAnin elde

ettigi finansal kaynakla nasil bir yatirim
stratejisi izleyecegi merakla bekleniyor.
AXAda satis siiregleriyle birlikte st
yonetim degisiklikleri de devam ediyor.
Yeni CEO Thomas Buberl’iin yani sira
grup CFO’su olarak Gerald Harlin, dijital
dontisimiinden sorumlu olarak Benoit
Claveranne, AXA Global Life and
Savings ve AXA Global Health sirketle-
rinden sorumlu olarak Paul Evans, AXA
Global P&Cden sorumlu olarak Gaelle
Oliver ve AXAnin Fransa operasyonla-
rindan sorumlu olarak
Jacgues de Perettinin
atamalar1 da duyuruldu.
Yeni yonetimle birlikte daha
etkin ve yalin bir yonetim
anlayis1 amaglayan AXAy1,
sermaye yeterliligi ve diisiik
faiz oranlarinin zorlastirdig1
hayat bransinda sahip
olunan portféyler gibi bircok
6nemli sorun bekliyor.

LI1"1"Ll
Willis

Towers
Watson

_|H

L0
FARAD

Yuksek gelir
grubundan
yatirnmcilara
yonelik dev
isbirligi

Kiiresel risk danigmanlig ve
brokerlik devi Willis Towers
Watson ile 6zel hayat sigortalar1
brokeri FARAD International,
Avrupa piyasasinda ortak
isbirlikleri gelistirmek {izere
anlagmaya vardi. S6z konusu
isbirligiyle iki tarafin miisteri
portfoyii, uzmanlagtiklari is
kollar1 ve hizmetler arasinda bir
sinerji yaratilmas1 amaglaniyor.
FARAD International CEO’su
Marco Caldana, Willis Towers
Watson gibi prestijli bir sirketle
bu kapsamda bir anlagma
yapmaktan duydugu memnuni-
yeti dile getirirken, isbirligi
sonucunda nihai hedeflerinin
uluslararasi varlik yonetimi
alaninda misteri tabanlarinin
gelistirilmesi ve hizmet kalitele-
rinin sigortacilik alaniyla
miitkemmellestirilmesi oldugunu
belirtti. Hedef kitlelerinin
yiiksek gelir grubundaki
yatirimeilar oldugunun altini
¢izen Caldana, isbirligi sonu-
cunda taraflarin elde edilen is
hacmini hangi oranlarda
paylasacaklarina dair bir
aciklama ise yapmadi.
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Cem Ceminay... Efsane
radyocu, kose yazari...
Heyecanli Amerika yillari...
Once kaderini degistirdi,
sonra adini. Sivasli
Memduh'u kesfi bir olay, dizi
yildizi olmaya aday. Yatirim
<« konusuna gelince, ekonomik »
4 [ acidan cok sansiz kendi \g

EFSANE RADYOCU £, ~

BAH—'I-"S i ‘Y TIRIMC]
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er zamanki gibi
neseli. Bulundugu
ortama keyif
katan, hayata
giilen bir adam.
Acarkent’teki villasinda konusur-
ken gordiigiim manzara ¢ok net:
TRT'de yasadig1 o tatsiz olay:
unutmug gitmis. Uzerine siinger
¢ekmis. Simdi yeni bir rota var
yasam miicadelesinde. Once
glizel bir yaz tatili, sonra... Kim
bilir belki de bir dizi teklifi...
“Cem Ceminay in The Morning”i
hepimiz ezberlemedik mi?
Cogumuz bir sabah, “Giinaydin
canim Tiirkiyem” diye bagirmak
i¢in radyoda siraya girmedik mi?
Peki, Tiirkiyede programlariyla
firtinalar estiren iinlii radyocu-
nun “firsatlar iilkesi’ndeki
yasamuint bilen var mi1 aramizda?
Ya adinin Cem Goékmen oldugu-
nu? Ka¢imiz haberdar bu
konulardan? Bence az...
15 yil kalmigs Amerikada Cem
Ceminay. Hem okumus hem
caligmis. Satig-pazarlama egitimi
almyis, isletme mastir1 yapmus.
Amerikan sirketleriyle, Japon
firmasiyla dev kitay1 bastan uca
dolagmis; ¢ok insan tanimas,
dostluklar kurmus. Ama bir giin
yuregi “Turkiye” demis. Kalbinin
sesine kulak veren Ceminay,
toplamuis bavulu, eve doniis

baglamus...

Buraya kadar olan heyecanl bir
hayatin bir paragraflik 6zeti.
Ancak arada oyle stratejik bir
karar var ki, adeta 6ngériiniin
zaferi! ABDden ayrilmadan once
¢ocukluk agki radyoculuk
uzerine staj yapmis, programci
yanina gii¢ katmuis.

“Ilk programimi1 TRT'de yapmis-
tim. 17 ya da 18 yaslarindaydim.
4 yil amatorce program yaptim.
Tabii Cem Gokmen olarak.
Clinkii asil soyadim Gokmen,
Ceminay uyduruk bir soyadi.
ikizler burcundanim. ingilizcede
ikizler burcu “gemini” yazilip
“ceminay” okunuyor. Iste Cem
Ceminay buradan geliyor.
Radyoculukta kulaga hos gelen
isimler akilda kalir ve popiiler
olur. Ben de bu yiizden Cem
Ceminay1 se¢tim.”

Anavatana ayak bastig1 anda
mikrofon baginda bulmusg
kendini. Ve baglamis goniillerin
fethi... Ama radyonun diigmesini
simdilik kapatip, biraz 6zel bir
giris yapalim istiyorum. Miilakat,
satig ve pazarlama konusunda
ustalagan Cem Ceminay, genglere
ne tavsiye edecek diye merak
ediyorum. Teyp acik, kayda
devam:

“Dtinyanin her yerinde insanlar
miilakata gittiginde kendilerinin
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ne kadar iyi oldugunu kanitla-
mak i¢in ugrasir. Oysa yonetici
sana bir soru sordugunda aslinda
ne duymak istiyor? Adam seni
sen oldugun i¢in degil, onun
ihtiyacini giderip ayni zamanda
bir katkida bulunabileceksen alir.
Istedigi cevabi veremezsen
otomatikman ekside basliyorsun.
Bakin, is mulakatinda iki
dakikaniz vardir. Tki dakikada
verdiginiz izlenim ¢ok 6nemlidir.
Isi bitirmeniz lazim. Miilakat 20
dakika siirebilir ama senin o
stirede iki dakikan var. Cok kritik
o iki dakikayi sen belirleyeceksin,
kars: taraf degil. Satis ve pazarla-
maya gelirsek, orada mimikler,
tavirlar cok kritiktir. Biraz rol
yapmak ve oyuncu olmak
gerekiyor bazen hayatta. Evlilikte
de 6yle degil mi?”

Evlilik mi? Yoksa Ceminay “ask
doktoru” mu oldu? Yorum sizin;
soylediklerini aynen aktariyoruz:
“Kadinlarin daha istiin oldugu-
nu algilayip kabul etmemiz
gerekiyor. Bir evde erkegin sozii
geciyorsa o ev huzursuz, mutsuz
ve ¢okecek bir ev demektir.
Kadinin s6zlintin ge¢mesi
gerekir. Mesela evli bir erkek
aldattig1 zaman sayet yakalanirsa
ve esi de affederse niye affeder
biliyor musunuz? Hayatinin
sonuna kadar o erkege o cezay1
cektirmek icin. Bagka bir sey icin
degil. Goniilden affetmez,
unutmaz kadin. O yiizden
erkekler aldatmayacak. Aldatirsa
da ya siirtinecek ya da gekip
gidecek. Kadin ‘Affettim sevgi-
lim, tamam’ derse bilin ki seni
mahvedecek demektir”

Peki, dinleyenleri kahkahaya
bogan Sivasli Memduh’u nasil
kesfetti? TRT sonrast yasaminda
neler degisti? Dizi, program
teklifi var m1? Nasil bir yatirimer?
Altinc1 mi, borsaci mi, parasini
nerede degerlendiriyor? Tiirk

radyoculugunun efsane ismi
Cem Ceminay’la tiim sirlarini
masaya yatirtyoruz. Sorular
benden, keyif dolu yanitlar

ondan...

Sizin icin radyoculuk bitti mi?
Su anda yapmiyorum ama biten
bir sey yok. Imkanlar, firsatlar el
verdigi stirece yapabilirim. Zaten
radyolar da benim istedigim
durumda degil. Ayrica bu is
tamamen bir goniil isi. Radyoda
oOyle biiytik paralar yok. Radyo
insanin severek, isteyerek yaptig
bir is olmali. Ayaklarin geri geri
gidiyorsa radyoya hi¢ gitme daha
iyi. Ciinkii mikrofondan sesin
hemen belli olur.

Radyoyu ¢ok seviyorum, radyoda
kendimi oldugum gibi yansittim.
Bagimdan gegen o kadar ¢ok olay
var ki... TRT'deyken internetten
gelen bir espriyi okudum, meger
siyasi bir gondermesi varmus.
Bilmiyordum. Daha sonra
diizelttim. Ciinkii bizim 6yle
siyasi gobndermelerle isimiz yok.
Buras: devlet kanali. Ardindan
bir¢ok tepki alinca biraktim,
sogudum.

Radyoya ara verdim ama radyo
anilarimi topladigim bir kitap
yaziyorum. Kasima kadar
bitirmeyi planliyorum. Ayrica
bos da durmuyorum, 6zel
gecelerde seslendirme ve
sunumlar yapryorum.

Radyoculuk yasaminizda
unutamadiginiz amilariniz

var mi?

Sanirim Sivasli Memduh'u hi¢
unutmayacagim. Taksimdeki
Vakkoramada radyo programi
yaparken tanismistim Mem-
duh’la. Baktim, tuvalette yerleri
stipiiriirken bir yandan da “Cem
Ceminay in the morning” diye
tekrarlayip duruyor. Sivesi,
soylesiyi cok hosuma gitti. “Ne
yapiyorsun” dedim. “Dilime
takildr” dedi. Hemen orada onu
partnerim yapmaya karar
verdim. Biri Amerikadan gelmis,
1ngilizce aksani mukemmel;
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digeri ise Tiirkgeyi bile dogru
diizgiin konusamayan ama saf,
iyi niyetli, ok komik bir adam.
Dinleyiciler ¢ok sevdi bu ikiliyi...
Memdubh, Sivas'n Mermer
Kéyii'nden geliyor. Ilkokulu 8
yilda bitirebilmis. O da muhtar
olan babas: sayesinde...

Sener Sen bir giin Vakkoramanin
spor salonuna gelmis ve Mem-
duba “Ne yapiyorsun” diye
sormus. O da “Gazete okuyorum
abi, aksamki programa hazirlani-
yorum” demis. Bunun iizerine
Sener abi, “Onu okursan isini
kaybedersin. Sen boyle daha
iyisin” demis.

Yine bir giin Memduh'la prog-
ram yapiyoruz, o sirada cep
telefonlar1 yeni ¢ikmis ve
tiniversite sinavlarinda kopya
olaylar1 yaganmis. Ben ona
gazetede ¢ikan sozel sorulari
soracagim; a, b, ¢, d diye 6nceden
cevaplarini verdim. Ben “Mem-
duh sen ilkokulu bile zar zor
bitirdin, biitiin bunlari nasil
bildin” diye soracagim, o da “Cep
telefonuyla kopya ¢ektim Cem
Ceminay!” diyecek. Bu kadar
basit bir espri yani. Son soruya
da cevabi verince, “Memduh sen
8 yilda ilkokulu bitirdin, nasil
bildin biitiin bunlarr” dedim.
Heyecandan ne soyleyecegini
unuttu ve “Fotokopi ¢ektim Cem
Ceminay” dedi. Once “Eyvah,

batirdik” dedim ama sonra
baktim ki benim yazdigim
espriden daha komik olmus.
Clinkii her seyin dogali daha
komik. Reality sovlar niye
tutuyor? Ciinkii dogal. Komedi
sovlar1 ise yapmacik. Benim
radyo programlarimda paylasti-
gim da genelde bu. Insanlar
kendilerinden daha ¢ok sey
buluyor, daha iyi hissediyor.

Diziler, televizyon programlari
icin teklif geliyor mu?

Hayir gelmiyor, ¢iinkii ben
oyuncu degilim. Bu konuda
sadece internette telefon sakamiz
var. “Emlake1 Kafurbaz Metin”
ile ilgili bir klip ¢ektik ve
oynadim. Ama dizilerde de
oynamak isterim. Sanirim
radyoda ¢ok iyi oldugum i¢in
“televizyonda kott” diye bir
anlayis olugsmus. Halbuki ne
alakasi var? Dizilerde oynayanlar
kim? Herkesin vizyonu kaliplas-
misg, bunu degistirmek lazim.
Hep belli isimler, yenilige a¢ik
degiliz, kreatif degiliz. Olumlu
bir yaraticilik yok. Kiifiirbaz
Metine donecek olursak... 8 y1l
once, Fenerbahge-Galatasaray
mag1 Oncesi bir telefon sakasi
yapmistim. “Baskan Aziz
Yildirim bize tembih etti, bir
karar alindi, arayip biittin kiifiir
eden taraftarlarin kombinesini

4 HAYAT SIGORTASI SAKASI DA VAR!

Cem Ceminay’i bulmusken sigortayla
arasinin nasil oldugunu da soruyorum
dogal olarak. Akilli Yasam okurlari icin
glizel bir espri esliginden veriyor ceva-
bini:

“Amerika’da soyle bir s6z vardir: Hayat
sigortasi satan bir adamla asansorde
mahsur kalmak diinyanin sonu demektir.
Benim de bu konuda bir telefon sakam
var. Bir kadin sigortaciyi ariyorum ve ‘Ha-
nim icin sigorta alacagim’ diyorum. Cok
yasli bir adam gibi konusuyorum tabii.
Karsimdaki ‘Tamam beyefendi yapalim,

esiniz kac yasinda’ diye soruyor. ‘Oldi’
deyince, nezaketini bozmadan, ‘Olmaz
beyefendi, 6lmeden once sigorta yaptir-
maniz gerekiyordu’ diyor. ‘Neden olma-
sin? Simdi aklima geldi. Vergiler falan
ortaya cikti, bunlari 6deyecek halim yok,
sigortadan ddeyemez miyim’ diyorum...
Saka bir yana sigortaya gercekten inani-
yorum. Ozel saglik sigortam var. Evim,
arabam da sigortali. BES de yaptirdim.
Ancak sigortaciligin, sigorta satmanin
cok zor bir is oldugunu distntyorum.
Ozellikle de Gilkemizde...”

aliyoruz ve Galatasarayli
misafirlerimize veriyoruz”
dedim. Ardindan baglad: agza
alinmayacak kiifiirlerle dolu bir
muhabbet...

Emlake¢1 Metin de ¢ok kiifiirbaz
hakikaten. Radyo i¢in yapmis-
tik ama yayina veremedik.
Sonra “Bunu silin, kullanama-
y1z” dedim. Asistanim bir
arkadasina yollamig. O da
internete koymus. Ertesi giin
Avustralyadan biri aradi, “Bu ne
bi¢cim sakadir, 6ldiik, geberdik”
diye. Sonra her yere bir anda
yayildi. 8 yildir kim gorse “Abi
bu adam ger¢ek mi” diye bana
soruyor. Filmini ¢ekmek
istedim. Birkag yere gittim, cok
olumlu baktilar ama olmadi. Bu
sakay1 morali bozuldukea 20
kez dinleyen bile var.

Bu konuda gerekli destegi
bulamadim ama proje rafa
kalkmis degil. Amerikada
olsaydim ¢oktan ¢ekerdim.
Hatta animasyon olarak da
yapardim ve inanin ¢ok tutardi.
Tirkiyede sektor durmus
vaziyette. Filmcilikte de kimse
rahat bir ise giremiyor.

Tasarrufunuzu hangi yatirim
araclarinda
degerlendiriyorsunuz?
Gayrimenkule yatiririm.
Borsada bir iki kere denedim,
yapamadim. Yanlis yonlendiril-
dim. O giinden bu yana da
oynamiyorum. Fazla bir yatirim
giriskenligim yok. Zaten su
anda diinyanin ekonomik
ortami da biraz likit olmay1
gerektiriyor sanki. Gayrimenkul
ve arsaya yatirmayt tercih
ederim ve bunu herkese tavsiye
ederim. Ben ekonomik agidan
¢ok sanssiz bir yatirimcryim. Ne
zaman dolar aldiysam dolar
diistii, ne zaman TLye dondiiy-
sem dolar yiikseldi. Altin aldim,
o da distt... (]
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irgok fay hattina ev
sahipligi yapan
Tiirkiyede giin
gegmiyor ki bir
sallant1 olmasin.
Siddeti az ya da ¢ok hemen her
ay bir ilimizden bir deprem
haberi geliyor. Iste gegen yil
meydana gelen depremlerle ilgili
gazetelerde yer alan haberlerin
bazilar::
® Ege Denizindeki Sakiz Adasi
aciklarinda 4.8 biiyiikliigiinde bir
deprem meydana geldi. Basta
[zmir olmak {izere Manisa ve

rem Sigortasi

cevre illerde de hissedilen
deprem herhangi bir hasara yol
a¢madu. Binalarda oturanlar
depremi hissederken panik
yasanmadi...

® Kiitahyanin Simav ilgesine
bagli Senkdyde 3.5 siddetinde
deprem oldu. Deprem hasara yol
a¢madh...

® Antalya, gece yaris1 5.2 ile
sallandi: Bagbakanlik Afet ve Acil
Durum Yonetimi Bagkanlig
(AFAD) Deprem Dairesi
Bagkanligrnin verilerine gore,
saat 00.27'de Kale ilgesinde

Richter olgegine gore 5.2
biiyiikliigiinde deprem meydana
geldi. Yerin 34.92 kilometre
derinliginde meydana gelen
deprem ilk belirlemelere gore can
veya mal kaybina neden olmadi...
® Ege besik gibi sallandi: AFAD
Deprem Dairesi Baskanlig1
verilerine gore, gece saat
00:00dan sabah 07:13% kadar
Tiirkiyede biri 5.2 buytikliigiinde,
digerleri hafif siddetli 30 ayr1 yer
sarsintis1 kaydedildi. Kaydedilen
depremlerin yaridan fazlasi
Egede yasanirken, Mugla

50 | Temmuz 2016 | Akilli Yasam

AKILLIYASAM-063.indb 50

6/20/16 5:12 PM



sarsintilarin en fazla hissedildigi
il oldu. Mugla ilinde son 7 saatte
8 yer sarsintist kaydedildi...
Evet, bu tiir haberleri sik sik
okuduk, okumaya da devam
edecegiz. Peki toplum ve konut
sahipleri olarak depremlere ne
kadar hazirlikliyiz? Siddetli bir
deprem halinde ortaya ¢ikabile-
cek zararlarimizi kim, nasil
kargilayacak? DASK - Zorunlu
Deprem Sigortas: hakkinda ne
biliyoruz?

Iste 15 soruda DASK - Zorunlu
Deprem Sigortas: hakkinda
merak edilenler ve yanitlar...

Dogal Afet Sigortalar
1 Kurumu (DASK) nedir?

1999 yilinda meydana gelen
Marmara depremi sonrasi 2000
yilinda kurulan Dogal Afet
Sigortalar1 Kurumu (DASK),
tilkemizde Zorunlu Deprem
Sigortasi edindirme, uygulama ve
yonetimi faaliyetlerinden
sorumlu tiizel kimlikli bir kamu
kurulugudur.

DASK ile
ne amaclamyor?
Kér amaci giitmeyen bir

kurulus olan DASK’n en biiytik
amaci, ilkemizde meydana gelen
depremlerin afete doniigmemesi
i¢in vatandaslar1 bilin¢lendirmek,
herkesin zorunlu deprem
sigortasi dahil depreme karsi
gerekli 6nlemleri almalarini
saglamak ve depremden sonra
vatandaslarimizin en az zararla
ve en kisa zamanda normal
hayatlarina donmelerine destek
olmaktir.

DASK - Zorunlu Deprem
3 Sigortasi kapsamindaki
zararlar nelerdir?
Deprem, deprem sonrasi yangin,
deprem sonucu infilak gibi

deprem ve deprem sebebiyle
meydana gelen hasarlar teminat

altina alinir. Zorunlu Deprem
Sigortast ile depremin dogrudan
neden oldugu maddi zararlar ile
deprem sonucu meydana gelen
yangin, infilak, dev dalga
(tsunami) veya yer kaymasinin
sigortali binalarda neden olacag:
hasarlar (temeller, ana duvarlar,
bagimsiz boliimleri ayiran ortak
duvarlar, bahge duvarlari, istinat
duvarlari, tavan ve tabanlar,
merdivenler, asansorler, sahan-
liklar, koridorlar, catilar, bacalar
ve yapinin benzer nitelikteki
tamamlayici kistmlarinda
meydana gelenler de dahil olmak
tizere), sigorta bedeline kadar
Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu
(DASK) tarafindan teminat altina
alinmaktadir.

Sadece arsa tapusu olan
4 bir konut, DASK-Zorunlu
Deprem Sigortasi
kapsamina girer mi?
Tapu kaydinda arsa vasfiyla
kayith bulunan ancak mesken
olarak inga edilmis binalar, 587
say1li kanun hitkmiinde kararna-
me geregi zorunlu deprem
sigortast kapsamina dahildir.
Bagimsiz tapusu olmayan

meskenlerin sigortast, sigorta
ettirenin beyanina dayanarak ve
arsa tapusuna ait bilgilerle
yapilabilmektedir.

DASK-Zorunlu Deprem
5 Sigortasi'nda sigortal ile

sigorta ettirenin fark
nedir?
Sigortali teminat altina alinan
miilkiin sahibiyken, sigorta
ettiren policeden dogan prim
borcunu 6deyecek kisidir.

Bagimsiz boliim alam
6 nasil hesaplanir?

Bagimsiz boliim hesapla-
mast yapilirken, emlak vergi

beyannamesinde yer alan briit
metrekare esas alinir.

Bagimsiz boliim olan bir
7 yer zamanla ayri ayr

birimlere bdliinmiis ise
DASK-Zorunlu Deprem
Sigortasi kapsamina dahil
midir?
Bina mesken olarak inga edilmis-
se kullanimin daha sonra
degismesi mesken statiistinii
degistirmez ve bagimsiz boliim-
ler zorunlu deprem sigortasi
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kapsaminda yer alir.

Binalardaki ortak alanlar

8 teminat kapsaminda
midir?

Bina ortak alanlar1 DASK - Zo-

runlu Deprem Sigortas kapsa-
minda degildir.

DASK-Zorunlu Deprem
9 Sigortasi’'nda muafiyet
uygulamr mi?
DASK - Zorunlu Deprem
Sigortasrnda her bir hasar i¢in
ylizde 2 muafiyet uygulanir.
Polige bedelinin yiizde 2’sini
agmayan zararlar sigortall
tarafindan 6denmektedir. Olusan
zarar muafiyet bedelini astig1
takdirde, sigorta sirketi muafiyet
bedelini tazminattan diiserek
O6demektedir.

Deprem hasari hangi
police kapsaminda
kargilanir?

DASK - Zorunlu Deprem
Sigortas: kapsaminda olup,
sigortalinin hem Zorunlu
Deprem Sigortast hem de kendi
istegiyle diizenlenmis deprem
teminati igceren bir sigortasi varsa
hasar éncelikle zorunlu deprem
sigortasindan 6denir. Zorunlu
deprem sigortasinin belli bir
tavan miktar1 oldugundan,
meydana gelen hasarin bu tavan
miktar1 gegmesi durumunda
konut sigortasinin teminatina
bagvurulur.

Hangi binalar DASK-
1 1 Zorunlu Deprem

Sigortasi kapsami
disinda kalir?
Kamu kurum ve kuruluslarina ait
binalar, koy yerlesim alanlarinda
yapilan binalar, tamamu ticari
veya sinai amagla kullanilan
binalar (fabrika ve is hanlar1
gibi), 27 Aralik 1999 tarihinden
sonra insa edilmis olan ancak

ilgili mevzuat gergevesinde ingaat
ruhsati bulunmayan binalar
DASK - Zorunlu Deprem
Sigortasi kapsaminda degildir.

DASK-Zorunlu
Deprem Sigortasi
kapsamina hangi

binalar girer?

634 sayil1 Kat Miilkiyeti Kanunu
ile tarif edilen bagimsiz béliimler,
tapuya kayith ve 6zel miilkiyete
tabi tasinmazlar tizerinde “mes-
ken” olarak insa edilmis binalar, bu
binalarin i¢cinde yer alan ve isyeri
olarak kullanilan bagimsiz
boliimler, dogal afetler nedeniyle
devlet tarafindan yaptirilan veya
verilen krediyle yapilan meskenler
zorunlu deprem sigortasi kapsami-
na girmektedir.

Her konut
sigortalanabilir mi?
6305 say1li Afet

Sigortalar1 Kanunu geregince, 634
sayil1 Kat Miilkiyeti Kanunu
kapsamindaki bagimsiz boliimler,
tapuya kayith ve 6zel miilkiyete
tabi taginmazlar tizerinde mesken
olarak insa edilmis binalar, bu
binalar i¢inde yer alan ve ticaret-

hane, biiro ve benzeri amaglarla
kullanilan bagimsiz bolimler ile
dogal afetler nedeniyle devlet
tarafindan yaptirilan veya verilen
krediyle yapilan meskenler DASK
- Zorunlu Deprem Sigortasrna
tabidir.

DASK-Zorunlu
Deprem Sigortasi'nin
ortalama maliyeti ne

kadar?

Birinci derece deprem risk
bolgesindeki 100 metrekare
betonarme bir konutun yillik
(indirimsiz) prim tutar1 yaklasik
164 TTdir. Prim, konutun
metrekaresine, yap! tipine ve
deprem bolgesine gore degisiklik
gostermektedir.

Tiirkiye'de konutlarin
ne kadari depreme
karsi sigortali?

Depreme karsi sigortalanma
orani en yiiksek il hangisi?
Tiirkiyede konutlarin yiizde 4071
zorunlu deprem sigortasi teminati
altindadir. Sigortalilik orani en
yliksek 3 il yiizde 67 ile Yalova,
ylizde 66 ile Bolu, yiizde 66 ile de
Diizce olarak siralanmaktadir. @
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ksigorta Isim

Sarsilmaz Deprem

Giivencesi ile igyeri

sahiplerine,

deprem sonrasi
ekspertiz stirecine gerek kalma-
dan ve maddi zararlarina
bakilmaksizin policedeki teminat
limiti depremin siddetine bagl
olarak 6deniyor. Boylece
isyerlerinde fiziki hasar olsun ya
da olmasin isletmenin yagayabi-
lecegi finansal kayiplarin

Aksigorta'nin yeni iiriinii “Isim Sarsilmaz Deprem
Guvencesi”, 8 ve Uzeri blyuklugindeki depremlerde, fiziki
hasar ya da maddi zarara ugramasa bile isletmelere en ge¢
10 glin icinde tazminat ddenmesini sagliyor...

azaltmasi amaglaniyor.

Risk bolgesine gore 55 TL ile 225
TL araliginda degisen aylik prim-
lerle satin alinabilecek bu sigorta
paketiyle 25 bin TLden baglayan
tazminatlar herhangi bir eksper-
tiz stirecine gerek kalmadan ve
isyerinin karsilasacag: fiziki
zarara bakilmaksizin en ge¢ 10
giine kadar sigortalinin banka
hesabina yatiriliyor. Bunun i¢in
aranan tek sart ise isyerinin
bulundugu bolgedeki depremin

Parametrik slgorta

siddetinin Mercalli 6lcegine gore
&'in tizerinde gergeklesmesi.
Sigortaly, risk koordinatlarinda
Odeme stirecini tetikleyen bir
deprem yaganmasi durumunda,
72 saat icerisindeki en siddetli
depreme karsilik gelen tazminat
O6demesine hak kazaniyor.

Toparlanmanin itici

giicii olacak

Aksigorta Genel Miidiiri Ugur
Giilen, Isim Sarsilmaz Deprem
Giivencesinin Tiirkiyedeki
KOBT'ler ve biiyiik sirketler i¢in
¢ok onemli bir tirtin haline
gelecegine inaniyor. Giilen, “Bu
yeni tiriin, ekonomimizin en biiyiik
itici giicii olan KOBI'lerimizin yan1
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sira her bitytikliikte girkete hitap
ediyor. Olas1 bir deprem sonucun-
da herhangi bir maddi zarar
gormese de genel durum dolaysty-
la iglerini devam ettiremeyen isyeri
sahiplerimizin tazminatlari banka
hesaplarina bulunduklar1 bolgedeki
depremin siddetine gore en geg 10
giin igerisinde yatirilacak” diyerek
deprem sonrasinda zararin
tazmininin hizinin ne kadar 6nemli
olduguna dikkat ¢ekiyor.

Giilen, Tiirk ekonomisinin itici
giicti olan turizm, perakende,
otomotiv, tiretim, ingaat ve benzeri
sektorlerde deprem dolayisiyla
meydana gelebilecek rezervasyon
iptalleri ve is durmasi sonucu
olusacak zararlarin tazmininin
ozellikle deprem sonrasinda
isletmelerin hizla toparlanabilmesi
acisindan 6nemli oldugunu
vurguluyor.

2 yilhik bir caligmanin iiriinii
Aksigorta Kurumsal Iliskiler,
Reasiirans ve Kurumsal Satistan
Sorumlu Genel Miidiir Yardimcist
Fahri Altingoz, 1§im Sarsilmaz
Deprem Giivencesini gelistirme-
den 6nce yaklagik 2 y1l diinyanin
gesitli bolgelerinde ok farkls
ornekler tizerinde arastirmalar
yaptiklarini anlatiyor. Alting6z,
“Diinyada bu sigortaya benzer fazla
tirin bulunmuyor. Parametrik
sigorta olarak taninan bu {iriin
gesidi kuraklik, deprem ve sel gibi
dogal afetler dolaysiyla etkilenen
bolgelerde farkl is kollariyla
ilgilenenlerin zararlarini tazmin
etmek amaciyla kullaniliyor.
Tirkiyenin bir deprem tilkesi
olmasindan yola ¢ikarak bu alana
yogunlastik ve Ar-Ge ¢alismalari
sonucunda Isim Sarsilmaz Deprem
Giivencesi {iriinii ortaya ¢iktr”
diyor.

Deprem otoritelerinden
tam not aldi

Aksigortanin gelistirdigi “Isim

Fahri
Altingéz

Sarsilmaz Deprem Giivencesi’ne
tam not veren Yildiz Teknik
Universitesi Doga Bilimleri
Arastirma Merkezi Bagkani Prof.
Dr. Siikrii Ersoy, bu iirtiniin
Tirkiye'nin en biyiik eksiklikle-
rinden birini giderecek 6zellikle-
re sahip oldugunu disiiniiyor.
Tiirkiye ekonomisinin kalbi
konumundaki Marmara Bolge-
sinde 1999 yilinda ti¢ ay arayla
yasanan iki depremin yikici
etkisinin hala devam ettigini
hatirlatan Ersoy, sozlerini soyle
stirdiiriiyor:

“Richter olgegine gore 7.4
biyiikliigiindeki 17 Agustos
Kocaeli depremi ve ardindan 12

7.2 bityiikligtindeki deprem
sonucunda 47 binden fazla igyeri
zarar gordii. Ozellikle 17
Agustos depremi, Boludan
Istanbul’un Avcilar ilcesine
kadar ¢ok genis bir alan1
etkiledi. Boylesine bir deprem
sonrasinda insanlarin hayatlari-
n1 devam ettirebilmesi ve
zararlarini tazmin edebilmeleri
¢ok uzun zaman aldi. Bu zararin
toplam maliyeti 15 milyar
dolarin tizerinde oldu. Tiirkiye
ekonomisine etkisini ise 6l¢gmek
miimkiin degildi. Isim Sarsilmaz
Deprem Giivencesi benzeri bir
rtin 1999 yilinda olsayds,
bolgede yasayanlar, isletmeler

Mercalli, USGS (Amerika Birlesik
Devletleri Jeolojik Arastirma Kurumu)
tarafindan depremin siddetinin koordinat
bazindan tanimlanmasinda kullanilan

12 basamakli bir dlciim skalasi. 1879
yilinda kurulan USGS ise diinya capindaki
tim sismik hareketleri takip ve analiz
eden bagimsiz, bilimsel bir kurulus. isim
Sarsilmaz Deprem Giivencesi policesi
kapsaminda 8-9 Mercalli araligi hafif
yliksek deprem, 9 ve lzeri Mercalli ise
ylksek deprem olarak ifade ediliyor.

PARAMETRIK SIGORTA NEDIR?
Diinyada daha cok tarimsal kayiplar icin
uygulanan ve afet sigortalarinin bir cesidi

Kasimda Diizcede gerceklesen

4 MERCALLI METODU NEDIR?

daha hizli toparlanabilirdi” @

olan parametrik sigorta; deprem, sel gibi
doga kaynakli katastrofik afetler gercek-
lestikten hemen sonra 6deme yapilmasini
ongoren bir sistem. Belli bir lokasyonda
olusan afetin siddet dlciimi bagimsiz

bir ajans tarafindan hesaplaniyor. Afetin
siddetine gore, ekspertiz siirecine gerek
kalmadan ve maddi zararlarina bakilmak-
sizin policedeki teminat limiti 6deniyor.
Hasar degerlendirilmesi yapilmadigr icin
o6deme gercek kayiplara dayandirilmiyor,
bu da siirecin hizla tamamlanmasini
sagliyor. Odeme en gec 10 glin icerisinde
yapiliyor ve bu sayede, fiziki hasar olsun
ya da olmasin sigortalinin yasayabilecegi
finansal kayiplar azaltilabiliyor.
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Sinan Metin
BES Uzmani ve Egitim Danigmani

Sigorta Bilgi Merkezi (SBM) verileri - (Nisan 2016 itibariyla)

ayat sigortasi
hepimiz i¢in olmazsa
olmazlardandur.
Ancak boyle degilmis
gibi davraniriz. Hayatin adil
oldugu iki konu olan yaslanma
ve 6lim hepimiz i¢in aynidir ve
hayat sigortasini anlatanlar bu iki
kavrami siklikla kullanir. Biz
sigortada trafik ve kaskoyu bilir,
faydalandigimiz siirece ise yarar
goriiriiz. Yoksa 6denen para bosa
gitmigstir. Ne yazik ki hayat
sigortasinda bile ayni taleple
kargilagirsiniz.
- Yillik hayat sigortast yaptirdim
(yaptilar da denir) ama kullan-
madim.
- Teminat neydi?
- Vefat teminati, sakatlik, kritik
hastaliklar, maluliyet vardi.
- Yani 6lmediniz. Ya da sakat
kalmadiniz, ciddi bir hastaliga
yakalanmadiniz, malul olmadi-
niz? Bunlarin basiniza gelme-
mesi giizel degil mi?
- Iyi ama prim yand.
- Yasam teminathi bir iiriin
yaptirsaydiniz?
- Hommm...

Hayat sigortasi: Varligimiz da
yoklugumuz da riskler tasir

Bu diyalog degismez. Varligimiz
ve yoklugumuz risklerle doludur.
Iste bu risklerin olumsuz
sonuglarinda hayat sigortasi
devreye girer. Bizim i¢in para
biriktirir, is kaybinda gelir
imkani saglar, tazminatlarla
kendimizin ve miras¢ilarimizin
glivencesi olur. Sigortanin tiiriine
gore hacizden korur, reddi
mirastan haric olur, kazancin
vergilendirilmesinde indirim
avantaji olur, tazminat 6demesin-
de cesitli vergi avantaji saglar,
tedavi masraflarinizi, sartlar
iginde intihar olayin bile kapsar.
Hayat sigortalari sirketler tarafin-
dan yeniden degerlendiriliyor ve
bizler i¢in modern iriinler
olarak yeniden karsimiza ¢ikiyor.
Ekonomik rakamlara ¢ok ¢esitli
ve faydali teminatlar alabiliyoruz.
Hayat sigortalar1 mevzuati, daha
fazla sigorta ettiren ve sigortaliy
koruyan bir mevzuat oldu. Hayat
sigortasi yaptirmaya olan
direncimizi kirmanin zamani
geldi. Sigortacinizin size hayat
sigortasi yaptirmasini bekleme-
yin. Siz talepte bulunun.

Kim liretmis?

2015- 2015-
) Sigortali Kar payi ve 2016 2016
Prim Uretimi Sg matematik prim sigortali | Banka | Acente | Merkez | Diger
ayisi g
karsiliklar tretimi sayisl
degisimi | degisimi
1.44 milyar TL | 20.546.208 | 5.1 milyar TL | % 15 % 2 % 80 % 8 % 8 % &
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Cevrenize bir bakin, herkes
borglu. Bankalar 6yle ya da boyle
kredi hayat sigortasi yapiyor. Ya
yapmasalar risk gerceklestiginde
aile ve mirasgilar tizerinde
kalacak borg yiikii nasil agilabilir-
di?

Her giin tirli tiirli hastalik ismi

duyuyoruz. Kanser en asina
oldugumuz bir olgu. Tedavi
stireci hastay1 ve gevresindekileri
maddi ve manevi gok yoruyor.
Neyimiz varsa satip savip
harcryoruz. Yillarin birikimi
eriyip tiikeniyor. Hatta yetmiyor.
Giinliik 1 TLye, 2 TLye alabilece-

giniz teminat tutarlarina inana-
mazsiniz. Annemin giizel bir
sozii var: “Geregi gerekmeden
gormek gerekir” Hayat sigortasi
da 6yle. Sigortacinizin hayat
sigortasi sozlesmeleriyle ilgili
tekliflerine kayitsiz kalmayin.
Hayat sigortasi yaptirin. e
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INVESTING

Farkindalik artarsa BES’in

gelecegi parlak

“Ideal Ozel Emeklilik Icin Once Yatirimci” konferansi,
bireysel emeklilik uzmanlarini bir araya getirdi. Hazine
Mustesarligl, SPK ve Willis Towers Watson yetkilileri,
sistemin Turkiye'deki geleceginin parlak oldugu, ancak
farkindaligin artirilmasi gerektigi goristinde birlesti...

FA Society Istan-
bulun, Willis Towers
Watson, Bagbakanlik
Hazine Miistesarligs,
Sermaye Piyasasi
Kurulu, TKYD, Bloomberg HT,
TSPB, Bogazici Universitesi
ECONFIN, Bogazigi Universitesi
CAREF ve Tiirkiye Sigorta Birligi
isbirligiyle gerceklestirdigi “Ideal
Ozel Emeklilik i¢in Once Yatirim-
cr” baslikli konferans, kamu ve 6zel
sektorden bireysel emeklilik sistemi
profesyonellerini bir araya getirdi.
Bogazici Universitesinde gergek-
lestirilen konferansta konugsan
Hazine Miistesarlig1 Sigortacilik
Genel Miidiiri Gokhan Karasu,
kamunun, kisilerin ve iilkenin
taraf oldugu risklere kars: kamu-6-
zel sektor isbirligi modelinde hasar

yonetimi yerine proaktif risk
yonetimini tercih ettigine dikkat
cekti. Karasu, “Bu ¢ercevede
kisilere sosyal transfer/sosyal
sigortalardan ayri, kendi birikim-
lerinin karsilig1 olarak ayrica mali
haklar taniniyor. Ozel emeklilik
sisteminin, tilkemizin gelisen
ekonomisi ve farklilagan birey
isteklerine ayn1 oranda cevap
verebilmesi, 6lgegin daha da
bityiimesine bagh” dedi.

SPK Bagkan Yardimcisi Tevfik
Kinik, bireysel emeklilik sistemi-
nin saglikli bir sekilde gelisimi i¢in
katilimcilarin ortalama sistemde
kalma siiresinin uzatilmasi
gerektigini belirtti. Kinik, vadele-
rin uzamast igin gerekli unsurlari
ise BESe duyulan giivenin
stirdiirtilmesi, emeklilik fonlarinin

performansinin artirilmast,
saglanan tesviklerin kamuoyuna iyi
anlatilmast ve katilimcilarin siirekli
ve dogru olarak bilgilendirilmesi
seklinde ifade etti.

Willis Towers Watson Kiiresel
Yatirim Lideri Roger Urwin, diinya
genelinde toplam emeklilik
varliklarinin 38 trilyon dolar1
astigini acikladi. 2.2 milyar kisinin
emeklilik programlarina iiye
oldugunu soyleyen Urwin,
“Belirlenmis fayda esasli emeklilik
modelinin olumsuz yanlarinin agir
basmasi, en uygulanabilir model
olarak 6ne ¢ikan ‘belirlenmis katkr’
esasli emeklilik modeline gecisi
hizlandirds. Yiiksek maliyet, diisitk
olgek, diisiik katki ve zayif yoneti-
sim gibi uygulamadaki baz
glicliiklerin tistesinden gelinmesi
gerektigini ditgiintiyoruz” dedi.

“Secenekler artmal,
kisitlamalar azaltiimah”

Willis Towers Watson Uluslararasi
Danigmanlik Direktorii Michael
Brough ise yeni nesil belirlenmis
katki sistemlerine iligkin su bilgileri
paylastr: “Ingiltere, Yeni Zelanda ve
Nijeryada zorunlu tamamlayici
tasarruf uygulamasi var. Litvanya,
katki paylarina yiizde 25 vergi
indirimi uyguluyor. Gelismis
tilkeler geng niifusu sisteme dahil
etmekte sorun yastyor. ABD bunu
agabilmek icin okullarda ve
isyerlerinde finansal egitimler
diizenledi ve belirgin bir bagar: elde
etti. Belirlenmis katki modeli
Tiirkiyede heniiz gelisim asamasin-
da. Yatirim enstriimanlarinda
seceneklerin artirilmasi, kisitlama-
larin azaltilmas: gerekiyor” €
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Borsa =6Gundem
Kazanmak icin

once Ssiz ogrenin

Borsada
flas gelismeler,
. o e son dakika
SO e s e i Raporlar, analizler, haberleri

OPERASYONLAR SORI UZI’I'IUm.U rdﬂn
BUYUMEYI ETKILER! | =N oneriler

Hepsi ve daha fazlasi icin
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A ANALIZ

Doc. Dr. Serra Eren Sarioglu
Ludens ileri Finansal Hizmetler ve
Danismanlik Yonetici Ortag
ses@ludens.com.tr

1 Ocak 2015 tarihinden
sonra sistemden kendi
istegiyle cikan 6 bin

408 kisiye “sistemden
ayrilma nedenleri”
sorulmus. Ankete
katilanlarin yizde 52’si
“sistemde biriken tutara
ihtiya¢ duydugu” igin,
ylizde 23'l ise “6deme
gucligu cektigi” icin
ayrildigini belirtmis. Fon
getirilerinin yetersizligini
neden gosterenlerin
orani sadece ylzde 3...

BES’ten cikisin nedeni
getiri azligi degil!

Haziranda CFA Istanbul
bir konferans diizenledi:
“Ideal Ozel Emeklilik
Icin Once Yatirimci
Konferansr”. Etkinlige
Hazineden, Sermaye Piyasasi
Kurulu'ndan, Emeklilik Gozetim
Merkezinden ve Diinya Banka-
srndan st diizey yoneticilerin
yani sira Willis Towers Watson
danismanlik sirketinin ve portfoy
yonetim sirketleriyle emeklilik
sirketlerinin yonetici ve ¢aligan-
lar1 katild1. Konferansin adi
istinde “Once yatirimer” olunca,
yapilan paneller ve konusmalar
da hep “katilimcilarin BES
hakkindaki diigiincelerine,
algilara ve sorunlara” odaklandu.

Katilimcilarin goziinden BES
Hazine Ozel Emeklilik Dairesi
Bagkan1 Ulug I¢6z’iin “Katilimci-
larin Goziinden BES” baglikli
sunumu bu anlamda dikkat
cekiciydi. ¢6z sunumunda,
BES’teki mevcut katilimcilara,
sistemden cikan kisilere ve emek-
li olanlara yapilan bir anketin
sonuglarini paylast1.

Temel motivasyon “tasarruf
yapmak" ve “sistemde
orta-uzun vadede kalmak"
Ocak-Mart 2016 doneminde
sisteme yeni giren 3 bin 967
bireysel katilimciya “sisteme

neden girdikleri” soruldugunda,
katilimcilarin yarindan fazlasi
(ylizde 59) “tasarruf yapmak” i¢in
girdigini sdylemis. Buna bir de
yiizde 17 oraninda “emeklilik
doneminde ek gelir alabilmek”
i¢in girenleri de eklemek gereki-
yor. Tavsiye tizerine, devlet katkis1
i¢in ve/veya kredi ve banka
islemleri i¢in zorunlu olarak
girenler yiizde 24 civarinda
kaliyor. Dolayisiyla sisteme giriste
temel motivasyonun “tasarruf
yapmak” oldugunu soyleyebiliriz.
Ancak bir yandan da belirtmeliyiz
ki, ankete katilimci sayis1 geneli
temsil etmesi agisindan nispeten
diisiik. Keza 2015 yilinda sisteme
1.2 milyon kisi katild1. En az 12
aydir sistemde bulunan ve diizenli
O6deme yapan katilimcilara “ne
kadar siire diizenli 6deme
yapmay1 planladiklar1” soruldu-
gunda, verilen yanitlardan
¢ogunlugun orta-uzun vadede
sistemde kalmay1 diistindiikleri
sonucu ¢ikiyor.

Getirileri yeterli bulan
katilimei sayisi yiiksek degil
ama yine de BES'ten cikmayi
diisiinmiiyorfar

Ayni katilimcilara “fon getirileri-
ni genel olarak yeterli bulup
bulmadiklar1” sorulmus. Yiizde
37 “yeterli” derken, ytizde 29

Reyting tablolarinda yalnizca standart emeklilik fonlarinin reytingleri gosterilmistir.
Reytingi yapilan diger tim fonlarin yildizlari icin www.ludens.com.tr'yi ziyaret
edebilirsiniz. Bir fon eger 5 yildizli ise bunun anlami, fonun icerisinde yer aldigi fon
kategorisinde en basarili fonlar arasinda oldugudur. Diger bir deyisle, ilgili donemde bu
fonun basarisi cok iyidir ve siralamada en Ust siralarda yer almaktadir. Ayrica bu en Ust
sirada yer alan fonlar arasindan 5 yildiz alip gecmis dénemde istikrarli bicimde basarili QOO0

olan fonlar icin de 5 yildizin yani sira istikrari temsilen @ ifadesi kullanitlmaktadir.

Yildiz Sayisi Anlami Yildiz Sayisi Anlami
SODDBBD | Cok yi ve istikrarli SO0 Vasat
DIGIDIDIED Cok iyi o0 Kot
fyi DI Cok Kotii
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yetersiz buldugunu séylemis.
Kismen yeterli bulan yiizde 8 ve
yiizde 26'nin da fikri yok. Burada
durum o kadar da i¢i agic1 degil.
Ancak katilimcilara “fon
getirilerinin beklentilerini
karsilamamasi durumunda ne
yapacag1” soruldugunda,
sistemden ¢ikacagini séyleyenle-
rin orani yiizde 14. Fikri olmayan
yiizde 151 disarida birakirsak,
¢ogunluk getirilerin digiik
kalmas1 durumunda dahi
sistemden ¢ikmay1 diigiinmiiyor.

Birikimlere ihtiyac duyduklari
ve ddeme giicliigii cektikleri
icin cikanlar cogunlukta

1 Ocak 2015 tarihinden sonra

sistemden kendi istegiyle ¢cikan
6 bin 408 kisiden olusan gruba
“sistemden ayrilma nedenleri”
sorulmus. Ankete katilanlarin
ytizde 52’si “sistemde biriken
tutara ihtiya¢ duydugu” i¢in,
yiizde 23’1 ise “6deme glicliigii
cektigi” i¢in ayrildigini belirt-
mis. Fon getirilerinin yetersizli-
gini neden gosterenlerin orani
sadece yiizde 3. Bu kisilere
sisteme tekrar katilmay1
distintip distinmedikleri
soruldugunda, yaklagik yiizde
60’1 tekrar girebilecegini
belirtmis (kisa vadede, uzun
vadede veya zamani belli degil
olarak).

LUDENS FON RATING EMEKLILiK FONLARI REYTING SONUGLARI

Emeklilerin yiizde 47'si
bekledigini alamamig ama yine
de BES'i tavsiye ediyor
Sistemden emekli olarak ayrilanla-
ra, emekli birikim tutarlarinin
sisteme katilma asamasindaki
emeKkli birikim tutar1 beklentileri-
ni kargilayip karsilamadig:
sorulmus. Ankete, 1 Ocak 2013
tarihinden sonra emeklilik hakkini
kullanan, devlet katkisini alan ve
emekli olduktan sonra sisteme
tekrar girmemis olan 1.046 kisi
katilmis. Bunlarin yiizde 47’si
beklentilerinin kargilanamadigini
belirtmis. Ancak bu kisilerin
ylizde 72’si yakin ¢evrelerine BESe
girmeleri yoniinde tavsiye
verecegini belirtmis. ]

(27.05.2016 itibariyla)

Y|ll_|k_ort. Portfoy Katilimci

Fon adi Yildizi getiri (%) biiyiikliigi (TL) e
Kamu Borclanma Araclari Emeklilik Fonlari
AE2 AvivaSA Em. ve Hay. Glr. Am. Kamu Borcl. Ara. E YF PNV 6.2% | 2.693.952.887 827.946
AVK AvivaSA Em. ve Hay. Kamu Borclanma Araclari EYF PNV 6.2% 288.927.691 23.235
BEK Groupama Em. Gelir Am. Kamu Borc. Ar. EYF POV 6.4% 359.709.133 57.777
Kamu Dis Borclanma Emeklilik Fonlari
AMG Allianz Yasam ve Em. Glr. Am. Bir. Kam. Dis. Br¢. Ar. EYF PEDEDEDEDE Q) 17.1% 716.036.003 76.929
AVB AvivaSA Em. ve Hay. Kamu Dis Borc. Ar. EYF PEDIEDEDEDEY) 16.2% 363.400.247 83.039
AVG AvivaSA Em. ve Hay. Glr. Am. Kamu Dis Bor¢. Ar. EYF DOTOOQD 15.3% 577.836.668 86.816
Hisse Senedi Emeklilik Fonlari
CHH Cigna Finans Em. ve Hay. Bily. Ama. Hisse Sen. EYF PEDEDIEDEDE Q) 1.1% 45.818.282 29.151
EIH ERGO Emeklilik ve Hay. Bily. Am. Hisse Sen. EYF DEDEDEDEDEY) 1.7% 21.351.508 23.129
GEH Garanti Em. Hay. Biiyiime Am. Hisse Senedi EYF PIEIDDEY) -0.9% 189.391.459 29.752
GHH Garanti Em. Hay. His. Sen. EYF SOOTOQ 0.002% 104.897.338 20.427
Esnek Emeklilik Fonlari
EIE ERGO Emeklilik ve Hay. Biiy. Ama. Esnek EYF RIEDIDEDEV) 5.5% 26.051.325 20.138
IEF NN Hay. Em. Biiyiime Am. Esnek EYF SOOTOQ 3.9% 81.396.850 68.680
IEK NN Hay. Em. Bliyiime Am. Karma EYF PIEDEDIEDIEDE Q) 3.7% 259.738.213 165.628
IEE NN Hayat Em. Esnek EYF SOBTOD 5.9% 344.807.797 216.054
VEE Vakif Emeklilik Esnek EYF SOOTOQ 3.8% 409.936.012 184.636
ZHE Ziraat Hayat ve Em. Esnek Emeklilik Yat. Fonu POV 3.6% 321.141.936 361.415
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lMusa Ulken

nadolu Sigorta,
hasar siireglerini
saglikli ve etkin bir
sekilde yonetmek,
sigorta suistimalle-
rini 6nlemek i¢in yeni bir projeye
baslatiyor. Sektorde ilklerden biri
olan bu projeyle, oto hasar
dosyalarina yonelik suistimalin
ve organize hasar usulsiizliikleri-
nin 6niine ge¢ilmesi amaglaniyor.
Soz konusu proje, Avrupanin bu
alandaki lider yazilim firmasi
FRISS ile ortak ¢aligma sonucu
hayata ge¢irilecek. Anadolu
Sigorta tarafindan yapilan
aciklamaya gore FRISS, sigorta
suistimallerinin tespiti alaninda
yliksek arastirma gelistirme

Sigorta suistimalleriyle micadelede

buyuk adim

Anadolu Sigorta, her yil milyarlarca liralik suistimalin yasandigi
hasar alaninda etkin bir savunma mekanizmasi kurmak ve
slrecleri dogru sekillendirmek igin yeni bir proje baslatiyor.

Bu sayede oto hasar dosyalari suistimal olasiligi agisindan
skorlanacak, olasi usulsizlikler ortaya cikarilip onlenecek...

yatirimlar1 bulunmasi, sadece
sigorta sektoriine odaklanmig
olmasi ve sundugu platformun
tiim branglarda suistimal tespit
edebiliyor olmasiyla tercih edildi.
Hi¢ yagsanmadig1 halde ya da bir
hasar1 oldugundan yiiksek

gostererek sektorde onemli
zararlara neden olan suistimaller
primlerin artmasina da neden
oluyor.

Miigteri secimi ve fiyatlama
icin de kullanilacak

Anadolu Sigortanin dijital donii-
slim stratejisinin dnemli bir
pargast olan bu calisma, sirket igi
tiretilen veriden en {ist diizeyde
yararlanmayi da saglayacak.
Anadolu Sigorta Genel Midiiri
Musa Ulken, “Program, igerigin-
deki ileri istatistiki modeller
sayesinde, siirekli yenilenen is
kurallari ile suistimal riskini
dogru ve zamaninda tespit
edebiliyor. Bu noktada elde
edilen sonuglar, ileriki dénem-
lerde sadece hasar alaninda
degil, misteri se¢imi ve fiyatla-
ma noktasinda da kullanilabile-
cek. Bu projeyle miisterilerin
hasar talepleri, sistemsel bir
degerlendirme siizgecinden
gegirilmek suretiyle otomatik
sekilde karara baglanacak. Bu
sayede sigortalilarimiz yiiksek
kalitedeki hasar hizmetini en
hizli gekilde alabilmenin de
ayricaligini yasayacak” diyor.
Projenin ilk anlamli sonuglari-
nin alt1 ay icinde alinmaya
baslamasi planlaniyor.

ingiltere ve Almanya'daki yillik
suistimal 6 milyar Euro'yu
gecti

Sigorta alanindaki suistimaller
sadece Tiirkiye degil tim
diinyada 6nemli bir sorun olarak
ortaya ¢ikiyor. Ingiliz Sigortaci-
lar Birligi (ABI) Ingilterede her
yil tespit edilemeyen 2.1 milyar
Euro’luk sigorta suistimali
olduguna dikkat ¢ekerken,
Alman Sigortacilar Birligi
(GDV) de Almanyadaki suiisti-
mallerin yillik maliyetinin 4
milyar Eurodan fazla oldugunu
belirtiyor. e
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Ziraat Bankasi'nda bir gecede 11 genel modur yardimelsi degisti

Kim nereye transfer oldu?

ING Bank’in yeni genel modurunu sektor finansgundem’den ¢grendi

Sektarle ilgili son gelismeler

TRT Genel Mudurlugu’ne talip olan bankact kim?

Hepsi ve daha fazlasi i¢in
‘www.finansgundem.com

7 Cana -
Gelecogireg
MALAGELSI

DEV MARKALAR
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FINANS SEKTORUNUN
INTERNETTEKI BULUSMA ADRESI
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Prof. Dr. Sibel Alper
istanbul Florence Nightingale Hastanesi
Dermatoloji Klinigi

Gunesten korunma,
deri kanserlerinin
onlenmesi ve

erken yaslanma
belirtilerinin
engellenmesiicin
en onemli etkendir.
Peki ginesin zararli
etkilerinden nasil
korunabiliriz, deri
kanserlerinin erken
tanisi nasil mimkin
olabiliyor?

Gunese dikkat!

eri kanserleri tiim
kanserler arasinda
en yaygin goriilen-
lerdendir. Tiirki-
yede tiim kanserler
arasinda deri kanserleri ylizde
16.67 payla 47incii sirada yer
aliyor. Her bes kisiden biri yagam
stiresi icinde deri kanseri tanist
alacaktir. Deri kanserleri ileri
yaslarda, 6zellikle 65 yas iistiinde
daha sik goriiliir.
Giines 1sinlarinin D vitamini
sentezi gibi olumlu etkileri de
vardir. Ancak burada s6z konusu
olan agir1 UV 15101 maruziyetidir.
Son 15-20 yildir ozon tabakasinin
incelmesi nedeniyle deriye
ulagmakta ve kansere neden
olmaktadir. Yine UVA ve UVB,
tamiri miimkiin olmayan DNA
hasarina yol agar. Giines 1511
hasar1 birikici oldugundan
cocukluk ¢agindan itibaren

olumsuz etkisi baslar. Cocuklukta
bir kez bile giines yanig1 gegir-
mek, ileri yaslarda deri kanseri
riskini ti¢ kat artirir.

Melanom riski cok hizh artiyor!
Melanom ¢ok hizli ilerleyen,
yagami en ¢ok tehdit eden deri
kanseri tipidir. Son yillarda sikligt
her y1l yiizde 3 artmistir. Mela-
nom herkeste goriilebilecek bir
kanser tiiriidiir. Fakat agik tenli ve
glines hassasiyeti bulunan kisiler
daha fazla risk tasimaktadir.
Beyaz tenli, acik renk gozlii, kizil
sagh kisiler, cocuklugunda agir
glines yaniklari gecirenler,
ailesinde deri kanseri oykiisii
olanlar, organ nakli gegirmis
hastalar, uzun siire korunmasiz
glines altinda zaman gegirenler ve
gecirmis olanlar, uzun siireli
giineslenenler ve solaryuma
girenler risk altindadir.
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Viicudumuzdaki degisiklikleri
iyi analiz edelim

Viicutta yeni ¢ikan veya dogustan
olan bir benin renk, ebat veya
sekil degistirmesi, kanamast,
bitytimesi, birden ¢ok renkli
olmasi, kaginmast durumlarinda
dikkatli olunmalidir. Tiim bu
degisikliklerin tehlikeli bir
hastaligin habercisi olabilecegi
hatirlanmali ve en kisa siirede bir
dermatoloji hekimine bagvurul-
malidir.

Her kanserde oldugu gibi deri
kanserlerinde de erken tani ve
tedavi biiytik 6nem tasur.

Daha kanserlesmenin basladig1
agamada tan1 koyabilmek
amactyla dermoskop, bilgisayarli
dermoskopi gibi goriintiilleme
yontemleri gelistirilmistir. Yine
kisilerin bu cihazlarla ben
haritalar: ¢ikarilmakta, kaydedil-
mekte, diizenli kontroller
sirasinda en ufak degisiklik fark
edilerek tehdit ortadan kaldirila-
bilmektedir.

Once mekanik,

sonra koruyucu kullanimi
Giinesten korunma, deri
kanserlerinin 6nlenmesi ve erken
yaslanma belirtilerinin engellen-
mesi i¢in en 6nemli etkendir.
Korunmanin ilk basamag1
mekaniktir. Yani giysiler,
sapkayla gilines temas1 minimize
edilmelidir. Kumasin cinsi bile
korunmada etkili olmaktadir.
Polyester ve yiin, pamuklu
kumaslara gore UV 1ginlarini
daha ¢ok emer. Kumagin UV
151n1 emen kimyasallarla yikan-
mas1 korunmayi artirir.
Mekanik korumaya ek olarak
glinesten koruyuculardan
yararlanilmalidir. Ancak bu
ajanlarin siiriiliip kontrolsiiz
gilineste kalinmasi yarar yerine
zarar getirecektir. Clinkii koruyu-
cular belirli oranda ve siirelerde
etkilidir.

N\
Higbir kosulda saat 11:00 ve
16:00 arasinda giineste kalinma-
malidir. Koruyucunun uygun
kullanilmas1 kosuluyla etkinligi
glivenilirdir. Giines koruyucular
metrekare bagina 20 gram
(santimetrekare bagina 2 mg)
olarak siirtilmelidir. Bir¢ok
calismada kisilerin 6nerilen
dozlarda giines koruyucusu
uygulamadig gosterilmistir. Suya
dayanikli, genis spektrumlu
(UVA ve UVB), en az 30 faktorli
koruyucular 6nerilir.

Kremleri nasil uygulayalim?
Giines koruyucular disar1
¢itkmadan yarim saat 6nce
uygulanmaly, ortalama 4 saatte
bir yenilenmelidir. Giintimiizde
deri tipine, saglikli veya derma-
tolojik sorunlari olanlara gore ve
degisik formlarda (krem, losyon,
sprey, renkli) koruyucular
mevcuttur. Dermatologunuza
danisarak iiriin segmeniz yerinde
olacaktr.

Giines koruyucular i¢cinde

organik, inorganik (titanyum
dioksit, ¢inko oksit) kimyasallar
bulunabilmektedir. Uriin se¢imi
yasa, amaca gore olmalidir. Cok
basitlestirecek olursak, eger
kiside 1 saat i¢inde glines yanig:
gelisiyorsa, SPF 15 koruyucuyla
15 saatte gelisir diye diistiniilebi-
lir (15 kat fazla siirede). Ancak
burada alinan UV 1giminin hep
ayn1 dozda olmasi kosuldur.
Oysa giiniin her saatinde bu doz
degismektedir. Yine glinesten
koruyucunun hem UVA hem
UVB'ye kars1 koruma saglamasi
idealdir. Ciinkit UVA 1s1nlar1 ani
zarar vermese de DNA hasar1
yaratarak yillar icinde deri
kanseri olusumuna yol agmakta-
dir. Gozlerin gozliikle, dudakla-
rin da yine giinesten koruyucuyla
korunmasi unutulmamalidir.
Oniimiizdeki yaz aylarinda
glinesten bilingli yararlanmamizi
diler, yaz sonunda dermatolojik
bir muayeneyle ben ve deri
kontrolii yaptirmanizi hatirlat-
mak isterim. (]
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Finansal Yatinm Analizi

A. Osman Serdar Citak

Nobel Akademik Yayincilik / 216 sayfa

Finans teorisindeki yatirimci tercihleri ile iktisat teorisindeki tiiketici

tercihleri yaklasimlari, rasyonellik varsayiminda ortak bir paydaya
ulasir. Glinlimiiziin global finansal piyasalarinda, yatirim yapmayi

planlayan ortalama bir yatirimcinin rasyonel tercihlerde bulunabilmesi ~ FINANSAL
icin finansal bilgi ve finansal okuryazarlik diizeyinin gelismesi ve belirli YATIRIM
bir noktaya gelmesi gerekiyor. Iste Finansal Yatirimin Analizi'nde, ANALIZI
ortalama bir yatirimcinin portfdyiinde bulundurabilecedi veya bulunma- ¥ed Dog. O A, sren Serdar ok

sini arzu edebilecedi, finansal aktif degerler ile yatirim araclarina -

yonelik yatirim teknikleri ve stratejileri yalin bir sekilde sunuluyor ve okuyucunun finansal bilgi
diizeyinin artiriimasi hedefleniyor. Bu anlamda kitap, yatirim teorisinin karmasik alanlarini olabildi-
gince anlasilir hale getirerek konuyla ilgili calisma yapan herkese faydali olmayi amagliyor.

Tiirkiye ve Arap Bahari
Graham E. Fuller
Eksi Kitaplar / 484 sayfa

2011'de otoriter yonetimlere kargi bir dzgirlik, demokrasi ve haysiyet
arayisl olarak baslayan “Arap Bahari", sadece uzun yillardir miizmin
sorunlarla bogusan Ortadogu'da degil tiim diinyada heyecan yaratti.

ve Ancak cok gecmeden bu gelismeler bahardan ¢ok kisi andiran bir siyasal
ARAP BAHARI ve toplumsal karmasaya yol acti. Hatta Suriye gibi 6rneklerde kanli bir i¢
Graham E. Fuller savas ve biiylik giiclerin Suriye topraklarinda yuriittigt vekalet
savaslarina ve kiiresel bir miicadeleye doniisti.
Ortadogu'daki bu genis capli ve derin sarsintilar esnasinda bilhassa ABD
gittikce etkisizlesti, bu da bdlgede bir liderlik arayisini daha giiglii bir
sekilde glindeme getirdi. Bir kez daha derin karmasa icindeki Ortadogu'da
bir rol model iilke arayisinda gozler 6ncelikle Tirkiye'ye cevrildi. Pek
coklarinca otoriter yonetimlerden kurtulma miicadelesi veren Arap
halklarina Tiirkiye'nin siyasi-iktisadi doniisimii ve kurdugu model 6rnek
olarak sunuldu...

Elbette hem Ortadogu hem de Tiirkiye'de her sey ¢ok biiyiik bir hizla gelisip degisiyor. Oyle ki
diinyanin sayil Ortadogu uzmanlarindan olan Graham Fuller'in bu kitabr kaleme aldigji sirada yasananlar
ile Tiirkce baskisinin yayina hazirlandi§i ddnem arasindaki gelismeler bile yeni bir kitap konusu olabilir.
Ancak tiim bu yerel ve bolgesel asiri-dinamizme ragmen Fuller'in ferasetli analiz ve 6ngdriileri Arap
devrimlerini ve Tiirkiye'nin bu kompozisyon icindeki konumunu net ve ufuk acici bir sekilde goz dniine
seriyor. Gorlislerine katilsak da katilmasak da Fuller'in tespit, tahlil ve dnerileri iizerinde ciddiyetle
durmayi hak ediyor, Tiirkiye'yi dogrudan ilgilendiriyor.
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Girisimcilik Vakalari - Firsatlar ve Zorluklar
Dr. Mustafa Halid Karaarslan

Dr. MUSTAFA HALID KARAARSLAN

Optimist Yaymnlari / 200 sayfa GiRiSiMCiLiK
Karabiik Universitesi dgretim Gyesi Dr. Mustafa Halid Karaarslan VAKAL AR
tarafindan hazirlanan bu kitap, girisimci olmak isteyenler ve girisimcili-

gi merak edenler kadar baska girisimcilerin deneylerini 6Grenmek Ps v oriuklar

isteyenler icin de yararli bir derleme nitelinde. Girisimcilik Vakalari,
yabancilarin degil bizim sehrimizde dogmus, bizim gibi bir aileden
gelen, bizim aldi§imiz egitimi almig ve bizim kadar parasi olan kisilerin
nasll girisimci olduklarini anlatiyor. Kitabin icinde girisimcilerin, girisim
fikirlerini nasil bulduklari, uygulamaya nasil gectikleri, hangi kararlari
verirken zorlandiklari, hangi hatalari yaptiklari aktarilyor. KOSGEB
egitmenlerinin, Tiirkiye'de faaliyet gosteren is melegi aglarinin,
teknokent yetkililerinin ve isletme alanindaki akademisyenlerin de dnerileriyle belirlenmis cok farkli
alanlardan girisimcilerin deneyimlerine yer veriliyor. Yazar, her dykiiniin sonuna konuyla ilgili sorular
da eklemis. Bdylece okuru tartismaya ve akil yiiriitmeye davet ediyor.
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OZEL HASTANELERDE
FARK ODETMEYEN SIGORTA

GUNESIM
TAMAMLAYICI
SAGLIK SIGORTASI

Dis
Paketiniz
bizden!
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Gunesim Tamamlayic Sadlik Sigortasi ile SGK anlasmali G s Go
hastanelerde ihtiyaciniz olan saglik hizmetlerinden UNE I RTA

gondl rahatligiyla fark Gcereti 8demeden faydalanin. “Degerlerimizin SigOftaSI

444 1957 Kl /GunesSigorta % @GunesSigorta www.gunessigorta.com.tr
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Anadolu Sigorta’dan

TAMAMLAYICI
SAGLIK

Bireysel Tamamlayici Saglik Sigortasi sayesinde, hastaneye 6deyeceginiz fark
tutarini garanti altina alarak, tedavi siirecinin her asamasinda kendinizi
givende ve mutlu hissedersiniz.

ANADOLU i
SIGORTA |—0850 7 24 0850

Kaybetmek yok ww.anadolusigorta.com.tr

Tiirkiye Is Bankast kurulusudur. TURKIYE $ BANKASI
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