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ULKEMIZE DUYDUGUMUZ
ASKLA BUYUYORUZ

71 yildir daima Tarkiye icin calisiyor, tlkemizin glciine giic katiyoruz.

VakifBank, daima seninle.
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Degisimin
esiginde...

Akalli Yasam’in bu sayisinda, sigorta
diinyasindaki son gelismeleri mercek
altina aliyoruz. Son dénemde sektoriin,
art arda gelen faaliyet durdurmalan ve
tartigmali kararlarla biytik bir degisim
stirecine girdigi konusuluyor.

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK), “kotii yonetim, mevzuata aykiri
islemler ve mali zafiyet” gerekeeleriyle
AcnTURK Sigorta’nin tiim branslardaki
tiretim yetkilerini askiya aldi. Arex
Sigorta’nin ise kefalet brangindaki ruhsati
iptal edilirken, diger branglarda da tiretim
yetkisi durduruldu. Bu kararlar dogrudan
850 bin sigortaliy1 etkiledi. Boylece son
iki yilda faaliyetleri durdurulan sigorta
sirketi say1s1 bese ulasti.

Arex Sigorta’ya yonelik “kotii
yonetim” iddias1, sektor tarihinde bir
ilk olarak kayitlara gecti. Bu gelisme,

kéti yonetim kavraminin sinirlarinin
ve etkilerinin yeniden tartigilmasina
yol a¢t1. Arex yonetiminin sert tepkisi,
Tirkiye Sigorta Birligi’nin (TSB) genel
kurul toplantisinin iptal edilmesine
kadar uzanan bir kriz dogurdu.

Bir yandan da sigorta sektoriine yon
veren sirketler, giincel bagka konulara
dikkat ¢ekiyor. MAPFRE Sigorta’nin
Antalya’da diizenledigi acenteler
bulusmasina biz de katldik. MAPFRE
Sigorta CEO’su Erding Yurtseven ve
Genel Miudiir Yardimeis: Yildinnm Tiire,
trafik sigortas1 zararlarinin sektordeki
karlilig zayiflattigini savunuyor. Tiire,
tahkim stirecleri ve standart eksiklikleri
nedeniyle serbest rekabetin saglikl
islemedigi gortistinde.

Maher Holding Sigorta Grubu
Baskanit Ahmet Yasar da kasko
sigortalarinda tekliften policeye
dontistim oraninin beklenenin altinda
kaldigina su veriyle dikkat ¢ekiyor:
“Yilda 20 milyon teklif verilirken sadece
8.5 milyon poli¢e diizenlenebiliyor.”

Bu sayimizda sadece yerel degil,
kiiresel sigorta piyasasindaki trendlere de
yer verdik. Diinyanin 6nde gelen sigorta
brokeri Marsh’in acikladigr Kiiresel
Sigorta Piyasas1 Endeksi’ne gore, kiiresel
ticari sigorta fiyatlarinda diisiis trendi
stirliyor. 2025’1n ilk ¢eyreginde fiyatlar
ortalama ylizde 3 geriledi. ABD’de kaza
sigortasi fiyatlarindaki yiizde 8 artig ise
genel yumusama egilimine karg1 dikkat
cekici bir istisna olusturuyor.

Sektoriin deneyimli ismi Ali Aktug’un
sigortacilik anilarini ve tecriibelerini
aktardign “Benden Gidenler, Bana
Gelenler” kitab1 da iste boyle bir
ortamda degisim dénemine insani bir
bakis sunuyor.

“Tartigmal1” glinlerde sigorta sektorii
glivenilir bitylik oyunculara dogru
yeniden sekillenirken, tiiketicilerin
bilingli secimleri her zamankinden daha
fazla 6ne c¢ikacak gibi gortintiyor.

Iyi okumalar.

Baris Bekar
bbekar@akilliyasamdergisi.com



C Tiirkiye Sigorta’dan

rekor kar

Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat Emeklilik,
2025 yilinin ilk ceyreginde toplamda 8
milyar TLyi asan net kara ulasti.

Ray Sigorta’dan yesil enerji
yatinnmlarina ézel giivence
Ray Sigorta, yenilenebilir enerji
sektorindeki isletmelere kapsamii bir
guvence sunan Enerji Paket trantnu
musterileriyle bulusturdu.

“Kaskoda fiyat degil,
deger konusulmaly”

Maher Holding Sigorta Grubu Baskani
Ahmet Yasar, yilda yaklasik 20 milyon
kasko teklifi verildigine dikkat ¢cekiyor.

AXA’dangenc

yeteneklere firsat!

AXA Tuarkiye, Genc Yetenek Programi
kapsaminda iki farkli staj programi
sunuyor: AXIS ve EXEN..

MAYIS 2025

T Allianz Tiirkiye, kurumsal
sigortalardauzun vadeli
deger sunuyor
Allianz Turkiye, Istanbulda Kurumsal
Kanallar Strateji Toplantisi yapti.

KAPAK Anadolu Hayat
Emeklilik’ten bir
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SGaranti BBVA &
Emeklilik L/

BES baslatarak 8.000 TL
bonus kazanmak mi?
Birlikte yapariz!

Hemen
cebindeyim!

Simdi dijital kanallardan BES veya Cocuklara BES baslatin, 3.000 TL — 7.999 TL arasi
L 5demelerde 3.000 TL bonus, 8.000 TL ve tizeri 6demelerde 8.000 TL bonus kazanin.
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Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. (Sirket) araciligiyla, 01.05.2025 — 31.05.2025 tarihleri arasinda Garanti BBVA Internet Bankaciligi / Mobil Bankacilik araciligiyla
dlzenleteceginiz ya da bagvurunuzu ileteceginiz bireysel emeklilik s6zlesmeleriniz icin 6deme araci olarak Garanti BBVA Bireysel Bonus kredi karti tanimlanan ve
minimum aylik katki payi tutari 3.000 TL — 7.999 TL arasinda olan s6zlesmelerde 3 ay boyunca her ay diizenli 5deme geceklestirilmesi durumunda, cayma suresini
(iki ay) takip eden ayin sonuna kadar 3.000 TL Bonus, aylik katki pay! tutari 8.000 TL ve Uzeri olan s6zlesmelerde 3 ay boyunca her ay diizenli 6deme
geceklestiriimesi durumunda, cayma suresini (iki ay) takip eden ayin sonuna kadar 8.000 TL Bonus d6demesi gerceklestirilecektir. Kampanyadan, kampanya
déneminde (01.05.2025 — 31.05.2025) ilk kez Garanti BBVA Emeklilik' te s6zlesme baglatan ya da mevcutta yasayan sozlesmesi bulunmayan yeni musteriler
yararlanabilir. Ayrintil bilgi garantibbvaemeklilik.com.tr'de.




egitimiicin
Onemli bir adim

Anadolu Sigorta, genclerin mesleki gelisimine yone-
lik yeni bir adim atiyor. Anadolu Sigorta Akademi tara-
findan sigortacilik sektoriiniin gelisimine ve istthdami-
na katk1 saglamak adina Marmara Universitesi Finansal
Bilimler Fakiiltesi Sigortaciik Boliimii biinyesinde
bahar donemi boyunca 6grencilere Sigortacilikta Sek-
tor Uygulamalar dersi verilecek. Katihmeilar, sektoriin
dinamiklerini, uygulamalarim ve gelecegine yon veren
trendleri uzman isimlerden 6grenme firsatt bulacak.

“Turkiye’'nin sigorta okulu” misyonunu tstlendik-
lerini vurgulayan Anadolu Sigorta Genel Mudiir Yar-
dimcist Idil Pamir, bu misyonun hakkini verebilmek
icin emin adimlarla ilerlediklerinin altim ¢iziyor.

Marmara Universitesi Finansal Bilimler Fakiiltesi
Dekani Prof. Dr. Server Demirci de “Universite-6zel
sektor is birligi, ogrencilerimizin mesleki gelisimleri
icin biiyiikk 6énem tagtyor. Anadolu Sigorta ile yiirtit-
tiiglimiiz bu is birligi, 6grencilerimize sektoriin dina-
miklerini uygulamali olarak 6grenme firsati sunacak”
degerlendirmesini yapiyor.

ANADOLU
SIGORTA

Prof. Dr.

Server
Demirci

INIVERSITESI

Ray Sigortaya Uist Uste altinci kez
“Miisteri Memnuniyeti Basar Odiilii”

Ray Sigorta, Sikayetvar platformu tarafindan diizenlenen
A.C.E (Achievement in Customer Excellence) Awards’ta tist
{iste altinc1 kez Miisteri Memnuniyeti Basart Odiilii'ne layik
gortildii.

Miisteri odakli bakis acisin1 kurumsal yapilanmadan ope-
rasyonel siireclere kadar her alanda 6ncelik olarak gordiikle-
rini ifade eden Ray Sigorta CEO’su Koray Erdogan, édiille
ilgili su yorumu yapti: “Rekabetin olduk¢a giiclii yasandig
sektoriimiizde, mevcut sigortalilanmizin bagliligin ve mem-
nuniyetlerini yeni misterilere ulasmak kadar énemli gorii-
yoruz. Sigortaciligl, police sahipleriyle yalnizca yillik bir an-
lagma yapmaktan ibaret gormuyoruz. Sigortalilanimizin iyi ve
kotii anlaninda yanlarinda oluyor, yasadiklan olumsuzluklarda
hasar tespitinden 6demelere stirecleri hizla yiiriitiip magdu-
riyetlerini en kisa stirede ¢6zmek icin ¢alisiyoruz. En bityiik
basarimiz, sigortalilanmiza sundugumuz giiven ve aidiyet
duygusu. Her gecen yil biiyliyen portfoyiimiiz ve miisteri
saytmiza ragmen A.C.E Awards’ta st tiste 6. kez odile la-
yik gortilmek sektorde yarattigimiz farkin ve kaliteli hizmet
anlayisimizin bir kez daha tescil edilmesi anlamina geliyor.”

6 MAYIS 2025



MAPFRE Sigorta

s

eMNA AN MNAINA

MAPFRE Sigorta olarak, miigteri ve ig ortaklarimizin memnuniyetini
en st seviyeye tagimaya devam ediyoruz.

Son bir yilda migteri taleplerine ¢géziim sunma oranimizi
iki katina gtkarmanin, acente memnuniyet anketinde 86 puanla
son 5 yilin en yiiksek skoruna ulagmanin gururunu yagiyoruz.

Ciinkii deger verdiklerinizi

bMMZoWZ

().0850 7650786 111 ' LT WARPRESIGORTA




Milli Reasiirans, sigorta sektorunt
Kuzey Kibrista bulusturdu

Milli Reasiirans tarafindan her yil ge-
leneksel olarak diizenlenen KKTC
Semineri’nin 12’ncisi, 22 Nisan 2025
tarthinde Lord’s Palace Hotel'de yogun
katilimla gerceklestirildi. Bu yilin temas:
ise “Diinya Sigorta Piyasalarinda 2025
Y1l Firsat ve Tehditleri” oldu. Seminere
KKTC sigorta sektoriiniin 6nde gelen
temsilcileri yogun ilgi gosterdi.

Seminerde sigorta sektoriindeki glin-
cel gelismeler, sigortacilikta yapay zeka,
dijitallesme ve sektorel beklentiler de-
tayl sekilde ele alinirken, giintimiiziin
onemli bir konu baghg: olan iklim risk-
leri ve siirdiirtilebilirlik konularna da
deginildi.

Milli Reastirans Genel Mudiirti Fik-
ret Utku Ozdemir ve Genel Miidiir

Yardimeis: Kaan Acun, Yurt Ici Trete
Kabulleri Grup Miidiirti Seda Orman
Kiictik¢irkin, Yonetmen Serenay Tim-
savas ve ekibinden Cansu Amcaoglu,
Thtiyari Kabuller Grup Miidiirii Asude
Temelli ile Hayat ve Saghk Mudiirli-
gliYonetmeni Caglar Aktasin yer aldig
programda, Kuzey Kibnsh sigorta sir-

ketleriyle yillar stiren is birlikleri pekis-
tirilirken, gelecek planlan da goriisiildi.
Sektorde faaliyet gosteren 37 farkli si-
gorta sirketinden yaklagitk 150 kisi se-
minerde yer ald1.

Seminerin ana oturum konusmaci-
s1, sigortacilik alaninda Tirkiye'nin ilk
profesorii unvanim alan Baskent Uni-

versitesi Rektor Yardimcisi Prof. Dr.
Erdem Kirkbesoglu oldu. “Diinya Si-
gorta Piyasalarinda 2025 Yili Firsat ve
Tehditleri” bashikli sunumuyla kiiresel
sigortacilik trendlerini ve Tiirkiye’nin
bu baglamdaki konumunu analiz eden
Kirkbesoglu, katilimeilara vizyoner ba-
kis acilarini aktardi.

Aksigorta TSSden18 yas altina
hityiik avantaj

Aksigorta Tamamlayici Saglik Sigortasi (TSS),
sigortalilarin hayatini kolaylastiran énemli avan-
tajlanyla dikkat cekiyor. 18 yas alti cocuklarin tek
basina sigortalanabilmesi aileler igin biyiik bir
avantaj sunarken, anlasmasiz kurumlarda geri
6deme secenegiyle kullanicilar saglik hizmetine
erisimde daha 6zglr hale geliyor.

Aksigorta TSS, sadece hastalik halinde de-
gil, saglkli yasami destekleyen ayricaliklarla da
fark yaratiyor. Hediye check-up, 14 bransta online
uzman doktor danismanlgi. 2 kisilik policelerde
ylizde 5, 3 kisi ve Uzeri policelerde yiizde 10 aile
indirimi gibi avantajlar sayesinde kullanicilar
hem sagliklarini yakindan takip edebiliyor hem
de ekonomik ¢dziimlerden faydalanabiliyor.

AKSigorta
Bambaska.

8 MAYIS 2025
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AgeSa, dijital gbnderimlerle
19 milyon TL tasarruf etti

AgeSA, Green IT calismalann dogrul-
tusunda hayata ge¢irdigi DeliverX pro-
jesiyle cevresel stirdiirtilebilirlik ve ope-
rasyonel verimlilik alanlarinda 6nemli
bir doniistim sagladi. Karbon ayak izini
ve enerji titketimini azaltma stratejisinin
bir parcast olan proje sayesinde sirket,
yilda yaklasik 80 milyon gonderiyi diji-
tal ortama tagiyarak cevreye bu alandaki
etkisini minimuma indirdi.

Akl kuyruk yapisi ve Oleeklenebilir
altyapiyla toplu gonderim hizim yiizde
96 oraninda iyilestiren AgeSA, ayni za-
manda 7 milyon ekli e-posta gondermek
yerine, musterilerin dokiimanlara Age-
SA mobil uygulamas: iizerinden kolayca
erigmesini saglayarak, islemleri daha pra-

tik hale getirdi ve dijital kanallarnin kulla-
nmimuni ylizde 50 oraninda artirdi.
Operasyonel verimlilik agisindan da
onemli gelismeler kaydeden AgeSA,
teknik ekiplerin talepleri ¢ozme stire-

lerini yiizde 95 oraminda hizlandirdi.
Bunun yani sira projenin sagladig stire¢
tyilestirmeleri ve otomasyon sayesinde
yillik 19 milyon TL maliyet tasarrufu
elde edildi.

Pazaramadan motosiklet
Kullanicilarina ozel destek

Online algveris platformu
Pazarama, motosiklet kullanici-
larim giivenli stirlise tesvik et-
mek amaciyla kask ve koruyucu
ekipman alhsverislerinde gecerli
ozel bir indirim kampanyasi bas-
lattr.

Birden fazla hizmeti blinyesin-
de birlestiren Pazarama, online
aligveris kampanyasinin yam sira
Pazarama Sigorta ile de siirtictile-
re destek olmay1 amaghyor.

Sigorta sektoriine giicli bir
giris yaparak misterilerine ge-
ni§ kapsaml glivence hizmet-
leri sunan Pazarama Sigorta ile
stiriiciiler, motosiklet trafik ve
kasko sigortalarinin yani sira fer-
di kaza, bireysel emeklilik, hayat
ya da saglik sigortas1 gibi uygun
poligeleri ahp ilk poligelerinde
hediye 500 TL Pazarama kupo-
nuna sahip olabiliyor.

©0zarama

2
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Tiirkiye s Bankast kurulusudur
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Bireysel Ozel Saglik Sigortasi

AA | AXA SIGORTA

Degisen ihtiyaclara 6zel olusturdugumuz yeni

AXA Bireysel Ozel Saglik Sigortasi tirtinlerimiz ile
3 farkli anlagmali kurum agi imkani sayesinde
herkese 6zel saglik hizmeti sunuyoruz.

“Herkese Ozel”
Saghk Sigortasi

Genis Basvuru Formu istege Bagli Olarak
Eklenebilecek

Yurt Digi
Teminatlari

Kapsamli Gerektirmeyen
Check-Up Hizli Teklif
Hizmeti &R Sureci

> Police kapsamindaki
anlasmali kurumlan

incelemek icin

karekodu

okutabilirsiniz

i Jo X JaXin)

axasigorta.com.tr




Unico Sigorta, Miisteri
DeneyimiBoliimii olusturdn

Unico Sigorta, “Stirekli Gelisim”
temasi dogrultusunda miisteri
odakli doniigtim yolculugunda
6nemli bir adim atti ve Musteri
Deneyimi Béliimii'ni kurdu.
Musterilerini sadece dinleyen
degil, ayni zamanda onlardan 6g-
renen, aksiyon alan ve sonuglarini
6lciimleyerek takip eden yasayan
bir dongii kurmayi hedefleyen sir-
ket, bu geri bildirimler dogrultu-
sunda sundugu hizmetleri stirekli
iyilestirmeyi ve miisteri dene-
yimini en Ust seviyeye tasimayi
hedefliyor.

Unico Sigorta Strateji ve is Gelis-
tirme Direktéri Birol Balik, yeni
departmanin kurulug amaci ve
isleyisi hakkinda su bilgileri verdi:
“Misteri taleplerini, hizli ve etkin

Birol Balik

bir sekilde ¢6ziimle sonucglandir-
mak en dnemli sorumluluklari-

mizdan biri. Stratejik is planimizi
olustururken daha énce de belirt-

tigimiz gibi pek ¢ok kez ‘Surekli
Gelisim’ temasinin altini gizdik.
Uriin ve hizmet bakimindan ge-
lismenin sirrinin da misterilerin
yasadigi deneyime kulak vermek
oldugunu diisiiniiyoruz. Onlarin
fikirlerinin ve geri bildirimlerinin
6nemini anlamak, stirekli 6gren-
menin ve iyilestirme alanlarinin
belirlenmesinin bir yolu olarak
gormek cok kiymetli. Unico Sigor-
ta ailesi olarak her geri bildirimin,
daha iyiye gitmek ve harekete
gecmek icin bir sans olduguna
inaniyor ve bu firsatlari her zaman
degerlendiriyoruz. Bu siireg, bizim
icin sadece bir baslangic; daha iyi
bir misteri deneyimi icin atacagi-
miz her adim, her bir sigortalimi-
zin sesini duymamiza bagl..”

Bupa Tiirkiyeden Adiyaman
Universitesine saglik merkezi

Bupa Ttirkiye, tiniversite 6grencilerinin
egitim hayatlarin1 saghkla devam etti-
rebilmesi adina Adiyaman Universitesi
kamptistinde 140 metrekarelik modern
bir saglik merkezini hizmete acti.

Adryaman Universitesi Saghk, Kiiltiir
ve Spor Daire Bagkanligi Saghik Merkezi,
kesintisiz saglikhi bir egitim i¢in 16 bin-
den fazla 6grencinin ve bin 600’iin tize-
rindeki tiniversite personelinin acil saghk
ihtiyaclarina cevap vermeyi amacghyor.

Saglik merkezi, psikoterapi ve 2 mu-
ayene odasindan olusuyor. Hem fiziksel
saglik hem de psikolojik destek acisindan
her tiirlii acil ihtiyac1 kargilayabilecek se-
kilde planlanan merkez, alaninda uzman
hekimleriyle saglik hizmetleri sunmay1
hedefliyor.

12

s ADIYAMAN UNIVERSITES
= ( ®  SABLIK KOLTOR VE SPOR DAIRE BASKANLIGI
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“RAY BEEEEE!”
DEDIRTEN TAMAMLAYICI

SAGLIK SIGORTASI

Bastan Asagiya Tamamlayan Saglik Sigortasi

Hosgeldin
indirimi

%25

Ray Sigorta’dan Bastan Asagi Tamamlayici Saghk
Sigortasi ile Turkiye’de ilk defa hem fiziksel sagliginiz
hem de mental saghginiz genis teminatlarla

glivence altinda.

Yenileme
indirimi

%20

Kacirilmayacak firsatlar 30 Haziran 2025 tarihine kadar!

Transfer

indirimi
A0, 0
Genis Ayakta ve yatarak Mental Saghk Kapsamli
hastane adi tedaviler Hizmetleri check up hizmeti

SIGORTA

VIENNA INSURANCE GROUP




HABER

Daha'onceki
kararlar hic bu'kadar

TEPKI ALMAMISTI!

SEDDK, “kottl yonetim, mevzuata aykirl
islemler ve mali zafiyet” gerekcesiyle
AcnTURK Sigortanin tium branslardaki
uretim yetkilerini askiya aldi. Arex
Sigortanin da “kotiu yonetim ve
mevzuata aykirihik” gerekcesiyle
“‘kefalet” bransindaki ruhsatini iptal etti,
diger branslarda ise tiretim yetkisini
askiya aldi. Kararlardan 850 bin
sigortali dogrudan etkilendi...

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu’nun (SEDDK) faaliyetlerini durdurdugu sirketlere
iki yeni isim daha eklendi. Acn TURK Sigorta ve Arex Sigor-
ta’nin tiim sigorta branslanndaki yetkileri kaldirildi. “Koti yo-

netim, sigortaciik mevzuatina aykin iglemler ve mali zafiyet”
gerekgeleriyle alinan bu kararlar, sektorde genis yanki uyan-
dirdi. Bu iki sirket yeni sigorta poligesi diizenleyemeyecek.

SEDDK, 10 Nisan 2025 tarihinde yaptigi kamuoyu duyu-
rusunda su ifadeleri kullandi: “Kurumumuz; sigortahlarin hak
ve menfaatlerini korumak ve sektortin giivenilir, istikrarhi ve
etkin bir sekilde islemesini saglamak amaciyla; izleme, goze-
tim ve denetim faaliyetlerini proaktif bir anlayis ve kararlilikla
stirdirmektedir.”

ACNTURK SIGORTA’NIN HEDEFLERI
AcnTURK Sigorta Yonetim Kurulu Baskani Murat Biiytik-
gelebi ile gecen yil yaz aylannda yaptigimiz kapsaml répor-
tajda, sirketin 2025 yih hedeflerini masaya yatirmustik. Bu
roportaji, “Murat Biiytikgelebi’nin biiytik hayali” bashgiyla
kapagimiza tasimustik. Buiytikcelebi, “Trafik sigortasini en iyi
sekilde yapabilecek sirketiz” diyerek, trafik sigortasi brangina
girmek istediklerini acik¢a dile getirmisti.

Murat Buytikgelebi, ayn1 iddiasim1 2024 yilinin ekim ayimn-
da Bodrum’da diizenlenen biiyiik acenteler bulugmasinda da
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yinelemis, “Trafik sigortasina girdigimizde kartlar yeniden da-
gitllacak” diyerek sirketin tamamlayict ve 6zel saghk sigortast
driinleriyle de sektorde ilk olma yolunda ilerledigini belirt-
misti.

2023 yilinda faaliyetlerine baglayan ve sektoriin en geng
oyuncularindan biri olan AcnTURK Sigorta, gegen 1ki yil-
da kasko ve saglik branglarinda biyiiyerek 650 bin policeye
ulagti. Ancak bu hizli bilytime stirdirilebilir olmadi. Mart
aymdan itibaren hasar ddemelerinde yasanan gecikmeler ve
oncesinde artan police iptalleri dikkat ¢ekti. Sirket yetkilileri,
miisterilerin asilsiz sGylentilerden etkilenmesi nedeniyle poli-
¢e iptallerinin arttigini, bunun da ciddi nakit ¢ikislarina sebep
oldugunu belirtiyor.

Yine gecen yil yaptigimiz roportajda Murat Biyiikgelebi,
[stanbul Zeytinburnu Davutpasa'da ticari ve konut imarh bir
arsa satin aldiklarini ve buraya konut projesi gelistirmek tizere
bir miiteahhitle anlastiklarini agiklamusti. Biiyiik¢elebi’nin he-
defi bu projeyi paraya ¢evirmekti. Ancak bu hedef de gercek-
lesemedi. Alinan bilgilere gore sirket, nakit sikisikligi baglayin-
ca bu gayrimenkulii satmak zorunda kaldi. Ancak bu satistan
gelen paraya bloke konuldu. Ayrica miiteahhitle ve gayrimen-
kul degerlemesiyle ilgili ¢esitli sorunlar yasandig da 6grenildi.
Biytik¢elebi, “Gayrimenkulii degerledigimiz i¢in yeni kuru-
lan sirket kirda gortintiyordu. Bu diger sirketlerin dikkatini
¢ekti. Daha sonra burada bir proje yapmaya calistik ancak bu
kez gayrimenkuldeki durgunluk nedeniyle anlagtigimiz miite-
ahhit i§i yapmaktan vazgecti” diyerek durumu anlatti.

SEDDK, sirkete 2 milyar lira ek sermaye konulmasin talep
ettl. Bu sart yerine getirilemeyince Acn TURK' Sigorta’nin
police diizenleme yetkisi kaldirildr. Yetkililer, kasada mevcut
olan yaklasik 900 milyon liranin bugtine kadar olusan hasarlar
kargilamaya yetecegini, ancak bundan sonraki hasarlar i¢in gii-
vence verilemeyecegini belirtiyor.
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“KAMUOYUNU YANILTMAYIN!”

AcnTURK Sigorta’nin faaliyetlerinin askiya ahnmasi konu-
suna basinda genis olarak yer verilirken, sirket yonetiminden
bir a¢iklama geldi.

Bazi haberlerde “iflas” kelimesi kullanilmasina kars1 ¢ikan
sirket yonetimi, su vurguyu yapti: “Kamuoyunda yer alan bu
asilsiz iddialarin aksine, sirketimizin sigorta sozlesmesi diizen-
leme yetkisi gegici olarak askiya alinmus olup, bu durum iflas,
tasfiye ya da mali yiktimliliiklerini yerine getirememe gibi
bir durumu kesinlikle ifade etmemektedir.”

& %b T P,

Murat Biiyiikcelebi

AcnTURK Sigorta
Yonetim Kurulu Baskani
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AcnTURK Sigorta yonetimi, bu tarz yayinlarin sadece ken-
dilerini degil tiim sigorta sektoriinii olumsuz etkiledigini sa-
vunarak, “Kamuoyunu dogrulugu teyit edilmemis haberlere
itibar etmemeye davet ediyor, gerekli yasal girisimlerin basla-
tildigim bir kez daha 6nemle bilgilerinize saygiyla duyururuz”
aciklamasini yapti.

AREX SIGORTA’NIN TEPKIiSi DAHA SERT
SEDDK,AcnTURK ten bir giin sonra Arex Sigorta’nin kefa-
let sigortasindaki ruhsatini iptal etti, diger branslarda ise tiretim
yetkilerini askiya aldi. Mali durumu gerekce gosterilmeden
“koti yonetim” gerekgesiyle alinan bu karara Arex Sigorta’dan
daha da sert bir tepki geldi. Sirket yonetimi, tiim yasal haklan
sonuna kadar kullanacaklarini agikladi.Yapilan yazili agiklama-
da su ifadelere yer verildi:

“Yaklagik 1.5 yildir stiren denetim sonunda, bugiin kargi-
miza kot yonetim’ gibi soyut bir gerekge ile ceza verilerek
¢ikildi. Oysa bizler denetim siireci boyunca talep edilen her
tirlii bilgi ve belgeyi sunduk. Tiim objektif verilerimizi sef-
faflikla paylastik. Dahast, bu 1.5 yillik stirecte s6zel olarak bile
olsa elestirilen herhangi bir konu oldugunda bir kusurumuz
bulunmamasina ragmen, iyl niyetimizin ve ¢oziim odaklh
yaklagimimizin bir gOstergesi olarak talep edilen her tirlii ek
tedbiri aldik. Buna ragmen, somut hig¢bir kritere dayanmayan,
bizim i¢in tamamen beklenmedik ve haksizliga zerre stiphe
duymadigimiz bir kotl yonetim’ istadiyla karsilastik.

Simdi sormak istiyoruz: Nedir bu kotli yonetim? Bilanco
mu kotti? Hayir. Rakamlanmiz ortada, karhligimiz ortada.
Sermaye yeterliligimiz mi yok? Hayir. Kuruldugumuz giinden
beri kazancimizi tekrar sirkete aktararak ve de stirekli sermaye
artislar yaparak giiciimiize gii¢ kattik. Odememizde bir ak-
saklik m1 yasandi? Sigortahilarimiza karst sorumluluklarimiz
yerine getirmedik mi? Aslal 1 gilin bile gecikme yasamadik.
Miisteri memnuniyeti ve hizmet kalitesi her zaman 6nceli-
gimiz oldu. Sirketimiz zarar mu ediyor? Kii¢iilityor mu? Tam
tersine! Kuruldugumuz giinden beri, istikrarh bir sekilde bii-
yliyoruz.

Simdi siz degerli kamuoyuna soruyoruz: Bu nasil bir ‘kotii
yonetim’dir ki ne bilancoda, ne karlilikta, ne hizmet kalitesin-
de ne de bitytime verilerinde gortilebiliyor.”

“SERMAYE YETERLILIGIMIZDE SORUN YOK”

Mali sonuglarinm1 kamuoyuyla paylasan, Arex Sigorta yonetimi,
sirketin bilangosunun saglikli oldugunu, sermaye yeterliligi bu-
lundugunu, 6édemelerde herhangi bir gecikme yasanmadigin
ve buylimenin istikrarli sekilde stirdiigiinti belirtti. A¢iklamada,
“Sirket mi kot yonetiliyor, yoksa ‘kotii” olarak goriilen bu top-
raklardan ¢ikan bizler miyiz” sorusu yoneltilerek, alinan kararin
yerli sermayeye karst olumsuz bir mesaj tasidigr iddia edildi.

ARE X

Si GORTA

S

Adnan Siiphanoglu
Arex Sigorta
Yonetim Kurulu Baskani

GENEL KURUL ERTELENDI,

TARTISMALAR DERINLESTI

Arex Sigorta’nin aciklamalan sektdrde genis yank: bulurken,
Tiirkiye Sigorta Birligi’nin (TSB) 11 Nisan’da yapilmas: plan-
lanan olagan genel kurul toplantisi da Arex Sigorta Yonetim
Kurulu Baskani Adnan Siphanoglu'nun katilip aciklama
yapacagini duyurmast tizerine, iki saat kala iptal edildi. TSB
tiyelerine gonderilen a¢iklamada, Acn'TURK ve Arex’in levha
kayitlarinin silinmesi gerektigi ve olast ihtilaflanin 6nlenmesi
amaciyla toplantinin ileri bir tarihe ertelendigi bildirildi.

Bu gelismelerin hemen ardindan TSB Baskan1 Ugur Gii-
len’in bir televizyon programinda yaptigi aciklamalar yeni bir
tartismanin fitilini atesledi. Gtilen, “SEDDK, belgelerle, he-
sap hareketleriyle, para akiglariyla, bu karan verdiren etmen-
ler neyse inceledi, bulgulara dayal bir sekilde bu karan verdi”
diyerek alinan kararlanin somut dayanaklara sahip oldugunu
savundu.

Arex Sigorta yonetimi ise bu agiklamalara tepki gostererek
Gilen’i tarafsizhgim kaybetmekle sugladi ve istifaya davet etti.

> GUVEN SARSILIVOR MU?

AcnTURK ve Arex’in ardindan, son iki yilda faaliyetleri
durdurulan sigorta sirketi sayisi 5'e ulasti. 28 Kasim
2023'te Gri Sigorta ve Mellce Sigorta'nin faaliyetleri
durdurulurken, 26 Aralik 2024’te Aveon Global
Sigorta'nin yetkileri kaldiritmisti.

AcnTURK ve Arex kararindan toplamda 850 bin
sigortalinin dogrudan etkilendigi tahmin ediliyor. Bu
gelismelerin ardindan sektoriin gelecegi, 6zellikle
tiiketicilerin sigorta tercihlerinde glivenilir blylk
sirketlere yonelimiyle sekillenecek gibi gériindyor.

Diger taraftan, bugiine kadar SEDDK tarafindan
sermaye yeterliligi nedeniyle sirketlerin faaliyetleri
durdurulurken, sektor tarihinde ilk defa AREX Sigorta'ya
“koti yonetim” iddiasiyla islem yapilmasi, “koti yonetim”
kriterlerinin ne oldugunu da tartismaya acmis oldu. @
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I sSigorta sektorunde alarm zilleri

“2025’IN KALANI

ONGORULEBILIRDEGIL”

T

MAPFRE Sigorta CEO’su
ErdincYurtseven, yurticive

diinyada yasanan siyasi gelismelerin

piyasalardakibelirsizligi artirdigim
ve 2025’in kalamimn éngoriilebilir
‘olmaktan cikbigim soyledi. Yeniden
tetiklenen enflasyonun biiyiimeleri
yavaslatabilecegini dile getiren

Yurtseven, bunun dasigorta sektoriiicin

iyiye isaret olmadigina dikkat cekti...

-

MAPFRE Sigorta CEO’su Erding Yurtseven ve Genel Mii-
diir Yardimeist Yildinm Tiire, Antalya’da diizenlenen acente
toplantisinda sigorta basmiyla bir araya gelerek sektordeki
glincel gelismeleri degerlendirdi.

Global ve yurt i¢inde yasanan siyasi gelismeleri, bunlarin
ekonomiye ve sigorta sektortine yansimalarini degerlendiren
Yurtseven, 2025 yilinin kalani icin karamsar konustu.Yila 6n-
gortilebilir oldugu i¢cin umutlu basladiklarnini belirten Yurtse-
ven, gelismeleri soyle degerlendirdi:

“Hiikiimetin finansal istikrar programindan aldiklarimiz,
genel olarak 2025’in nereye gidecegini gosteriyordu. Ama
Oyle olmadi. Hem diinyada hem de tlkemizde yasanan bir
takim siyasi gelismeler, bir anda her seyi alt st etti. Onii-

RIS T

miizdeki dénemde maliyetlerin daha da artmasimi bekliyoruz.
Déviz kurlanndaki yiikselis dogrudan maliyetlerimize yansi-
yor. Ayrica yil ortasinda bir asgari ticret artist daha gelebilir.
Tum bunlar sigorta sektoriiniin maliyet yapisim ciddi sekilde
etkiliyor.”

“ENFLASYON MUHASEBESI UYGULANMALI”
Sigortada enflasyon muhasebesinin hala uygulanmadigina
dikkat ¢eken Yurtseven, “Sektoriin yaklagk 200-300 milyar
TL civarinda bir 6z sermaye ve yatiim portfoyi bulunuyor.
Ancak bu portfoy sadece enflasyona karsi korunabiliyor. Ger-
¢ek bir getiriden s6z etmek zor. Enflasyon muhasebesi uy-
gulansaydi finansal tablolar cok daha saglikli olabilirdi” dedi.
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“TRAFIK SIGORTASI KARLILIGI BOZUYOR”

Her iki yonetici de trafik sigortas: kaynakh zararlarin sektoriin
genel karlihgini ciddi bicimde etkiledigi goriistinde birlesti.
Yildirim Tiire’nin bu konudaki yorumu soyle oldu:

“Trafik sigortasim hari¢ tuttugumuzda, brang bazinda sigor-
taciliktan kar elde edebiliyoruz. Ancak trafik sigortasi; tahkim
stirecleri, bedeni zarar ve deger kayb1 gibi konular sektore ¢cok
buyiik yiik getiriyor. Standartlar belirlenmedigi stirece serbest
rekabet saglikl iglemiyor.”

“SERBEST TARIFE SART”

Araya girerek bu durumun hem sirketleri hem de miisterileri
olumsuz etkiledigini vurgulayan Erding Yurtseven, bedeni ha-
sar ve deger kaybina standart getirilmesi ve ardindan serbest
tarifeye gecilmesinin sart oldugunu savundu. Yurtseven, deger
kaybi tazminatlarinin sigorta korumasi kapsaminda olmasinin
tartigmali oldugunu ifade etti.

Anayasa Mahkemesi’nin iptal ettigi 6nceki diizenlemelere de
deginen Yurtseven, “Onceden yapilnug bazi diizenlemeler sek-
torti rahatlatmisti. Ancak bunlarin iptaliyle birlikte yeniden ka-
otik bir stirece girdik. Bugiin tahkim ytikdi, faiz giderleri ve taz-

minat hesaplamalarindaki belirsizlikler sektorii yipratiyor” dedi.

“GORUNURDE KAR VAR AMA...”

Sektoriin genel gortintimiine dair bir degerlendirme yapan
Yurtseven, “Disaridan bakildiginda sigorta sektorti karliymus
gibi duruyor. Ancak detaylara inildiginde faaliyet karliliginin

cok diisiik oldugu, mali gelirlerle ayakta kalindigi goriiliiyor.

Oniimiizdeki dénemde, sektoriin siirdiiriilebilir bir biiytime
yakalayabilmest i¢in yapisal diizenlemelere ihtiyac var” dedi.

160 BiN YENi MUSTERI

Tekrar s6z alan Yildirim Tiire, oto disinda yiizde 35, oto bran-
sinda yiizde 32 ve saglk sigortalarinda yiizde 34’lik bir da-
giimla sektorde en dengeli porttoye sahip sirketlerden biri
olduklarim belirtti. 2025’in ilk ayinda 160 bin yeni miisteri
kazandiklarim dile getiren Tiire, branslara gore yenileme oran-
larinin arttigini da sézlerine ekledi.

Yildirim
Tiire

Erding
Yurtseven

MAPFRE Grubu EMEA Bélgesi Direktéri Javier R. Moreno
Gonzalez, toplantida yaptigi konusmada Avrupa’nin en biylk
6 sigorta sirketinden biri olduklarini ve kiiresel dlcekte 16.
sirada yer aldiklarini agikladi...

“SiIGORTACILIK GLOBAL BiR iS”

ABD Bagkan1 Donald Trump’n agikladig: tarifelerin yeni bir
ekonomik diinya diizeni yarattigina isaret eden Yurtseven, sek-
tor geneliyle ilgili degerlendirmesine soyle devam etti:

“Bu tarifeler bir istikrarsizlik yaratti ve hangi tilkelerde nasil
hissedilecegi belirsiz. Ne tiir sonuclar gorecegimizi bilmiyo-
ruz. Volatilite, yani oynaklik olmamasi lazim. Ama olacak, su
anda global olarak enflasyon kaygilar artmis durumda. Bir se-
kilde enflasyon tetiklenebilir, bunun sonucunda da biiytimeler
yavaslayacak ve sigortacilar icin bu iyi degil. Sigortali varlik-
larin azalacagr anlamna gelir. Sigortacilik global bir is, bunun
etkileri bize de yansityacak. Hem police sahipleri hem sirketler
hem aracilar i¢in istenen sey, 6ngoriilebilirlik. Ancak 2025’in
bundan sonraki boliimd, Tiirk sigorta sektorii i¢in 6ngorii-
lebilir olmaktan ¢ikti. 2025’in ilk ¢eyrek sonuclan elimizde.
Sektorde asag1 yukar ne olacak goriiyoruz ve biliyoruz. So-
nuclar cok da i¢ acic1 gériinmiiyor.”

Tim bu gelismelere ragmen hentiz yil sonu hedefleriyle il-
gili bir revizyona gitmediklerini kaydeden Yurtseven, “Su anda
yasananlann yansimalanm birkag ay sonra daha iyi gérecegiz.
Yaz sonunda beklenti revizesi yapilabilir. Tekrar hesap yapmak
icin en az 2-3 aya ihtiyag var” ifadelerini kullandi.

“SIGORTACILIGIN 6ZUNU KAGIRMAMALI”
Sigorta sirketlerinin portfoylerine mevcut haricinde yeni si-
gortali katmakta zorluk yasadigini dile getiren Erding Yurtse-
ven, konugmasin soyle sonlandirdr:

“Tirkiye’de bir durgunluk var. Yeni poli¢e kesmek ¢ok kolay
olmuyor. Eskilerini yenilemek de ¢cok zor. 2022°de pozitif faiz
olmadig1 i¢in sektor mali gelir yazamadi, teknik sonuglar ko-
titydd ve boyle olunca ¢ok iyi sonuclar almadik. Son 1.5 yildir
bizi mali gelir destekliyor. Bundan sonra yine mali gelirlerle
ilerleyen bilancolar gorecegiz. Faizlerin bu yil da ytiksek kala-
cagin1 ve sektoriin bundan beslenecegini distiniiyoruz. 2026
ve sonrasinda yeniden teknik gelirin 6neminin artacagini dii-
stinliyoruz. Bu siire icerisinde sektor mali gelire giivenip sigor-
tacihgin 6ziint kagirmamali, stirdiiriilebilir biiylime hedefiyle
hareket etmeli. Aksi takdirde volatiliteden kurtulamayiz” @

AKILLI YASAM
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TURKIYESIGORTA dan

rekor kar

Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat
Emeklilik, 2025 yilinin ilk ceyreginde
toplamda 8 milyar TLyiasan net kara
ulastl. Bireysel branslarda en yuksek
artis saglikta olurken, gonullti BES ve
OKS fon buyuklugunde devlet katkisi
dahil ytizde 63 buytume saglanda...

Tiirkiye Sigorta, 2025 yilinin ilk ¢eyreginde 2024’tin aym
doénemine gore ylizde 47 artisla 4 milyar 523 milyon TL; Tiir-
kiye Hayat Emeklilik ise yiizde 39 artigla 3 milyar 508 milyon
TL net kar acikladi.

Turkiye Sigorta, 2025 yilinin ilk ceyreginde ytizde 47 bui-
yiimeyle 41 milyar 402 milyon TLyi asan toplam briit prim
tiretimine ulagt1. Ttrkiye Hayat Emeklilik ise hayat bransinda
yiizde 134 biyiimeyle 6 milyar 872 milyon TLlik prim tire-
timi elde etti. Sirket, BES ve OKS'de ise yiizde 63 artisla 314
milyar 131 milyon TLlik fon biyiikliigtine ulast1.

SAGLIKTA REKOR

Tiirkiye Sigorta, 2025 yilinin ilk ¢eyreginde, gecen yilin aym
donemine gore yiizde 47 biiytiimeyle 41 milyar 402 milyon
TL'yi asan toplam briit prim tretimine ulasti. Ayn1 dénemler
kiyaslandiginda en yiiksek artis, yiizde 149 biiytimeyle 6 mil-
yar 603 milyon TLyi asan prim tretimiyle saglik bransinda
kaydedildi. Sirketin liderligini glicli bir sekilde stirdiirdigii
tarim ve yangin branslarinda da sirasiyla yiizde 61 ve 41 bii-
yimeyle 10 milyar 653 milyon TL ve 10 milyar 259 milyon
TL'yi agan prim Uretildi.

BES VE HAYATTA DA BUYUME SURDU
BES’e ilginin artmaya devam ettigini belirten Turkiye Sigorta
Genel Midiirti Taha Cakmak, “2025 yilinin ilk ¢eyreginde

Turkiye Sigorta olarak
2025 yilinin ilk ceyreginde
4.5 milyar TL net kar aciklarken,
%47 artisla 41.4 milyar TL toplam
brit prim Uretimi gerceklestirdik.

20

Taha Cakmak

goniillii BES ve OKS fon biiytikliigtinde devlet katkisi dahil
olmak tizere ylizde 63 biiytimeyle 314.1 milyar TL'ye ulasarak
liderligimizi daha da gli¢lendirdik” dedi.

Tirkiye Hayat Emeklilik’in 2025 yilinin ilk ¢eyreginde ge-
¢en yilin aym dénemine gore hayat prim iiretimi yiizde 134
bliyiimeyle 6 milyar 872 milyon TL'ye, police sayist da 3.3
milyon adede ulast1.

> YONETIMDE iKi iSiM DEGISTI

Tirkiye Sigorta ve Turkiye Hayat Emeklilik’in 5. Olagan
Genel Kurul Toplantilari, 25 Nisan Cuma giinii Istanbul
Levent'teki genel midirlik binasinda yapildi. Hem
sirketlerin finansal performansi hem de yeni donem
stratejilerinin ele alindigi Genel Kurul'da, Tirkiye
Sigorta Yonetim Kurulu Baskani Aziz Murat Ulug ve
Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Miidiir Taha
Cakmak mevcut gorevlerine yeniden secilirken, Yonetim
Kurulu'nda iki degisiklik yapildi.

Yeni dénemde Yonetim Kurulu'na Mahmut Kacar
Yonetim Kurulu Uyesi, Yavuz Kaynarca ise Bagimsiz

Uye olarak katilirken, Yonetim Kurulu Uyesi Bilal Bedir
ile Bagimsiz Uyeler Prof. Dr. Murat Akbalik ve Ayse
Tlrkmenoglu da gorevlerine tekrar atandi. @
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Sevgidir yuvayi
yuva yapan,
Turk Nippondur

Hayalini kurdugunuz eve sahip oldunuz ve yuvanizi kurdunuz.

Turk Nippon Sigorta'ya gelin, evinizi ve esyalarinizi, dogdal afetlerden
yangina, hirsizliktan su basmasina kadar tum risklere karsi koruyalim.
Detayli bilgi icin 444 88 67'yi arayabilir, acentelerimizi veya
turknippon.com'u ziyaret edebilirsiniz.

ONLINE PSiKOLOG HiZMETi ONLINE DiYETiSYEN HiZMETi
8 Seans psikoterapi paketi licretsiz. 8 Seans diyetisyen kontrolii licretsiz.

/) TURK NiPPON
SIGORTA

444 88 67 turknippon.com n TurkNippon 0 @turknippon @turknipponsigorta @ Turk Nippon Sigorta
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Ray Sigortadan yesil eneriji
yatirimlarina ozel guvence

Ray Sigortanin yenilenebilir enerji

ve diger enerji tesislerine yonelik

olarak gelistirdigi 6zel tirtnu Enerji
Paket; yangin, yildirim, deprem gibi
beklenmedik olaylarin yani sira makine
kirilmasy, performans, iletim kayiplari ve
ticuincu sahis sorumluluklar: gibi kritik
riskleri de kapsiyor..

Ray Sigorta, siirdtirtilebilir gelecege katki saglamak ve ye-
nilenebilir enerji sektortinde faaliyet gosteren isletmelere
kapsaml bir giivence sunmak amaciyla Enerji Paket tirtiniint
miisterileriyle bulusturdu.

Ray Sigorta’nin yenilenebilir enerji ve diger enerji tesisleri-
ne yonelik olarak gelistirdigi bu 6zel tirtind, isletmelerin karsi-
lasabilecegi tiim riskleri tek bir poli¢eyle teminat altina aliyor.

Glines, riizgar, hidroelektrik, biyokiitle/biyogaz ve jeo-
termal enerji tesisleri, faaliyetleri geregi geleneksel sigorta
policelerinin Gtesinde 6zel teminatlar gerektiriyor. Iste Ray
Sigorta’nin yeni Enerji Paket Uriinii de yangin, yildinm, dep-
rem gibi beklenmedik olaylarin yani sira makine kirilmasi,
performans, iletim kayiplart ve {i¢iinct sahis sorumluluklar
gibi kritik riskleri de kapsayarak isletmelere tam anlamiyla
ihtiyaca yonelik ¢oztimler sunuyor.

Ray Sigorta CEO’su Koray Erdogan, yeni triinle ilgili su
degerlendirmeyi yapiyor: “Enerji sektort, siirdirilebilir bir
gelecek icin kritik oneme sahip. Ray Sigorta olarak yesil
enerji yatinmlarini desteklemek ve isletmelerin risklerini en
etkin sekilde yonetmelerine yardimer olmak adina Enerji Pa-
ket tirtiniinii gelistirdik. Amacimiz, yalnizca sigorta ¢6ztimleri
sunmak degil, ayn1 zamanda yenilenebilir enerji doniistimiine
katki saglamak.”

Koray
Erdogan

TEK VE ANLASILIR ¢OZUM

Erdogan, Ray Sigorta olarak bu yeni tirtinle sigorta stire¢le-
rini daha sade ve anlagilr hale getirdiklerini belirtiyor. Ge-
leneksel yontemlerde farkli policelerle saglanan teminatlarin
Enerji Paket ile tek bir polige altinda sunuldugunu vurgula-
yan Koray Erdogan, “Boylece hem isletmeler hem de sigorta
acenteleri i¢in siire¢ daha kolay ve hizli hale geliyor” diyor. @
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TURKIYE
SIGORTA
Tum gucuyle
yaninizda!

Gulcumuzu adimizdan ve birlikteligimizden aliyoruz.
Insanimizin emeklerini, hayallerini, degerlerini glivence
altina alarak lilkemizin giiciline giic katiyoruz!

0850 202 20 20 | turkiyesigorta.com.tr



‘Kaskoda fiyat degil,
deger konusulmall’

TSB Baskan Yardimcisi ve Maher
Holding Sigorta Grubu Baskani

Ahmet Yasar, kasko sigortalarinda
tekliften policeye donusum oraninin
potansiyelin altinda kaldigini
vurguluyor. Yasar, yilda yaklasik 20
milyon kasko teklifi verilmesine karsilik
sadece 85 milyonunun policeye
doénustugune dikkat cekiyor...

Sigorta sektoriinde kasko alarmlan calyor. Tiirkiye Sigor-
ta Birligi (TSB) Baskan Yardimcist ve Maher Holding Sigorta
Grubu Baskan1 Ahmet Yasar, yilda yaklagik 20 milyon kasko tek-
lifi verildigine, ancak bunlann yalmzca 8.5 milyonunun polige-
ye dontstiigiine isaret ediyor. Yasar’a gore bu durum, sektoriin
potansiyelinin olduk¢a gerisinde kalmasinin a¢ik bir gostergesi.

FIYAT GOSTERMEK YETMIYOR

Ahmet Yagsar, tiiketicilere yalnizca fiyat sunmanin yeterli ol-
madigini, teminat farklhiliklarinin sade ve anlagihr bicimde ak-
tarilmas: gerektigini vurguluyor: “Bugiin, kasko policelerinde
fiyat artislann maliyetlerin gerisinde kalmis durumda. Buna
ragmen tekliflerin policeye dontismemesi, fiyatin tek basina
belirleyici olmadigini gosteriyor. Ozellikle dijital ortamlarda
ve ¢agn merkezleri lizerinden alman milyonlarca teklifin bii-
yiik boliimii, gercek bir satin alma niyeti tasimadan sadece
fiyat kargilagtirmasi amaciyla alimyor. Bu durum, doniistim
oranlarimi ciddi sekilde asagi ¢ekiyor.”

ARAGC YASI VE RISK YAKLASIMI

Yasar’a gore Tiirkiye’deki ara¢ parkinin yas ortalamasinin yiik-
sek olmas1 da kasko yaptirma oranlanm etkileyen bir diger
onemli faktor. Yash araclar, sigorta sirketleri tarafindan daha
riskli gortilityor. Bu nedenle bazi sirketler bu araclara ya teklif
vermiyor ya da yliksek primlerle caydirici hale getiriyor. Sek-
toriin yasa gore daha esnek ve dengeli fiyatlama modellerine
yonelmesi gerekiyor.

o
&£ / o -
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Ahmet Yasar

DAR KASKO’YA YENi ROL

Ahmet Yasar, yillardir sektorde sunulan ancak hak ettigi ilgiyi
goremeyen “dar kasko” tirtinliniin, ikinci el arag saticilan ve
galericiler gibi yeni kullanici gruplannin ortaya ¢ikmasiyla
birlikte yeniden giindeme geldigini belirterek su degerlen-
dirmeyi yapiyor: “Bu kullanicilar araglarini satiga sunmadan
once kisa siireli giivence artyor ve bu noktada dar kasko daha
islevsel hale geliyor. Uygun primli, sinirli ama ihtiyaca yonelik
teminatlar sunan bu irilin, geng siirticiilerden sehir ici kisa
mesafe kullanicilarina kadar genis bir kitleye hitap edebilir.”

SIGORTA BILINCINE CHATBOT KATKISI

Sigorta okuryazarligim yayginlastirmak amaciyla gelistirilen
yapay zeka destekli chatbot uygulamasini énemli bir yeni-
lik olarak goren Yasar, “TSB tarafindan gelistirilen bu sistem,
tiiketicilere teminat icerikleri, police detaylar ve sigorta kav-
ramlan hakkinda tarafsiz bilgi sunmay1 hedefliyor. Ticari yon-
lendirme yapmadan bilgi veren bu sistem sayesinde kullanici-
lar dogru bilgiye kolayca erisebilecek, kararlarini daha bilingli
sekilde verebilecek” diyor.

Ahmet Yasar, kaskonun 6nemini su sozlerle bir kez daha
vurguluyor: “Kasko sadece araci degil hayati, zamani, emegi
ve huzuru da korur. Bu degeri topluma anlatmak hepimizin
ortak sorumlulugu.” e
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Gencyeteneklerefirsat!

AXA Turkiye, genc yetenekleri sigorta
sektorune kazandirmak

amaciyla hayata gecirdigi Genc Yetenek
Programi kapsaminda iki farklh

staj programi sunuyor: AXIS ve EXEN...

AXA Tiirkiye nin Istanbul’daki Genel Miidiirlitk boliimlerin-
de gorev alacak tiniversite 6grencileri i¢in kurgulanan AXIS
Geng Yetenek Programi, genclere gercek bir is deneyimi edi-
nirken is diinyasin yakindan tanima ve profesyonel becerile-
rini gelistirme firsati sunuyor.

AXIS bagvurulant 5 Mayis 2025 tarihine kadar devam ede-
cek. Sinirli sayida kontenjana sahip programda, adaylarin yiik-
sek motivasyonlu ve 6grenmeye istekli olmalan bekleniyor.

EXEN STAJ PROGRAMI

AXA Tiirkiye'nin bolge organizasyonunu yakindan deneyim-
lemek isteyen geng¢ yetenekler icin tasarlanan EXEN Geng
Yetenek Programi, Bolge Mudiirliiklerindeki Satis ve Teknik
ekipleriyle birlikte yiiriitiiliiyor ve genclerin sahadaki isleyisi
ogrenmeleri agisindan 6nemli bir firsat sunuyor. EXEN bagvu-
rulart 1 Mayis 2025 tarihinde baslayacak ve 31 Mayis’a kadar
devam edecek. Genglerin beklenti ve ihtiyaclarina gore gelisti-

> iSTE SAMPIYONLAR

AXA SIGORTA KUPA VoL
AXASIGORT A VOLEY
A SURDURULEBILIRLiK OpULY

AXA Sigorta Kadinlar ve Erkekler Kupa Voley 2024 - 2025
sezonu sampiyonlari belli oldu. Sporun birlestirici ve iyi-
lestirici gliciine inanan AXA Sigorta, Tlrkiye'nin dort bir
yanindan sporseverleri Kupa Voley'de bir araya getirir-
ken, voleybolun daha genis kitlelere ulasmasi ve genc
sporculara ilham vermesi icin desteklerini siirdirmeye
devam ediyor.

25 Mart tarihinde Rize Yenisehir Spor Salonu’nda ger-
ceklesen AXA Sigorta Erkekler Kupa Voley Final Etabinda
Fenerbahce Medicana, Halkbank'i 3-0 maglup ederek
kupanin sahibi oldu.

. AW -
o otan UCA OETEnecedn
S\ggg?‘gg%;‘%?ﬂemme hazi misin?

rilen ve ugtan uca yapilandirilmis uzun dénemli geng yetenek
programlariyla, sadece AXA Turkiye'nin degil sektdriin de ih-
tiya¢ duydugu insan kaynagina yatinm yapilmasi amaclaniyor.

AXA Tiirkiye, bu programlar aracihigiyla genclerin gelisim-
lerine katki sunarak onlarn hem gelecege hem de sigorta diin-
yasina hazirliyor.

Kadinlar Kupa Voley finali ise 5 Nisan tarihinde izmir Hal-
kapinar Spor Salonu’nda diizenlendi. Biylk bir heyecan
yasanan finalde Fenerbahce Medicana, Eczacibasi Dyna-
vit'i maglup ederek kupayl miizesine gotirdd.

Ote yandan, Tiirk voleybolu icin siirdiriilebilir deger ya-
ratma konusundaki calismalarini siirdiiren AXA Sigorta,
Ege Orman Vakfi ile is birligi yaparak finalist takimlarin
tim Uyeleri adina fidan bagisinda bulundu. Sirket, oyun-
culara verdigi strdirilebilirlik oduliyle “AXA Sigorta
Kupa Voley'in yildizlari sadece sahada degil, dogada da iz
birakiyor” mesajini veriyor. @
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Tikir tikir isleyen sistem
durmasin diye

ONLEYIiCi SIGORTACILIK

CORPUS'TA

Is hayatinda riskleri dogru saptamak dnemlidir.
Corpus Sigorta risk muhendisligi sigortalisi olun ya
da olmayin isletmenizdeki olasi farkl senaryolari
degerlendirir, analiz eder, raporlar ve ¢ozUm sunar.
Corpus Sigorta ile riskleri dngdérmek, dngdrduklerini
onlemek, dnleyemediklerinin ise ddenebilir primlerle
sonuclarini dnlemek Mmumkuan.

Kisacasi, i¢iniz rahat, 6ncesi de sonrasi da bizde.
Onleyici sigortacilik, Corpus’ta!

CORPUS

SIGORTA

corpussigorta.com.tr



Allianz Tiirkiye Kurumsal
sigortalarda uzun vadeli
degerler sunuyor

Allianz Turkiye Satis ve Dagitim Kanallari
Genel Mudur Yardimcisi Ertugrul Yicenur,
‘Guvenilir, mali acidan guclu ve istikrarli bir
partner olarak kurumsal musterilerimize
uzun vadeli deger, teknik uzmanlik ve
inovatif coztimler sunuyoruz” dedi..

Allianz Tiirkiye, Istanbul'da diizenledigi toplantida brokerle-
ri ve kurumsal acenteleriyle bir araya geldi. 2024 yilina dair
degerlendirmelerle birlikte yeni donem hedef ve stratejilerinin
paylasildigi Kurumsal Kanallar Strateji Toplantisi’'nda, degisen
dinamikler ve miisteri ihtiyaclarina yonelik karsilikli bilgi alig-
verisinde bulunuldu.

Toplantinin a¢ihs konusmasinda Allianz Tiirkiye Satis ve Da-
giim Kanallart Genel Mudiir Yardimeist Ertugrul Yiicenur, sir-
ketin son giincel bilgilerini s6yle paylasti:

“Diinyanin 6nde gelen sigorta sirketlerinden Allianz Gru-
bu'nun bir pargast olarak faaliyet gosteren Allianz Tirkiye,
2008’den bu yana yaptigi 1 milyar Euro’luk yatirimla sektorde
one ¢ikiyor ve genis ekosistemi ve paydaslartyla birlikte toplam-
da 8.3 milyon miisterisine hizmet veriyor. Ulkemizde yapilan
yatirimlarin bir kismi Allianz Teknik, Allianz Kampts gibi bu
tilkeye deger katan yatinmlar olmakla birlikte miisteri ve satis
kanallannmizin djjitallesme siirecine yaptigimiz ciddi yatirimlarla
da sektoriimiizde fark yaratiyoruz. Degisen miisteri beklentile-

Ertugrul Yliicenur

rini karsilayabilmek ve her tiirlii kosulda hizmet vermeye devam
edebilmek i¢in son 5 yilda 200 milyon Euro’luk teknoloji ya-
tirimu yaptik ve dijital altyapimizla tiim kanallarimizda misteri
isteklerini u¢tan uca karsilar hale geldik.”

Ertugrul Yiicenur, ontimtizdeki donemde de giivenilir, mali
acidan giiclii ve istikrarlt bir partner olarak kurumsal miisteri-
lerine uzun vadeli deger, teknik uzmanlik ve inovatif ¢oztimler
sunmaya devam edeceklerini vurgulad.

Hem giincel uygulamalar hem de gelecege yonelik stratejik
planlamalar tizerine merak edilen konularn ele alindigi toplant,
katthmailarin sorularimi dogrudan yoneltebildigi interaktif bir
soru-cevap oturumuyla sona erdi.

> KORUNCUK KIZLARI iGiN YURT EVi

Allianz Turkiye'nin Koruncuk Vakfi is birligiyle temel ihti-
yaclara ve egitime erisimi risk altindaki kiz cocuklari icin
baslattii “Bir Kiz Gelecek” programi kapsaminda istanbul
Koruncukkdy’deki yeni yurt binasinin temelleri atildi.
Allianz Grubu'nun da destegiyle 2 milyon Euro’yu asan
yatirim tutariyla insa edilecek yurt binasiyla Koruncuk
VakfiI'nin mevcut kapasitesinin artirilmasi ve daha fazla kiz
cocuguna yuva olmasi hedefleniyor.

Temel atma toreninde Bir Kiz Gelecek programiyla Korun-
cuk kizlarinin yasam boyu destekcisi olacaklarini taahhiit
eden Allianz Tiirkiye icra Kurulu Baskani Tolga Giirkan,
“Turkiye Cumhuriyeti ile yasit bir kurum olarak tilkemizin
yarinlarina yatirim yapmaya devam edecegiz” dedi.

AI“anz@ | .N Kocuncok

Bir, 'Z

Gelsk
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Oturdugunuz yerden

Dijital Ticari Kredi

Quick Finans'tal

Quick Finans Dijital Ticari kredi ile anlasmali saticilarimizdan
yapacaginiz alisverislerinizi 36 aya varan vadelerle taksitlendirin.

Web sitesinden gerekli evraklari yukleyin. Kredi onayi sonrasi saticidan
urunu teslim alin. Bu kadar kolay.

Eger satin almak istediginiz urdndn saticisi Quick Finans'ta tanimli
degilse “Satici Oner” alanindan saticiy1 énerin, gerisini biz halledelim.

Tamami dijital surec

Karekodu
telefonunuzun
kamerasi ile okutarak
kredi strecini baslatin.

36 aya kadar taksitlendirme imkani

Her asamada gizlilik
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Anadolu Hayat EmekKlilik'ten bir
surdurulebilirlik adimi daha

Anadolu Hayat Emeklilik, Birlesmis
Milletler Sturdurulebilir Sigortacilik
[Ikelerini imzaladi. Sigorta sektoriinde
cevresel, sosyal ve yonetisim
konularinda farkindalik yaratmay1
hedefleyen sirket, ilerlemelerini seffaf
sekilde kamuoyuyla paylasacak...

Zeynep Dolgun

Anadolu Hayat Emeklilik, siirdiiriilebilirlik alanindaki ¢a-
lismalarina bir yenisini ekleyerek, Birlesmis Milletler Cevre
Programu Finans Girisimi (UNEP-FI) tarafindan olusturu-
lan Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Sigortacilik Tlkeleri'ni
(PSI) imzalads. Sirket, bu adimla sigorta faaliyetlerinde ¢ev-
resel, sosyal ve yonetisim (ESG) konularini karar alma stireg-
lerine entegre etmeyi taahhiit ederken, miisterileri ve i or-
taklaryla is birligi yaparak bu alanlarda farkindalik yaratmay:
ve sektorde stirdiiriilebilirlik bilincini artirmayr hedefliyor.
Ayrica, uygulamada kaydedilen ilerlemeleri seffaf bir sekilde
kamuoyuyla paylasarak hesap verebilirlik ilkesine de bagh
kalacagim vurguluyor.

Anadolu Hayat Emeklilik Genel Miidir Yardimcist Zey-
nep Dolgun, “Bu adimu sadece sirketimiz degil, sektortimtiz
adina da bir sorumluluk olarak goriiyoruz. Daha yasanabilir
bir diinya i¢in tiim paydaslarimizla birlikte stirdtriilebilirlik
yolculugumuzu kararhlikla stirdtiriiyoruz” dedi. e

KADIN GGZUYLE HAYATTAN KARELER'IN
2025 KAZANANLARI

Anadolu Hayat Emeklilik'in diizenledigi, Tirkiye'nin
kadinlara 6zel tek fotograf yarismasi “Kadin Gozuyle
Hayattan Kareler”in 2025 yili sonuclari aciklandi. 19'un-
cusu diizenlenen yarismada, bu yil da kadinlar “Hayata
Dair” bakis acilarini 6zglirce fotograflara yansitip kendi-
lerini en iyi sekilde ifade etme imkani buldu.

976 kadin fotografcinin toplam 3 bin 469 fotografla ka-
tildigi yarismada 45 fotograf 6dil ve sergileme almaya
hak kazandi. “Flamingolar” adli fotografiyla Gilin
Yigiter birincilik odiline layik goraldd. “Tark Yildizlar
Anitkabir Saygi Ucusu” eseriyle Giilay Kocamis ikinci,
“Bahar” adli karesiyle Miinevver Ulusoy tclincii oldu.
Sirdurdlebilir bir gelecek icin dikkat cekme amaciyla
yeni bir kategori altinda itk kez verilen Cevresel Siir-
diiriilebilirlik Odiili ise yasamin devamlligini gdsteren
“Makro” adli eseriyle Serife Ucarkus'un oldu.

Gdlin Yigiter - Flamingolar

Gilay Kocamis - Tirk Yildizlari
Anitkabir Saygi Ugusu

MﬁneWer Uhoy - Bahar
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DAHA GUVENLI

Turkiye Katilim Sigortaiile tim yolculuklariniz
katihm esasli sigortacilik prensipleriyle koruma altina alinir,
geriye sevdiklerinizle huzurlu yolculuk yapmak kalir.




KAYHAN OZTURK
kozturk@psmmag.com

Yardimecisi oldu

Sigortacihik alaninda 17 yildan fazla
tecriibesi bulunan Ahmet Gokdag, Tiir-
kiye Sigorta Birligi (TSB) Genel Sekre-
ter Yardimciligr gorevine atandi. Gokdag,
son 6 yildir TSB biinyesinde koordinatér
olarak gorev yapiyordu.

Ahmet Gokdag kariyerine, 2007 yilin-
da Hazine Miistesarligr Sigorta Denetle-
me Kurulu’'nda sigorta murakib: olarak
basladi ve bu gorevini 11 yil siirdiirdd.
2019 yilinda ise TSB’ye koordinator ola-
rak katildi.

TSB Baskam Ugur Giilen, atamay-
la ilgili su aciklamay1 yapti: “Sigorta ve
ozel emeklilik sektortintin ¢att kurulugu
TSB’yi kariyer basamaklarinin en {ist se-
viyesi olarak konumlamak i¢in yapilan-
mamiz tizerinde titizlikle duruyor ve bu
yonde 6nemli adimlar atiyoruz. Ahmet

Gokdagin kariyer yolculugu da bu yapi-
lanmamizin 6nemli bir gostergesi. Gok-
dag’in mesleki tecriibesi, kurum i¢indeki
Ozverili caligmalan ve sektoriimiize olan
katkilar, bu yeni gorevinde de TSB’ye
deger katacaktir”

Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi
Ingilizce Isletme Boliimii mezunu Ahmet
Gokdag, Hayat Digi Sigorta Hakemi, Kara
Araglan Sigorta Eksperi ve Bedeni Taz-
minat Adli Bilirkisisi unvanlara sahip.
2020 yilindan bu yana Sigorta Tahkim
Komisyonu Yénetim Kurulu Uyesi ve
Denetimden Sorumlu Yonetim Kurulu
Uyesi olarak gorev yapan Gokdag, 2020-
2023 yillan arasinda Tirk Loydu Vakfi
Denetim Kurulu iiyeliginde bulundu.

Iyi derecede Ingilizce bilen Gokdag,
evli ve iki cocuk babast.

VHV
Reasiirans {a
ust duzey
atama

VHV Reastrans’ta Ali Bigakel,
yeni Finans Direktori

(CFO) olarak atandi. SEDDK
(Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Dizenleme ve Denetleme
Kurumu) onayinin ardindan
gorevine resmen baglayacak
olan Bigakgl, yillardir VHV
Reaslrans biinyesinde

gorev yapiyor. Sirketin
operasyonlarini derinlemesine
bilen ve gli¢li finansal
uzmanlida sahip bir isim olarak
st diizey yonetim ekibine
onemli katkilar saglamasi
bekleniyor.

Yeni gorevinde Ali Bigakel,
sirketin finansal operasyonlari,
risk yonetimi ve stratejik
planlama slreglerinden
sorumlu olacak ve VHV
ReasUrans’in finansal
strdurdlebilirligi ile uzun vadeli
blylmesini destekleyecek.

Ali
Bicakgl
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“DEPREMEHAZIRIZVE
UNUTTURMAYACAGIZ”

TSB Baskani Ugur Guilen, Istanbuldaki
6.2lik deprem sonrasi sektorel
dayanisma cagrisi yaparak,

“‘Sigorta sektdrit hem hazir hem kararli”
dedi. Deprem Odakl Sigorta Reform
Ajandasi calismalarini hatirlatan
Gulen, deprem riskinin ttm sigorta
policelerine dahil olacagini hatirlatti..

23 Nisan 2025’te Marmara Denizi’'nde meydana gelen 6.2
bityiikligiindeki deprem, Istanbul basta olmak iizere bolge
genelinde biiylik panik yaratti. Ttrkiye Sigorta Birligi (TSB)
Baskam Ugur Giilen, bir a¢iklama yaymlayarak hem “ge¢cmis
olsun” dileklerini iletti hem de olas1 biiyiik bir Marmara dep-
remine yonelik sektorel hazirliklan kamuoyuyla paylasti.

Can kayb1 yasanmamasi sevindirici olsa da Istanbul gibi
ekonomik, sosyal ve kdiltiirel acidan stratejik bir sehirde daha
biiyiik bir deprem yasanmasi halinde ortaya ¢ikacak senar-
yolar ciddi endiseler uyandinyor. Bu noktada devreye giren
sigorta sektori, yalnizca finansal bir ara¢ olmanin Stesine ge-
cerek, riskin yonetilmesi ve gelecege giivenle yiirtinmesi adi-
na kritik bir gérev tistleniyor.

TSB Baskan1 Ugur Giilen, yaptig1 degerlendirmede, 6.2
biiytikligiindeki depremin ardindan sigorta sirketlerine su
ana dek maddi kayiplar iceren bir hasar bildirimi gelmedi-
gini, ancak ilerleyen giinlerde yapilabilecek basvurular icin
sektorde tam koordinasyon saglandigini ifade etti.

“Sirketlerimiz, 6 Subat depreminden ¢ikardigi derslerle bir-
likte, daha yiiksek reastirans korumalan satin ald1 ve bu yonde
yatimmlarini stirdiiriiyor. Olasi bir biiylik Marmara Depre-
mi’'ne kargt hem tirtin yapilarim giincellediler hem de kapsa-
yiciliklarini artirdilar” diyen Giilen, sigorta sektoriiniin riskin
buytikligiinii goz ardi etmeden hareket ettiginin altini ¢izdi.

DEPREM REFORM AJANDASI
Sektortin depreme dair duyarliligini sadece finansal 6nlem-
lerle smirlamadigimi belirten Giilen, 2023’teki depremlerin
hemen ardindan hazirlamaya bagladiklan “Deprem Odakli Si-
gorta Reform Ajandasi” hakkinda da su bilgileri verdi:
“Amacimiz sadece zararlan telafi etmek degil, ayn1 zamanda
sigortalilik oranlarini artirarak toplumsal dayanikhiligi da yu-
kant cekmek. Bu ajanda, tiim policelere deprem teminatinin
ozel kapsamla entegre edilmesini, yeni fonlarin olusturulmasi-
ni1, dagitim kanallarnin egitilmesini ve sektorel diizenlemeler-
le sigortalinin daha giiclii bir konuma gelmesini hedefliyor.”

ISTANBUL’DAKI TABLO NE DiYOR?

Giilen, Marmara Bolgesi'nde 6 milyon 840 bin konut bulun-
dugunu ve bunlann yiizde 63.4’tine denk gelen 4 milyon 338
bininde DASK poligesi oldugunu agikladi. Ancak bolgedeki
konutlarin sadece yiizde 36’inda ihtiyari (istege bagli) dep-
rem teminati bulundugunu ifade etti. Ticari ve sinai isletme-
lerde de bu oran yiizde 40 civarinda. “Bu tablo, heniiz alina-
cak ¢ok yolumuz oldugunu gosteriyor” diyen Giilen, deprem
sigortasinin sadece zorunluluktan ibaret gériilmemesi gerek-
tigini vurguladi.

“VARLIKLARIMIZI GUVENCE ALTINA ALABILIRiZ”
Sigorta bilincinin toplumsallasmasi gerektigini belirten Gii-
len, sozlerini s6yle tamamladi: “Depremi sadece yasandiginda
degil, her an glindemde tutmaliy1z. Hayatlan geri getiremeyiz
ama zararlan azaltabilir, birtkimlerimizi koruyabiliriz. Bu bi-
lingle sigorta sektorii olarak kamu kurumlarimizla is birligi
icinde, daha glivenli bir gelecegin insasi i¢in tizerimize disen
her sorumlulugu yerine getirmeye devam edecegiz.” @
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R =) den'sektor i ‘icin
iirdiiriilebi hrhk‘Rnlavuzu”

Turkiye
’ ’S/gorta Birligi

T'SB Yesil Dontistum Komitesi tarafindan
hazirlanan “Sigorta Sektdrune Yonelik
Surdurulebilirlik Kilavuzu”; cevresel,
sosyal ve yonetisim alanlarindaki
donusume katki saglarken, sirketlere yol
gosterici bir kaynak olacak...

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB), sektoriin ¢evresel, sosyal ve
yonetisim (ESG) alanlarindaki doniistimiint hizlandirmak ama-
cyla hazirladigr “Sigorta Sektoriine Yonelik Siirdtrtlebilirlik
Kilavuzu”nu kamuoyuyla paylast1.

Birlik uzmanlan ve Yesil Doniisiim Komitesi tarafindan ha-
zirlanan kilavuzda, “Sigorta Sektoriintin Temel Stirdiirilebilirlik
Ilkeleri” cercevesinde nasil sekillenmesi gerektigi ele aliniyor.

Kilavuz, sigorta sirketlerinin ESG ¢ercevesinde stratejilerini
gliclendirmeleri i¢in yol gosterici bir kaynak niteligi tagirken,
iklim degisikligi riskleri, yesil finansman modelleri, stirdiiriile-
bilir sigorta tirtinleri, sorumlu yatinm stratejileri ve kurumsal
yonetim ilkeleri gibi kritik baghklar kapsiyor.

Strdirulebilirlik Kilavuzu, sektoriin uluslararas: standartlar ve
yerel diizenlemelerle uyumlu sekilde ilerlemesine katki sagla-
may1 hedefliyor.

v

KILAVUZDA ONE GIKAN BASLIKLAR

m iklim Degisikligi ve Afet Risk Yonetimi:
Sigorta sirketlerinin iklim kaynakli finansal risklere
karsi direncini artiracak oneriler.

m Yesil Finansman ve Siirdiiriilebilir Uriinler:

Cevre dostu sigorta coziimleri ve yenilikci finansman
modelleri.

m ESG Odakli Kurumsal Yonetim: Seffaflik, etik
yonetim ve paydas katilimina yonelik stratejiler

m Kiiresel Taahhiitlerle Uyum: Paris iklim Anlasmasi,
AB Yesil Mutabakati ve BM Siirdirilebilir Kalkinma
Amaclari'na uyumlu adimlar.

TSB Bagkan1 Ugur Giilen bu kilavuzun amacini su sozlerle
vurguluyor: “Stirdiirtilebilirlik artik tiim sektorler i¢in oldugu
gibi sigortacilik icin de stratejik bir 6ncelik. Yayimladigimiz bu
kilavuzla sektoriimiiziin ESG alanindaki doniistimiine katki
saglamay1 ve stirdiiriilebilir bir gelecek insasina destek olmay:
hedefliyoruz.”

Detayli bilgi almak ve kilavuza erismek i¢cin TSB’nin internet
sitesini (tsb.org.tr) ziyaret edebilirsiniz. (]
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Kiiresel ticari sigorta fiyatlannda  Generali CEO'su
diisiis edilimi siriiyor giiven tazeled

Unyaca Unl{ sigorta brokeri ve risk danismani Marsh, 2025'in ilk enerali CEO'su Philippe
ceyregine ait Kliresel Sigorta Piyasasi Endeksi sonuglarini Donnet, buyik yatinmet

acikladi. Buna gore kiresel ticari sigorta fiyatlari, 2024'Gin son Do te_pl.<ilerint.a ve Itglyan

ceyreginde kaydedilen ylizde 2'lik dlslistin ardindan 2025'in ilk huwkumetlnln end@e!gnne
ceyreginde de ortalama ylzde 3 geriledi. Bu gelisme, endeksin art arda ragmen"3 yil dqha gorevde
Gglincu geyrekte fiyat dustist bildirmesi anlamina geliyor. Marsh, bu kallmak lzere hissedarlardan
disus trendinin, 7 yil stiren strekli fiyat artiglarinin ardindan dikkat guvenoyu ald. Tartlgmanln
cekici bir degisim oldugunu vurguladi. merkezinde, Generaliile Fransiz

Rapora gore, fiyatlardaki gerileme diinya genelinde etkisini gosterdi. BPCE arasinda Y?F’_]la” ve Philippe Donnet
En yiiksek diisiis Pasifik bolgesinde yiizde 8 ile kaydedilirken, Birlesik Avrupa'nin en biytik varlik .
Krallik'ta ylizde 6, Hindistan, Orta Dogu ve Afrikada yiizde 4, Asya ve y6neticisini olusturmayi hedefleyen bir anlagma var.
Kanada'da yiizde 3, Latin Amerika ve Karayiplerde yiizde 2, ABD ve Donnet'i gérevden almak isteyen yatinimeilar
Avrupada ise yiizde 1 dusls kaydedildi. Caltagirone ve Delfin, Mediobanca’nin tstinligini

Ote yandan, ABD'de kaza sigortasi oranlarinda yiizde 8 artis oldu. Bu yine kiramadi. Ancak UniCredit'in devreye girmesiyle
artig, kiiresel ortalama kaza sigortasi oranlarini ylizde 4 seviyesinde Itall_yan flnang c!un.yg.smda dahq buyik satin alma
sabit tutarak yumusama egilimine karsi direng gosterdi. mucadelelerinin fitili ateglenmis oldu.

Kopek 1smd icin L&
milyar dolar tazminat!
AXA Thomas Buberl e,

yaklasik 1.6 milyar dolarlik 6deme yapti.

| | e Ula d eva m e d | 0 r Sigorta Bilgi Enstitlsu (Triple-I) ve State Farm tarafindan
derlenen verilere gore, kopek isirigi ve ilgili yaralanmalara dair tazminat

talepleri 2023 yilina gore yaklasik ylizde 19 artarak 22 bin 658% ulasti.

linya sigortacilik devi AXA, 2016 Son 10 yildaki artis orani ise ylizde 48 olarak kaydedildi.
Dyllmdan bu yana CEO’luk gorevini Triple-I Stratejik iletisim Direktdrii Janet Ruiz'in agiklamasina goére,
ytrliten Thomas Buberl'i yeniden dava bagina ortalama maliyet 2023'teki 58 bin 545 dolardan 2024'te
atamayi planlyor. Gérev siresi 2026'da sona yuizde 18 artigla 69 bin 272 dolara ytkseldi. Bu tutar, son 10 yilda
erecek olan Thomas Buberl, 2030'a kadar 4 yaklagik ylizde 86 artis anlamina geliyor. En fazla tazminat talebi ise
yil daha AXA'nin basinda kalacak. Kaliforniya, Florida ve Teksas eyaletlerinden geldi.
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Allianz Trade raporuna gore
Donald Trump'in gimrik
vergileri karariyla baslayan
kUresel ticaret savasl, mevcut
kiresel belirsizlik seviyesini
Covid-19 salgin donemindeki
kadar ylksege cekti. Kiiresel
iflaslarin ylizde 7 artacagi da
ongordiler arasinda...

Uresel alacak sigortalari lideri Allianz
KTrade, 2025 yilinin ilk 3 aymi
kapsayan Ekonomik Gorinim

Raporu’nu yayinladi.

ABD Bagkani Donald Trump'in glimrik
vergilerinin klresel ekonomi Gizerindeki
etkilerine dikkat ¢ekilen raporda, ABD'nin
tam tesekkillU bir ticaret savasi baglattigi
yorumuna yer veriliyor. Rapora gore yari
iletkenler, ilag, bakir, mineraller gibi
sektorel istisnalar disarida birakildiginda,
ABD'nin Cin'e uyguladig efektif tarife orani
yuzde 130%a ulagmis durumda. AB iginse
bu oran ylzde 9.

Cin'den sonra tarife orani en ytksek 5
Ulke soyle siralaniyor: Ylzde 25 ile
Banglades, ytizde 20 ile Pakistan, ytizde 15
ile Kambogya, ylizde 14 ile Endonezya ve
Japonya.

ABD'nin en dusUk tarife uyguladig
Ulkelerse ylizde 4 ile Suudi Arabistan,
yuzde 5 ile Singapur, ylizde 6 ile Norveg
ve yine ylizde 6 ile Ekvator, ylzde 7 ile
isvicre ve yiizde 7 ile BAE.

Allianz Trade ekonomistleri, tim bu
tarife artiglarinin ABD'nin kiresel ithalat
tarife oranini 1890’lardan bu yana en
yuksek seviye olan ylizde 25.5% ¢ikardi-
gina dikkat gekiyor. Ve ikili anlagmalarla
ABD'nin ithalat tarifesi oranini 2025'in son
ceyregine kadar ylizde 10.2'ye diisUrebile-
cegini varsayiyorlar.

HERKES YAVASLAMADAN
PAYINI ALACAK

Allianz Trade Ekonomik Gortinim
Raporu’na gore, 2025 yilinda kiresel
GSYH buyimesi, salgindan bu yana en
dusuk seviye olan ylzde 2.3% gerileyecek.
2024 yilinda ytizde 2.9 olan kiiresel
ekonomik bliyime, ABD kaynakli ticari
savas nedeniyle 2025 yilinda 0.6 puan hiz
kesecek. Mevcut kiresel belirsizlik

seviyesinin salgin donemindeki kadar
yuksek oldugu bilgisi de raporda dikkat
ceken yorumlar arasinda.

BlyUmenin Avrupa bolgesinde de
yavaslayacagini belirten ekonomistler, bu
bdlge icin blylime tahminlerini 2025 yili
icin ylzde 0.8, 2026 yili iginse ylzde 1.5

JYORUZ?

olacak sekilde agsagdi ydonde glincellemis
durumda.

SIRKETLER NE YAPIYOR?

Allianz Trade Ekonomik Gortinim
Raporuna gore sirketler; ithalati 6ne
cekmek yani stoklamak, tedarik zincirlerini
cesitlendirmek ve tarife etkilerini azaltmak
icin fiyatlari ayarlama gibi kisa vadeli
stratejiler benimserken, politika belirsizligi
ozellikle ABD disinda yatirimlari baskiliyor.

Ozellikle ABD sirketlerinin perakendeci-
lerin ve tiiketici elektroniginin dnimuz-
deki birkag ay saglam bilancolar ve 6 aylik
talebi kargilayacak stoklarla kisa vadeyi
yonetebilecedi beklentisine de raporda
yer veriliyor.

Ancak sektore gore degismekle birlikte
sirketlerin Ugte ikisi, tarife maliyetlerini
tliketicilere yansitabilir.

Kuresel talepteki dusls ve jeopolitik
sorunlar nedeniyle kiresel iflaslarin 2025
yilinda ylizde 7; ABD'de ylizde 16 ve Bati
Avrupada ise ylizde 5 artacagi da
rapordaki tahminler arasinda bulunuyor.

AKILLI YASAM
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Tecnriibeden
kaleme dokulenler

Sigorta sektdrunun deneyimli
ismi Ali Aktug, birikimlerini
‘Benden Gidenler, Bana Gelenler’
kitabinda topladi. Sigortacilhigl

bir hastanenin “acil servisine”
benzeten Aktug, dijitallesme
ilerlese de insanlarin her zaman
bir sigortaci sesine ihtiyac
duyacagina inaniyor...

»

Sigorta scktoriinde yillann deneyimine sahip Ali
Aktug, yasadiklarini “Benden Gidenler, Bana Gelen-
ler” kitabr i¢in kaleme aldi. Sektorde “yasadiklarim
yazanlarin” sayisinin azhgini fark eden Aktug, bu ki-
tabinda daha ¢ok yoneticilere yonelik bir deneyim
aktarimi yapiyor. Hayatin icinden gercek hikayeler
ve dersler de var...

Sizi biraz yakindan taniyalim mi?

Hayat hikayeniz nasil sekillendi?

St. Michel Fransiz Lisesi’'nden mezun oldum. Sonra
Marmara Universitesi'nde Turizm/Pedagoji, ardin-
dan Istanbul Universitesi'nde Isletme Ekonomisi
yiiksek lisanst yaptim. Is hayatim Ata Insaat’ta baglad:
ama asil uzun soluklu yolculugum sigorta sektortin-
de oldu. Farkh sirketlerde yoneticilik yaptim; yurt ici
ve yurt disindaki egitimlerle isin mutfagim da gor-
diim. Ekip kurmak, insan yetistirmek ve sektore de-
ger katmak isimin en keyifli tarafiydi.

Is yasamuim siiresince takim kurma, yonetme, operas-
yon ydnetimi, proje yonetimi, satis ve pazarlama egi-
timi, performans 6l¢timii, musteri iliskileri yonetimi,
acente, bayi ve broker yonetimi, problem ¢6zme, in-
san kaynaklan yonetimi, motivasyon konularinda de-
neyim kazandim ve sektore sayisiz calisan yetistirdim.
Gliclii yonlerimi “pozitif tutum, stratejik diistinme,
problem ¢6zme, iletisim, yeni fikirlere aciklik, inisi-
J yatif kullanma ve esneklik olarak” siralayabilirim.

Ali Aktug ’ Yillardir hizmet, finans ve sigorta sektdrlerinde satis,
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dijital doniisiim, pazarlama, miisteri iliskileri ve kocluk temel-
li egitimler vererek yoneticilerin kocluk yaklasimu ile liderlik
yapmalarina katki sagliyorum.

Turizm ve pedagoji derken sigortacilik

nasil girdi hayatiniza?

Aslinda tamamen tesadif eseri oldu! O donem sigortacilik
icin Ozel bir egitim yoktu. Bir hocamin tavsiyesiyle sektore
adim attim ve kendimi Halk Yagam Sigorta’da buldum. Tabiri
caizse sektorde “alayl” yetistim.

Sigortacilikta yoneticilik yapmanin

diger sektorlerden farki ne?

Sigortaciligi bir hastanenin acil servise benzetirim. Her an
yeni bir ihtiyag, yeni bir sorun ¢ikabilir. Dijitallesme ilerlese da
insanlar hep bir sigortact sesi duymak isteyecektir. Tempolu,
dinamik ve gercekten sevmeden yapilabilecek bir i degil.

Profesyonel is hayatindan danismanhiga

gegis siireciniz nasil oldu?

Resmi olarak 60 yas kurali nedeniyle profesyonel yoneticilige
veda ettim ama hala sektoriin tam da i¢cindeyim. Su anda bir-
kag sirkete danmismanlik yapiyorum. Hatta bir startup projemiz
de var. Bilgimi, tecriibemi paylasmaya devam ediyorum.

Danismanlik mi zor, yéneticilik mi?

Danismanhgi, “bir kurumda degisik konularla lgili diistincesi-
ne, bilgisine yol gostericiligine ve uzmanhgina deger verilerek
bagvurulan kisi” olarak tanimlayabiliriz.

Danismanhk kolay bir meslek degil. Biraz “gri sach” olmak
gerekiyor. Yani davranig bilimlerinin her tiirli ilkelerini uy-
gulayabilen, ozverili olan ve tecriibeli olmak sart. Zira eski
aliskanliklarla “talimat degil tavsiye veren” olmak sart.

Cok tecriibeli olup ama 1yi danisman olamayan ¢ok yonetici
var diinyada.

“Benden Gidenler, Bana Gelenler”

kitabinizin ilham kaynagi ne oldu?

Bu soruya cevap vermeden once kitap ¢ikarmaya nasil karar
verdigimi anlatmak isterim. Egitimlerime gelen bir 6grencim
ve yakin ¢evrem bu konuyu aklima koydu. Ashinda “saglik si-
gortast satis ve pazarlamasi” ile ilgili bir kitap yazmaya basla-
mustim. Halen yarim kalan ama tamamlanacak bir kitap olarak
kaldi. Sonra soyle diistindiim: Bizim sektorde neden kimse
yasadiklarini yazmiyor?

Sonra daha 6nce yazdiklarimi ve bana gelen, begendigim ya-
zilan bir araya getirerek bu kitab: olusturdum.Yayin siireci, ka-
pak sec¢imleri, editor kontrolleri derken ciddi bir emek verdik.
Gelenler ve gidenler aslinda yasannusliklardi, ortak yonleri
buydu.

Kitabinizi nasil tanimlarsiniz? Ani mi, rehber mi?
Daha ¢ok yoneticilere yonelik bir deneyim aktarimu diyebi-
lirim. Hayatin i¢inden ger¢ek hikayeler ve dersler var. Aym
zamanda yasam koc¢u kimligimle de kitabin ruhuna biraz reh-
berlik kattim.

Kitabinizda yer alan sorunlardan,
deneyimlerinizden yola ¢ikarak meslektaslariniza
onerilerde bulunuyor musunuz?

Bu kitap okuyuculann hem kisisel hem de profesyonel iletisim
becerilerine ve diinyaya baska gbzden bakmalarina, bazen de ken-
di hayatlarindan bazi pargalar bulmalarina yardimer oldu. Dolayi-
styla her yastan yoneticilere birikimlerini yazmalarini neriyorum.

Kitap nasil karsilandl, ilk tepkiler

sizi mutlu etti mi?

Kitap 15 online platformda satigta. Beni taniyanlar kadar hig
tammayanlar da aldi. Ozellikle kisisel gelisim kitaplarin tara-
yan kitapseverlerden ilgi gordii. Baz: sirketler toplu ahm yapip
calisanlanina hediye etti. Bu kitabimda kesinlikle kir amaci
glitmedim. Belki biraz da ¢iraklik dénemi kitabr oldugundan
temel istegim, evlerin veya isyerlerinin kiitiiphanelerine gir-
mekti. Kismen bagarildi.

Yeni projeler yolda mi?

Tabii ki! Bu yaz ¢ikacak yeni kitabimda sigortacilik anilarima
yer verdim. 2026 i¢in de “Benden Gidenler, Bana Gelenler”in
ikincisi simdiden hazir. Bir de konusu simdilik stirpriz olan ve
Tirkiye'de daha 6nce islenmemis bir konuyu anlatacagim bir
kitabim var. Onun i¢in de dogru zamani bekliyorum.

Son olarak neler sdylemek istersiniz?

Uretmek ve ortaya bir seyler koymak insana biiyiik mutluluk
veriyor. Bu tatmin duygusunu yasamak ve hep canl tutmak
istiyorum. Egitimlerime, kocluk seanslarima ve yazmaya uzun
yillar devam edecegim. (]
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Koru Sigorta Genel Muduru
Kasim Yilmaz, otonom
araclarin hayatimiza
girmesiyle birlikte sigorta
sektorunde de Onemli
degisiklikler yasanacagina
isaret ediyor. Yilmaza

gore bu araclarin sigorta
policelerinin nasil
sekillenecegi, kazalarda
kimin sorumlu olacagi ve
sigorta sirketlerinin yeni
risklere nasil adapte olacagi
birer soruisareti..
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Sigorta sektort otonom
araclarahazirm?

Otonom araclar, siiriicii miidahalesi olmadan ¢evrelerini al-
gilayip giivenli bir sekilde hareket edebilen teknolojik harika-
lar. Yapay zeka, sensorler, radar sistemleri ve gelismis yazilim-
lar sayesinde bu araglar, trafik kurallanna uyarak, engellerden
ka¢marak ve yolculan hedeflerine ulastirarak ulasimda devrim
yaratmay1 hedefliyor.

Otonom teknolojiler, yalnizca bireysel tagima sistemlerini
degil, lojistik, kargo, toplu tasima gibi bir¢ok sektort de do-
niistiirme potansiyeline sahip. Peki ulagim sektorii ve daha pek
¢ok alanda devrim yaratma potansiyeline sahip bu teknolojiye
sigorta sektorii nasil hazirlaniyor?

Koru Sigorta Genel Mudiirti Kasim Yilmaz, “Otonom arag-
lar, hayatimiza bircok farkl sekilde etki edecek; ulagim, is gicti,
sehir planlamasi, ekonomi ve giivenlik gibi ¢esitli alanlarda
kendini gosterecek” diyor. Bu gelismelerin sadece fayda sagla-
mayacagini savunan Y1lmaz, ciddi yeni zorluklan da beraberin-
de getirecegini dile getiriyor.

Kasim Yilmaz, otonom teknolojisinin avantaj ve dezavantaj-
larint soyle degerlendiriyor:

[[1 KORU SIiGORTA

hep Jumozdm

AVANTAJLAR

TRAFiK GUVENLIGI

Otonom araglann belki de en biiyiik avantajlanindan biri, tra-
fik giivenligini ciddi sekilde artirma potansiyeli. Insan faktorii,
trafik kazalannin yaklagik ytizde 90 mndan sorumlu. Otonom
araglar, bu sorunu ortadan kaldirarak daha giivenli bir yolculuk
deneyimi sunabilir. Yapay zeka ve sensorler, ¢evresel faktorleri
hizli ve dogru bir sekilde algilar ve buna gore aninda tepki ve-
rir. Ornegin, otonom araclar, tehlikeli bir durumda hizlanmak
yerine yavaslar veya durur, engellerden kacinmak i¢in hizli ma-
nevralar yapar. Bu da kaza oranlarini biiyiik 6lciide azaltabilir.

VERIMLILIK VE TRAFiK YONETIMi

Otonom araglann diger bir 6nemli avantaji, trafik akisin op-
timize etme yetenekleri. Bu araclar, birbirleriyle stirekli olarak
iletisim kurarak trafikteki sikigikligs azaltabilir. Ornegin, bir dizi
otonom arag, hizlarini birbirlerine gore ayarlayarak trafik tika-
nikliklarim nleyebilir. Bu da hem zaman tasarrufu saglar hem
de yakat tiiketimini minimize eder.

ENGELLI BIREYLER VE YASLILAR iCiN KOLAYLIK
Otonom araclar, engelli bireyler ve yaslilar icin biiyiik bir firsat
sunuyor. Stirlicii gereksiniminin ortadan kalkmasi, toplu tasima
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veya kisisel ara¢ kullanmada zorluk yasayan bireyler i¢in ula-
stmda esitlik saglar. Ornegin, gdrme engelli bireyler, otonom
araclar sayesinde bagimsiz bir sekilde seyahat edebilir.

ZAMAN TASARRUFU

Otonom araglar, stirticliye ihtiya¢ duymadan yolculuk yapabi-
lecegi igin, yolculuk sirasinda bagka aktiviteler yapmak mim-
kiin. Kigsiler, yolculuk stiresini ¢aligmak, kitap okumak veya din-
lenmek i¢in kullanabilir.

149 e e 7
Otonom araglar toplumu doniistiirebilecek
kadar giiclii bir teknolojiye sahip olsa da bu
doniisiimiin basarili olmasi i¢in toplumsal,
hukuki ve ekonomik diizenlemelerin hizla
uyarlanmasi gerekiyor. 5,

DEZAVANTAJLAR

TEKNOLOJIK GUVENLIK VE HATALAR

Otonom araglarin en biiyiik dezavantajlarindan biri, teknolo-
jik glivenlik zafiyetleri. Bu araclar, sofistike yazilim ve sensorler
tizerine ¢alistigi icin, herhangi bir yazihm hatasi veya sensor
arizasi, aracin dogru bir sekilde ¢alismamasina neden olabilir.
Ornegin, yazihm hatalari, aracin hizini yanls hesaplamasina
veya yanlis bir yol tercih etmesine yol acabilir.

SIBER RISKLER

Otonom araglar, internet baglantist ve karmasik yazilim sistem-
leriyle calistiklan icin siber saldimlara karst savunmasiz. Siber
saldinlar, araclanin yazilimina yonelik yapilabilir ve bu da aracin
kontroliint ele gecirmek anlamina gelir. Bir hacker, otonom
araclanin hizini artirabilir, yontinii degistirebilir veya aracin tam
kontroliinti ele gecirebilir.

is cUcU KAYBI

Otonom araglar, taksi soforleri, kamyon soforleri, lojistik cali-
sanlar ve benzeri bircok meslek dalinda is glicti kaybina neden
olabilir. Siirtictisiiz araglarin yayginlasmasi, bu sektorlerde cali-
san milyonlarca kisiyi issiz birakabilir.

YASAL DUZENLEMELER VE HUKUKiI SORUNLAR
Otonom araglarin yasal statlisii hala netlesmedi. Bu araglann
trafikte nasil kullanilacagy, kimlerin denetleyecegi ve hangi ku-
rumlarin sorumluluk tagtyacagr konusunda hala belirsizlikler
mevcut. Kaza durumlannda sorumlulugun kimde olacag, oto-
nom araclarla ilgili en 6nemli hukuki sorunlardan biri.

OTONOM ARAGLAR VE SIGORTA SORUMLULUGU
Otonom araglann hayatimiza girmesiyle birlikte, sigorta sekto-
rinde de 6nemli degisiklikler yasanacagina vurgu yapan Kasim
Yilmaz, bu araglann sigorta poligelerinin nasil sekillenecegi,
kazalarda kimin sorumlu olacag ve sigorta sirketlerinin yeni

AKILLI YASAM

risklere nasil adapte olacaginin hala belirsizligini korudugunu
belirtiyor. Y1ilmaz, otonom araglarda sigorta sorumlulugunu su
basliklarda ele aliyor:

sURUCU

Otonom araclar, insan miidahalesi olmadan ¢alistigr i¢in, kaza-
lann sorumlulugunun kimde olacag: tartismali bir konu. Arag
tireticilert mi, yazihm gelistiricileri mi yoksa ara¢ sahipleri mi
sorumlu tutulacak? Sigorta sektoriiniin, otonom araclarla ilgili
yeni diizenlemeler gelistirmesi ve sorumluluklarnn kimde oldu-
gunu belirlemesi gerekecek.

« .
Otonom araglarin toplu kullanim igin
sigorta sektoriinde yeni modeller gelistirilebilir.
‘Paylasim sigortast’ gibi modeller, araglarin
toplu kullanimini kapsayacak sekilde
tasarlanabilir. Bu, araglarin paylasilabilirligini
ve etkin kullamimini artirarak, sigorta
maliyetlerini diistirebilir. ,,

URETICI VE YAZILIM GELISTIRICI

Otonom ara¢larda meydana gelen hatalar veya kazalar, biiyiik
ihtimalle tretici ve yazilim gelistiricilerine ait olacak. Bu du-
rumda, ara¢ Ureticilerinin ve yazilim firmalarinin sigorta po-
licelerinin, yazihm hatalar, donanim anzalan ve siber saldinlar
gibi durumlan kapsayacak sekilde genigletilmesi gerekecek.

SIGORTA POLICELERI

Otonom araglar i¢in sigorta poligeleri, geleneksel araclardan
¢ok daha farkli olacak. Bu araglar, yazihm hatalar, siber saldi-
rilar veya teknik anzalar gibi 6zel durumlan kapsayan sigorta
policeleri gerektiriyor. Sigorta sirketlerinin, otonom araglar icin
uygun policeler gelistirmesi, sektordeki riskleri dogru bir sekil-
de yonetebilmesi i¢in 6nemli.

Kasim Yilmaz, “Teknolojik altyapinin saglamlastirilmasi, dii-
zenlemelerin netlestirilmesi ve giivenlik protokollerinin gelisti-
rilmesi, bu araclarin gilivenli ve sorunsuz bir sekilde kullanilabil-
mesi i¢in kritik 6neme sahip. Aymi zamanda sigorta sektoriintin,
bu yenilik¢i araglara uygun ¢oziimler gelistirmesi, sektordeki
yeni sorumluluklan ve riskleri dogru bir sekilde yonetebilmesi
icin elzem” diyor. ()
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SAGLIK

Ulkemizde obezite tedavisine
direncin artmasi alarm verici
seviyeye ulasti. Yeni zayiflatici
ilaglarin bilingsiz kullanimi da bunun
en 6nemli nedenlerinden biri...

PROF. DR. M. TEMEL YILMAZ
Endokrinoloji ve Metabolizma
Hastaliklari Uzmani

30 yas uizeri her 3 kisiden 1i
obezite hastas!

Diinya geneli ve Turkiye'de obezite oranlarimin bas dondii-
rlicti bir hizla artmasi, bu hastaligin toplumsal saglik sorununa
dontismesine yol aciyor. Glintimiiz ve gelecegin saglik giinde-
minin ilk siralaninda yer alan obezitenin 6nlenmesi kadar teda-
visine de 6nem verilmesi gerekiyor.

Ustelik obezite sadece giiniimiiziin bir sorunu olmamn Gtesi-
ne gecmis durumda. Gelecek icin de tehlike canlan ¢aliyor. Ciin-
kii diinyada obezite artis hizi en ¢ok ¢ocuk ve ergenlerde yiiksek.
Oyle ki son 30 yilda ¢ocuklarda obezite artis 4’e katlandi!

TURKIYE, AVRUPA BIRINCISI!

Diinyadaki bu yiiksek artis tilkemize de yansiyor. Arastirmalar,
obezite artiy oraninda Avrupa’da ilk sirada yer aldigimizi goste-
riyor. Tlrkiye'de 30 yas tizerindeki niifusta fazla kilo oran yiiz-
de 60, obezite orani ise yiizde 30 olarak saptanmis. Bu oranlar,
tilkemizde her 3 kisiden birinin obezite sorunu yasadigini gos-
teriyor!

¢ Saglik Bakanhg: verilerine gore, 18 yas alti
niifusta her 3 ¢ocuktan 1’i ya obez ya da fazla
kilolu. Bu da gelecekte obeziteye bagl sorunlarin
daha ¢ok yasanacagimin isareti kabul ediliyor...

TEDAVIYE DIRENCLI
Obezite oran1 hizla yikselirken tedavide de 6nemli ilerlemeler
kaydediliyor. Ancak bu kez de karsimiza “tedaviye direncli obe-
zite” olarak tanimlanan 6nemli bir sorun cikiyor.

Tedaviye direncli obezitede goriilen artisin ti¢ 6nemli nede-

ni var. Iki, yeni kusak zayiflatma ilaclannin (GLP-1 analoglar)
recetesiz ve kontrolsiiz satilarak, hekim takibi olmaksizin kul-
lanim1. Bu durum ilaca direng, yetersiz etki veya zaman i¢inde
etkinlikte azalmaya yol actyor. Yani yeni zayiflatict ilaglann bi-
lingsiz kullanimu bir siire sonra ilaca duyarsizlik yapiyor.

Tkinci neden, zayiflama ameliyatlanmn kontrolsiiz ve endi-
kasyonsuz uygulamalan sonucu bir stire sonra verilen kilolarin
geri gelmesi. Uciinciisii ise bilingsiz diyet uygulamalart ve hatah
diyet regetelerinin obeziteyi yeniden tetiklemesi.

NASIL TEDAVi EDILIYOR?

Oberzitenin dogru ve hedefe yonelik tedavisi, ancak multidi-
sipliner ekiplerle miimkiin olabiliyor. Stirdiirtilebilir obezite te-
davisinde, 6nce altta yatan medikal problemlerin dogru tespit
edilmesi ve bu tespitler 1s1ginda tedavinin hastaya 6zel planlan-
mast esas.

Oncelikle tedaviye direncli obezite hastalarmin tedavi edil-
mesi amaglantyor. Bunun i¢in bir durum analizi yapilarak obezi-
te ve obeziteye neden olan etkenlere dair risk haritas1 ¢cikariliyor.
Tedaviye ihtiyaci olan kisilerde 6nce obeziteye yol agan saglk
sorunlanmn tespit edilmesi gerekiyor. Bu nedenleri saptamak
icinse biyokimyasal, radyo-
lojik ve diger ileri tetkikle-
rin yapilmasi gerekebiliyor.
Ardindan bireyler tiim uz-
manlarin  hazir  bulundugu
multidisipliner konseyde de-
gerlendiriliyor ve objektif te-
davi secenegi ortaya konuyor.
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