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Tartismalarin
odagindaki
DASK ve
TARSIM .

DASK ve TARSIM, son yillarda Tiirkiye
sigorta sektoriiniin en ¢ok konusulan, en ¢ok
tartiglan kurumlan arasinda yer aliyor. Tkisi
de diinya sigorta sektoriine 6rnek olacak
yapida kurulmus, yart kamu statiistinde
sigortacilik havuzu &rnegi ashinda.

Yapilan da isleyis bi¢imleri de oldukea iyi.

Biri depreme kargi evlerimizi, i§ yerlerimizi
glivence altina aliyor; digeri ¢iftciyi,
tireticiyi, tanim dirtinlerini, hayvanlarn
sigortaliyor. Ustelik tarim sigortalarinda
primlerin yaris1 devlet tarafindan 6deniyor.

DASK zorunlu, tarim sigortalar gonillii...

ikisinde de satiglar sigorta sirketleri
araciligiyla yapiliyor. Aracilar policeyi
kesiyor, belirlenen satig komisyonunu
alip topladiklar1 primleri DASK ya da
TARSIM havuzuna aktartyor. Bu kurumlar
da toplanan primleri yonetip reasiirans
islemlerini ve hasar 6demelerini yapiyor.
Evet, 2000 yilinda kurulan Dogal Afet
Sigortalart Kurumu (DASK), Tiirkiye'de

zorunlu deprem sigortast edindirme,
uygulama ve yonetimi faaliyetlerinden
sorumlu, tlizel kimlikli bir kamu kurulusu.
Zorunlu deprem sigortasi ile deprem ve
depremden kaynaklanan yangin, infilak, yer
kaymasi ve tsunami risklerine karst sigortal
konut sahiplerine maddi giivence sagliyor.
Deprem nedeniyle konutlarda ortaya

¢ikan hasant en hizli sekilde tazmin ederek
yasamin normale dénmesini amagliyor.

TARSIM de bir sigorta havuzu. Tannm
Sigortalan Havuz Isletmesi’ne katilan
sigorta sirketleri esit hisselerle ortak
konumunda. Sirketler, tarim sigortasi
sozlesmelerini havuz adina ve havuz
tarafindan belirlenen standart poligeler
tizerinden yapip primleri ve riski havuza
devrediyor. Devlet, bu kanun kapsaminda
yapilacak sigorta sozlesmelerine, miinhasir
olarak c¢iftci adina sigorta primine destek
sagliyor. Devlet prim desteginin orani
her yil i¢in {iriin, risk, bolge ve isletme
olgekleri itibartyla Cumhurbaskanhg
karartyla belirleniyor.

Havuz sayesinde, bir sigorta sirketinin
tek bagina tstlenemeyecegi kuraklik ve don
gibi katastrofik risklerin teminat kapsamina
alinmas, reasiirans katiliminin tegvik
edilerek reastirans kapasitesi ve kapsaminin
genisletilmest, sigorta sirketlerinin bilgi,
personel ve mali kaynaklarinin ortak olarak
daha verimli bir sekilde kullanilmasi,
devletin prim ve hasar fazlas1 desteginin
etkin sekilde kullamlmasi, fiyatlarda haksiz
rekabetin 6nlenmesi ve sigortaya katilimin
artinlmas1 amaglaniyor.

Evet, ikisi de ¢ok tartigihyor. Ciinkii
sigortanin tanzimi ile hasarin olusumu
arasinda sigortalanan malin degeri ¢ok
artabiliyor. I¢inde bulundugumuz dénemde
makas iyice agilinca tartigmalar da biiyiidii.
Vatandas DASK ve TARSIM ic¢in “hasar
6demekten kagiyorlar” derken, yetkililer de
sorunun “eksik sigorta” oldugunu soyliiyor.
Ornegin, sera sigortasi yaptirdiniz... Seranin
biiyiik kismi demir profilden olusuyor. O
giinkdi fiyat tizerinden bir prim ddeniyor.
Demir fiyatlan ti¢ kat artinca sigortadan
aldiginiz parayla yeni bir sera yaptirmaniz
miimkiin olmuyor.

Peki bu konuda kim hakli? Ne yapmali?
Bu sorulann TARSIM Genel Mudiiri Serpil
Giinal’a sorduk. TAR SIM’i mercek altina
aldik...

DASK i¢in de durum farkli degil. Onu
da 6niimiizdeki aylarda inceleyecegiz...

Baris Bekar
bbekar@akilliyasamdergisi.com
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TARSIM’e kizmadan énce sigorta kosullar ve
police sozlesmelerine dikkat edin!

TARSIM Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiirii Serpil Giinal, Antalya'da zarar
goren seralarin tazminiyle ilgili elestirileri yanitlayip bazi teknik detaylara acikhk
getirdi. Policedeki sigorta bedellerinin glincel degerler tizerinden degistirilebildigini
hatirlatan Giinal, “Ancak ciftci sigortayi yaptirirken bunu ne kadar biliyor, dagitim
kanallari bunu ne kadar vurguluyor sorgulamak gerekiyor” diyor...

KAYHAN
16 OZTURK

Groupama’dan hiitce
dostu Uygun Kasko

Groupama Sigortanin yeni Grind
“Uygun Kasko™ bltce dostu ve
daha genis teminatiyla 6ne ¢ikiyor.
Esnek yapisiyla kisiye 6zel

police olusturma
imkani sunan
aran, hasarsizlik
indirimini
bozmadan

mini onarim
paketinden de
yararlandiriyor..

“Saghk
sigortas:
primleri
yiiksek degil”

Saglik sigortasi
primlerinin yuksek
oldugu elestirisine
yanit veren TSB
Baskani Atilla

Benli, medikal
enflasyonun altinda
bir fiyatlamayla
calistiklarina

isaret etti..

Maher Holding
Sigorta Grubu
Avrupa’da
sirket kuruyor

Yeni sektorleri ve sirketleri
gruba dahil eden, tist
yonetimini yeniden
yapilandiran Maher

Holding Sigorta Grubu, hizli
blyume ataginda rotayi
yurtdisina cevirdi. Ahmet
Yasar, "‘Avrupada bir sirket
kurarak basarilarimizi kiresel
piyasalara da tasima karari
aldik. Amerikall bir sirketle ise
otonom otobuslerle ilgili bir
girisim baslattik™ diyor..

RAY Fast Cargoile
sevkiyat policeleri
“bir tik” uzakta

Ray Sigortanin nakliyat
sigortasl bransindaki yeni
¢OzUmU Ray Fast Cargo
sayesinde, Turkiyede ilk kez
abonman nakliyat policesi
sahipleri, sevkiyat policelerini
istedikleri yerden kendileri
duzenleyebiliyor. Ortalama 15
dakika stren islem sirketlere
hiz kazandiryor, operasyonel
surecleri kolaylastirryor..

Allianz’in Yuvam’ida
“siirdiiriilebilir” oldu

Allianz Turkiye, evlere daha
az karbon salinimi tesvik
etmek amaciyla, konut
sigortas! artnu “Yuvam'i
surdurtlebilir bir tran olarak
yeniden tasarladl. Cevre
dostu esyalar artik Yuvam
Sigortasl teminatinda...

400 bin kisi
SAGLIGIM TAMAM dedi

AXA Sigorta, “Saghgim
Tamam” ile tamamlayici saglik
sigortasinda 400 bin kisiye
ulastl. AXA Sigorta COO'su
Sanem Bucukoglu, Geng
Tamamlayici Saglik Sigortasi
ile de sektorde bir ilke imza
attiklarini vurguluyor..

40

DodgaSigorta’dan
dgretmenlere
saghk destegi

Doga Sigorta ve ILKSAN is
birligiyle hayata gegen “Kanser
Destek Yardimi ve Ferdi Kaza
Sigortasl” policesi, ilkokul
ogretmenlerinin tedavisine
destek olacak...
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JUNOya “Miisteri Deneyimi
Donusumu odulu

Yeni nesil dijital sigortacihk servisi “Juno”
mobil uygulamasi Anadolu Sigorta’ya 6diil
getirdi. Amerika’nin en prestijli teknoloji
ddiillerinden biri olan “Celent Model Insu-
rer 2022” yansmasinin “Misteri Deneyimi
Déniistimii” (Customer Experience Transfor-
mation) kategorisindeki 6diil Juno’nun oldu.
Anadolu Sigorta, yiizlerce katihmer firmanin
degerlendirildigi kategoride segilen dort sir-
ketten biri oldu.

Anadolu Sigorta Genel Miidiir Yardimcist
Mehmet Abact, gecen yil ayni yarigmada “Sos-
yal Ag Analizi ile Organize Suistimal Tespiti”
projesiyle 6dil kazandiklarini hatirlatarak, kla-
sik sigortacilik anlayisindan farkh bir deneyim
sunan mobil uygulamalan Juno’nun kiiresel

tizerindeki c¢aligmalarinin her gecen giin hiz
kazandigina deginen Anadolu Sigorta Genel
Miidiir Yardimcist Kerem Erberk ise “Basan-
larimuzin tescillenmesi bizleri mutlu ederken,
yaptigimiz islerin ne kadar dogru ilerledigini
de gosteriyor. Agithikli olarak genglere hitap

Kerem
Erberk

arenada odiile layik goriilmesinden duyduklan
memnuniyeti dile getirdi.

Dijital sigortacilik alaninda miisterilerin ha-
yatim kolaylastiran, pratik ve hizli ¢6ztimler

eden platformumuz Juno’yu farkll hizmet ve
servislerle gelistirerek, oniimiizdeki donemde
yeni uygulamalarla 6n planda olmaya devam
edecegiz” dedi.

enerjiye sigorta
gluivencesi geliyor

Niikleer Diizenleme Kanunu ile isletene sigorta yaptir-
ma veya baska teminatlar gosterme zorunlulugu getirildi.
Bundan sonra niikleer hadiselerden kaynakli olusabilecek
zararlanin  sigorta mekanizmast yoluyla tazmin edilmesi
amaglantyor. Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (SEDDK), s6z konusu diizenlemenin
Resmi Gazete'de yaymlanmastyla iilkemizin taraf oldugu
“Niikleer Enerji Alaninda Ugiincii Kisilere Karst Hukuki
Sorumluluga Iliskin Paris Sézlesmesi” ve ek protokolleriyle
uyumlu yasal altyapiya kavusuldugunu ve isletenin sorumlu-
lugunun ¢ergevesinin netlestirildigini aciklad.

Bu yeni diizenlemeyle isleten i¢in kurulacak Niikleer Si-
gorta Havuzu’ndan teminat alabilme imkani da getiriliyor.
Basta Amerika ve Almanya olmak {izere diinya genelinde
niikleer enerji santrallerinden kaynaklanan riskler, tek bir si-

gorta sirketi yerine sigorta havuzu veya enerji sirketlerinden
olusan miittel sirketlerce sigortalaniyor. Bu havuzlar kendi
aralarinda finansal destek saglamak, niikleer risklere iliskin
tecriibe paylasiminda bulunmak, risklerin tespitinde ve 6n-
lenmesinde standartlar olusturmak ve gerektiginde teknik
yardimda bulunmak gibi konularda birbirlerini destekleyi-
ci anlagmalar yapiyor. Iste kurulacak Tiirk Niikleer Sigorta
Havuzu’nun da bu sisteme dahil olmasi 6ngoriliiyor. S6z
konusu havuz, 2021 yilinda kurulan Ozel Riskler Yonetim
Merkezi biinyesinde konumlandirilacak ve Tiirkiye'de faa-
liyet gosterecek niikleer santraller i¢in teminat saglayacak.

NiSAN 2022
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Gelecegi Guvende Olsun

Cocugum ic¢in BES ile cocugunuz hayata bir adim onde baglasin.
Zaman hizla gecerken birikimi de onunla birlikte buyusun.
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4 BASLAYAN DEVLET
AYLIK ODEMELER KATKISI'

T

atta belirlenen kosullar dahilinde.

%

ANADOLU HAYAT
Tl'JRKiYE$BANKAsI EMEKLILIK

Tiirkiye Is Bankasi kurulugudur.



ADVERTORIAL

Sigorta sektort finansal suclardan
SanctionScanner ile korunuyor!

Regiilasyon teknolojileri (RegTech)
alaninda kara para ve teroriin finansma-
m ile finansal suglan Snlemeye yonelik
¢oziimler sunan Sanction Scanner, 2019
yilinin haziran ayinda kuruldu ve 2020
yilinin agustos ayinda Londra ofisini acti.
Bugiin itibanyla 40’tan fazla iilkeden
300’e yakin kurum, her iilkenin degi-
sen diizenlemelerine uygun bir sekilde
finansal risklerini minimize edebilmek
icin Sanction Scanner1 kullaniyor.

GESITLIi SEKTORLERE,
REGULASYONLARA

KARSI UYUM DESTEGI

Finansal suglann artiggyla birlikte dii-
zenlemelere manuel veya eski tarz yon-
temlerle uyum saglamak daha zor, kar-
mastk ve islevsiz bir hale geldi. Sanction
Scanner, AML i§lem [zleme, Kara Liste
Tarama, Miisteri Risk Degerlendirmesi
ve Olumsuz Medya Tarama iirtinleriyle
basta sigorta sirketleri ve InsurTech’ler
olmak iizere bankalar, yatinm menkul
deger ve FinTek sirketleri, kripto borsa-
lar, para transfer sirketleri, leasing ve fak-
toring sirketleri gibi bir¢ok farkli sek-
torden miisterilere global regiilasyonlara
uygun sekilde hizmet veriyor.

FINANSAL SUGCLAR YAPAY
ZEKAYLA ONLENIYOR

Kovid-19 doéneminin getirdigi sartlar
ve dijital adaptasyon sigorta sektoriiniin
pazanni oldukea biiyiittii. Ozellikle di-
jitallesmenin artmastyla hizli bagvuru ve
miisteri edinim siirecleri gerceklesme-
ye bagladi. Fakat bu yenilikler finansal
riskleri de beraberinde getirdi. Sigorta
sirketleri ve InsurTech’ler finansal suc-
larla miicadelede diizenlemelere uymak
zorunda olan finans kuruluslanindan
olup AML/KYC yiiktimliltklerini kii-
resel regtilasyonlara uygun sekilde yeri-
ne getirmek zorunda. Bu gereklilikleri
geleneksel yontemlerle karsilamak ise
oldukca zahmetli. Bu soruna ¢oziim
olarak Sanction Scanner, Ar-Ge ekibiyle
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gelistirdigi odiillii yapay zeka
destekli ¢oztimleri sayesinde
hem baslangic hem de ope-
rasyonel maliyetleri minimize
ederek miisteri katihmi ve izleme sii-
reglerini otomatiklestirip zamami etkili
bir sekilde kullanmaniz1 saghyor.

AML ¢oztimlerinin tiim Ozellikle-
rini destekleyen giicliic API sayesinde

‘Wieating Ordes [Update: 20LEAN

= How [, Tox oog

@

Succesiully

Sanction Scanner saatler icinde

kolayca ana sisteminize entegre

edip tim siireglerinizi yiizde

100 otomatize hale getirebili-

yorsunuz. Sigorta sektorii oyunculan,

Sanction Scanner yazilimiyla misterile-

rini 220’den fazla iilkenin 3 binden fazla

yaptirim PEP ve olumsuz medya verile-
rinde saniyeler i¢inde tarayabiliyor.

SANCTION SCANNER

> SANCTION SCANNER'IN GELECEK HEDEFLERI

Sanction Scanner’in en biiyiik hedeflerinden biri RegTech alaninda yeni
triinleriyle sirketlerin uyum zorluklarina uctan uca coziimler ireterek
Tirkiye ve Avrupa’daki pazar payini blylitmek. Miisteri memnuniyeti odakli
calisan, regiilasyonlara uyumu kolaylastirici olmayi amac edinen Sanction
Scanner, finansal suclarla miicadelede misterilerin is akislarini kolaylastiran
ve operasyonel maliyetlerini diistren bir teknolojiyle yardimci oluyor. ()

8
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Allianz @)

Her butceye uygun
4 paket

Allianz’da kapsamini sizin belirleyeceginiz dort
farkli Allianz Kasko Sigorta Paketi var. Siz de
hizli ve kolay bir sekilde paketinizi belirleyin;
kendinizi de butcenizi de yormadan, dogal
afetlerden carpma ve carpismaya, hirsizliktan e
daha bircok riske karsi Allianz’li olmanin
farkini yasamaya baslayin.

Allianz Acenteleri'veya 0850 399 99 99
www.allianz.comatie..

y f © D

Allianz'im Mobil Uygulama

GETITON 2 Download on the
» Google Play o



ISAD Istanbul Sigorta Acenteleri Dernegi, 60 yih geride bi-
rakti. 1962°de sigorta sektoriintin ilk sivil toplum kurulusu
olarak kurulan ISAD, kurulus yildéniimiini RS Otomotiv
Grubu ana sponsorlugunda gorkemli sekilde kutladi. Sigorta
sektoriiniin 6nde gelen temsilcileri, sektoriin st diizey bii-
rokratlan, sigorta sirketlerinin genel miidiirleri ve tiye acente-
lerinin katildig1 ve Beste Acar’in sunumunu Ustlendigi gecede
sarkict Ferhat Goger de sahne aldi.

ISAD Bagkam Berrin Ding, sivil toplum kuruluglarimin sek-
torde 6nemli bir gilice sahip oldugunun ve ayakta tutulmalar
gerektiginin altni cizerken, ISAD'in tam 60 yildir ayni ¢izgide,

ayni Ozveriyle calisigina vurgu yaparak sunlari soyledi: “Bir
60 yil daha sektoriin sesi olarak acentelerin yaninda olmaya
devam edecegiz. Destek veren sektor temsilcilerine, sigorta sir-
ketleri ve yoneticilerine, tiim acente temsilcilerine sitkranlan-
mizi sunuyoruz.”

Kutlamanin ana sponsoru olan RS Otomotiv Grubu’nun
Yonetim Kurulu Bagkan Unal Unald: ise “ISAD gibi koklii
bir dernegin yaninda olmaktan ve desteklerimizi gosterebilme
sansina eristigimiz i¢in mutluluk duyuyoruz. Sigorta sektorii-
niin en kokli sivil toplum kurulusuna, 60 yil boyunca goster-
dikleri ozveri ve emek adina tesekkiirti bir borg biliriz” dedi.

v

Sigortam.net tim altyapisini yeniledi

Sigortam.net, yenilikci bir web sitesiyle miisterilerinin
kargisina cikarken, yapay zeka algoritmasiyla da duisiik fiyat,
genis kapsam ve fiyat-performans acisindan ii¢ alternatifli
seffaf bir yonlendirme sunmaya bagladi. Sirketin logosu da
bu yenilenme yolculugunda gen¢ ve animatik bir keciye
doniist.

Sigortam.net’teki doniisiimiin detaylannin  paylagildig
basin toplantisinda konusan CEO Bora Uludiiz, yeni nesil
teknolojik ¢oziimleri insan dokunusuyla harmanlayarak si-
gorta alaninda miisteri memnuniyetini en Uist seviyeye tagi-
may1 hedeflediklerini belirterek su bilgileri paylasti:

“Inovatif bir yaklagimla miisterilerimize sundugumuz
hizmeti miikemmellestirmek amaciyla tiim teknolojik
altyapimizi yeniledik. Vizyonumuz ‘misterinin  sampiyo-
nu’ olmak. Sigorta gibi komplike bir diinyay:r miisterile-
rimiz icin netlestirmek, karmagik bir {irtin olan sigortay1
cok daha anlasilir, basit, uygun ve erisilebilir hale getirmek
istiyoruz. Kuruldugumuz giinden bu yana musterilerimi-
ze ‘kazancin net’ diyerek, uygun fiyat, dogru triin ve iy1
deneyim yasatmak icin ¢alisgtyoruz. Simdi miisterilerimizin
kafasini daha da netlestirecek adimlar atiyoruz.”

Bora
Uludiiz

Yeni teknolojilerinin arkasinda giiclii bir yapay zeka
algoritmasi oldugunu aciklayan Uludiiz, yeni sitelerini
biinyelerindeki Tiirk miithendisleri ve Tiirk yazilimci-
lanin gelistirdigine dikkat ¢ekti.

Sirketin reklam yuzi olan iinli oyuncu Cengiz
Bozkurt'un da katildigi basin toplantisinda, yeni rek-
lam filmi ilk kez kamuoyuyla paylasildi.

10
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Tiirkiye genelindeki yaygin 6zel anlasmali “Doga Optimum Servislerde”
gecerli policenizle, 4-10 yas araligindaki otomobil veya hafif ticari araclarinizi

Detayli bilgi icin Cagri Merkezimizi arayabilir veya web sitemizden bize ulasabilirsiniz.

www.dogasigorta.com@ 0850811510008



i1k beyin firtinasimni yapti

Sigorta sektoriiniin diistince kurulusu
olarak faaliyetlerine baslayan Sigortaci-
lik Diistince Merkezi (SDM) tarafindan
diizenlenen “Birinci Diisiince Pazarlan”
etkinliginde girisimciler fikirlerini, uz-
manlar 6nerilerini paylasti.

Eski hazine miistesar yardimcisi Dr.
Ahmet Gen¢’'in moderatorliigiinde di-
zenlenen ve sunumunu gazeteci Ece
Uner’in tistlendigi ilk Diistince Pazarlan
toplantisinda “telefonla tutanak tutma”
(Metin Ongiic); “sigorta dagitim kanal-
larmin gelecegi, farkh mobil uygulama
projeleri” (Mehmet Ust, Cagatay Tekin);
“yedek parca restorasyonu” (Saadettin
Buyikl) gibi alt farkl fikir sahneye ta-
sind.

Etkinlikte akademik sigorta dergisi
Uluslararas1 Sigorta ve Finans Dergi-
si’nin (International Journal of Insuran-
ce and Finance) tanmitimi da Sivas Cum-

huriyet Universitesi Ogretim Gorevlisi
Fuat Camlibel tarafindan yapild:.
Alisilmis formatin disinda beyin firti-
nast odakl ilerleyen etkinlikte, sunum-
lardan sonra sorular yerine girigim fi-

kirlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi
tizerine katihmcilardan  gelen yapia
diistince ve oneriler paylasildi. “Diistince
Pazarlan” toplantilarinin belirli araliklarla
tekrarlanmas: hedefleniyor.

Arex'ten tivatro sponsorlugu: Mobil Sahne

Arex Sigorta, sanata destek caligmalan kapsaminda “Halk
Otobiistinde Tiyatro” mottosuyla yola ¢ikan TiyatroPol’e
sponsor oldu. Otobiis i¢indeki sahnenin adi artik “Arex
Mobil Sahne” olarak amlacak. Istanbul Kadikdy Iskele-
si'nde bulunan Haldun Taner Sahnesi’nin 6niinden yolcu-
larint alacak olan Arex Mobil Sahne, Altiyol istikametine
devam edecek ardindan yine Haldun Taner Sahnesi’nin
ontine gelerek yolculugunu sonlandiracak. Tiim seyirciler
yolculuk boyunca Arex Sigorta tarafindan ferdi kaza sigor-
tastyla tiim risklere kars1 giivence altinda olacak.

“Bu projeyle tamstigimizda olduk¢a heyecanlandik” di-
yen Arex Sigorta Genel Mudurii Sertem Demir, projey-
le ilgili su bilgileri verdi: “Sanatin yaninda olmak istedik.
Toplumumuzun sanatla bulugmasma katki sunmak bizim
icin oldukca degerli. Ciinki Mustafa Kemal Atatiirk’iin
‘Sanatsiz kalan bir milletin hayat damarlarindan biri kop-
mus demektir’ soziini hafizalarimizda her zaman can-
I tutuyor ve sanata katkida bulunmanin sorumlulugunu
tizerimizde hissediyoruz.” TiyatroPol ekibinin yapimecist

AREY
NO;iLSAHNE

.. L
AREX | Yyl

BT

ve ayn1 zamanda oyuncusu Erkan Akbulut da s6z konusu
is birliginin stirdiirtilebilirlikleri i¢in ¢ok kiymetli oldu-
gunu belirterek “Bu projenin uzun zamandir hayalini ku-
ruyorduk. Ttrlii engelleri asarak hayata gecirdigimiz icin
olduk¢a mutluyuz. Arex Sigorta’ya ayrica tesekkiir etmek
istiyoruz. Clinkii onlarin bu destegi projemizin stirdiiriile-
bilirligi agisindan ¢ok kiymetli. Oyunumuzun biletlerini
Mobiletten temin etmek miimkiin” dedi.
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Cocugumicin BESile
bugiinden biriktirmeye baslayin!

Anadolu Hayat Emeklilik Cocugum icin BES ile cocugunuzun gelecegi icin

simdiden biriktirmeye baslayin. Ustelik isCep’ten kolayca AHE Mobil'e gecis yaparak
cocugunuzu BES’e dahil edebilirsiniz.
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Cocugum icin BES ile 18 yasindan kiiciik cocuklarinizin gelecedini bugiinden giivence altina alabilirsiniz. isCep'ten ya da size en yakin is Bankas! subesi araciligi ile
cocugunuzu BES'e dahil edebilirsiniz. Ayrintili bilgi: isbank.com.tr



“Tiirkiye’de Tarim” fotograf
yarismasl icin geri sayim basladi

TARSIM’in Fotograf Organizasyonlari Dernegi (FO-
TON) ile birlikte diizenledigi “Tiirkiye'de Tarim” konulu
ulusal fotograf yanismasina bagvurular basladi. Bagvurular
icin son tarih 15 Mayzs.

Yarigma, secici kurul tiyeleri ve birinci dereceden ya-
kinlartyla TARSIM fist diizey yoneticileri, FOTON Yo-

netim Kurulu Uyeleri ve birinci derece yakinlan diginda,
Turkiye’de ikamet eden ve 18 yasini1 doldurmus herkesin
katilimina acik olacak. Birincilik 6diilt 7 bin 500, ikinci-
lik 6diilii 6 bin 500, tictinciilik odila 5 bin, 3 adet man-
siyon 6diilii ise bin 500’er TL olarak belirlendi. Ucretsiz
katilim saglanabilen yanismayla ilgili detayl bilgi edinmek
ve bagvuruda bulunmak tizere fotondernegi.com/tarsim
adresi ziyaret edilebilir.

Fotograf yarismasi tarim  faaliyetlerinin  Onemi-
nin vurgulanmasi, bu faaliyetlerin kesintiye ugramasinin
olumsuz sonuglar dogurabilecegine dikkat ¢ekilmesi, tilke
genelindeki ¢iftciler nezdinde tanm sigortalartyla ilgili far-
kindahigin artinlmas: ve yayginlastinlmas: amaglaniyor.

SENIN KADRAJINDAN
TURKIYE'DE TARIM

TARSIM Fotograf Yansmas: 2022
basvurulan basladd “Turkhpe'de Tanm®
sonuly forograflanna 15 Mays 2022 e

wresing gonderehilirsing

TSBden odullil makale yarismasi:
“Gelecek Sigortaile Sekilleniyor”

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB), sektoriin gelisimine katk: saglaya-
cak bir platform olarak sigorta ve bireysel emeklilik sistemine y6-
nelik farkindaligi artirmak amaciyla her yil mays ayinin son haf-
tasinda kutlanan Sigorta Haftas: kapsaminda “Gelecek Sigorta ile
Sekilleniyor” bashigiyla bir akademik makale yangmasi diizenliyor.
Yarigmaya, tiniversitelerin lisans ve/veya 6n lisans boliimlerinde
6grenim goren tiim Ggrenciler ile sigorta sektoriinde en fazla 2
yillik deneyime sahip yeni mezun ¢alisanlar ve kariyerinin ba-
sindaki geng profesyoneller katilabilecek. Geng¢ dimaglann sekto-
rlin gelisimine katki saglamasinin amaclandigr yarismada, yenilik¢i
fikirlerle sektore iliskin farkindahigin artinlmasi ve sigortaciigin
gengler arasinda cazip bir meslek haline getirilmesi hedefleniyor.
Bu yil 11’incisi kutlanacak Sigorta Haftasi’'nin temel amact si-
gortanin ve bireysel emekliligin toplumda ve ekonomide oynadi-
&1 stratejik role dikkat cekmek ve toplumdaki sigortalilik oranim
yiikseltmeye katki saglamak. Bu kapsamda, diizenlenen yarigma da
bu amaca hizmet i¢in gengleri aktif rol almaya davet ediyor.
Yansmayla katilimeilar, 6diillerin yani sira nerilerinin uy-
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gulamaya gecirilmesi imkani da bulabilecek. Yarigmacilar, si-
gorta ve emeklilik sisteminin giindeminde st siralan isgal
eden dokuz farkl baghga uygun en az bir, en fazla ti¢ makale
gonderebilecek. Bireysel ya da grup olarak katihmin miimkiin
oldugu yarigma i¢in goriislerin akademik makale formatinda
hazirlanarak iletilmesi bekleniyor.

D
SIGORTACILIK

Gelecek Sigorta ile
Sekilleni

oY
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FIT
it cebinde!

Hayatinizi kolaylastiracak ozellikler
licretsiz AXAFit uygulamasiyla elinizin altinda.

Evde spor yapmak istediginizde size en uygun egzersiz
programi, iyi bir beslenme diizeni icin saglikli beslenme
modiilii, sorularimizi aninda danisabileceginiz
uzman doktorlarla AXA Doktor Danigsma Hattu,
alisverislerinize indirim almak istediginizde
AXAClub indirimleri ve cok daha fazlasi...

- (e | Herkesicin
._i_ i p.l ticretsiz

Kare kodu okutarak
mackd AXAFIL' deretsiz indinin.

00000

axasigorta.com.tr - 0850 250 99 99 - #DertVarsaDermanAXA



KAYHAN OZTURK
kozturk@psmmag.com

AgeSA ile Aksigortanin
IK's1 ve surdurulebilirligi
Burak Yiizgiile emanet

Tiirkiye’deki sigorta sek-
tortiniin - onemli aktorlerin-
den Aksigorta’nin yaklagik 5
yidir insan kaynaklari genel
miidiir yardimeihgini yiirtiten
Aysegiil Giirkale, Nisan 2022
itibartyla bu goérevinden ayr-
larak Sabanci Holding’in bir
diger istiraki EnerjiSa Uretim
Santralleri'ne Insan ve Kiltiir
Genel Miidir Yardimcist ola-
rak atandr.

Aksigorta ile AgeSa ortak-
lig1 dogrultusunda ise iki sir-

Aysegiil
Giirkale

AgeSA TInsan Kaynaklar ve
Strdiriilebilirlik Genel Mii-
dir Yardimciligy gorevinde
bulunan Burak Yiizgil, bu
roline ek olarak Aksigor-
ta’'mn da Insan Kaynaklar ve
Strdiriilebilirlik Genel Mii-
diir Yardimciligr gorevini dist-
lendi. Yiizgiil, boylece her iki
sirketin de Insan Kaynaklan
ve Sirdirilebilirlik fonksi-
yonlaridan sorumlu oldu.
Burak Yiizgiil, yeni gore-
vinde AgeSA Genel Muduri

ketin insan kaynaklari organizasyonlarinim  Firat Kuruca’ya ve Aksigorta Genel Miidiirii
birlikte yonetilmesi karan alindi. Halihazirda ~ Ugur Giilen’e es zamanl raporlayacak.

Burak Yizgil

MURATHAKSEVEN SBWM'DEN AYRILDI

Murat
Hakseven
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Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi Mii-
diirti Murat Hakseven gorevinden ayrildi.

Hakseven, Yildiz Teknik Universi-
tesi Bilgisayar Bilimleri Miihendisligi
Bolimi'nden mezun olduktan sonra,
[stanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi
Uretim Yonetimi Boliimii'nde yiiksek
lisans yapti. Meslek hayatina bankacihk
sektortinde bilgi teknolojileri alaninda
bagladi. Kamu ve 6zel sektor kurumla-
rnnda network uzmani, sistem analisti,
veritaban1 yOneticisi, yazilim uzmani,
proje yoneticisi, bilgi teknolojileri bo-
lim yoneticiligl, yazilim ve is gelistirme
direktorii pozisyonlarinda gérev aldr. Ust

diizey yoneticilik gorevlerinin yani sira
yazilm glivenilirlik modelleri ve yazi-
lim gelistime metodolojileri konularinda
akademik ¢aligmalarda da bulundu.

Bilesim A.S/de Operasyonlar Gru-
bu’ndan sorumlu genel midiir yardim-
cist olarak Temmuz 2009 tarihinde go-
reve basladi. Son olarak bu sirkette Bilgi
Teknolojileri Grubu’ndan sorumlu ge-
nel miidir yardimciigr gorevini yiirii-
tityordu.

Hakseven, Temmuz 2017°de Sigorta
Bilgi ve Gozetim Merkezi’'nde merkez
miidirii  olarak basladigi  gorevinden
mart ay1 sonu itibartyla aynldi. (]
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Birikimleriniz giivence altinda

Turk Lirasi yatinmlanniz ile Dévizden ve Altindan dondsimla birikimleriniz,
VakifBank'ta degerlenirken kur ve fiyat degisimlerine karsi da korunsun.

VakifBank, daima seninle.

HESABI

%0 Stopaj

N

\"MEVDUAT

%0 Stopaj

_

p

Hesabinizi
vakifBank Mobil,*
internet bankacahg
ya da subelerimizden

acabilirsiniz.

£f, “Kur Korumal TL Vadeli Mevduat Hesabinizi VakifBank Mobil'i giincelleyerek acabilirsiniz.
Detayh bilgi icin: www.vakifbank.com.tr

VakifBank

444 0 724 | vakifbank.com.tr Burasi Sizin Yeriniz
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I Groupamadan butce dostu

UYGUN KASKO

Groupama Sigortanin yeni trtnu

“Uygun Kasko’ buitce dostu ve daha genis
teminatiyla éne cikiyor. Esnek yapisiyla
Kisiye 6zel police olusturma imkani sunan
urun, hasarsizlik indirimini bozmadan mini
onarim paketinden de yararlandiriyor..

BAZEN SANA
EN UYGUN OLANI
SECMEKTIR.

Groupama Sigorta, “Hayat bazen sana en uygun olam se¢-
mektir” sloganiyla lanse ettigi “Uygun Kasko” tirtiniinii kulla-
nima sundu. Béylece daha ekonomik bir kasko poligesi arayi-
sinda olan kisiler, araclarini koruma altina alabilecekleri yeni bir
tirtinle tanismis oldu. Groupama Sigorta ve Groupama Hayat
Genel Miudiirti Philippe-Henri Burlisson, Uygun Kasko’nun
gelistirilme amacim ve Gzelliklerini sGyle anlatiyor:
“Otomobil fiyatlarinin yiikselmesiyle birlikte satiglar son
birka¢ yildir diisiis trendinde. 2015 ve 2016 yillannda sifir
otomobil ve hafif ticari ara¢ satiglar1 950 bin adede kadar ulas-
musti. Gegen yil bu say1 737 bine diistii. Ikinci el otomobil
pazannda da diistis var. 2021°de satiglar bir 6nceki yila gore
yiizde 7’den fazla azaldi. Satislar diiserken araclanin degeri de
her yil diizenli olarak artmaya basladi. Biz de sigortaciigin
riski en aza indirme anlayisindan hareketle, ekonomik neden-
lerle sigorta yaptirmayan veya mevcut kasko policelerini ye-
nilememeyi diistinen arag sahipleri i¢in iirtin gelistirme calis-
malanmiza devam ediyoruz. Tiirkiye'de yiizde 25 seviyesinde
bulunan kasko sigortalilik oranimi artirmak ve sigortahlarin 4
yas ve iistli araglarini korumak amaciyla ‘Uygun Kasko’ adinda

T

Philippe-Henri Burlisson

T —

yeni bir tiriin gelistirdik. Biitce dostu prim tutarlartyla aragla-
1 calinma, ¢arpma, ¢arpisma, yangin, hirsizlik gibi risklerden
koruyoruz Cizik, goctik, déseme yirtig1 gibi durumlarda da
hasarsizlik indirimini bozmadan mini onarim paketinden ya-
rarlanma imkani sunuyoruz.”

SECMELI YOL YARDIM VE

KiSiYE OZEL TEMINAT

Burlisson, miisterilerinin hasar durumunda ise anlasmal
olduklar1 yaklastk 500 6zel serviste herhangi bir ek ticret
6demeden kasko poligesinin konforunu yasayabileceklerini
vurgulayarak séyle konusuyor:

“Uygun Kasko ile miisterilerimize kendi ihtiya¢ ve yasam
tarzlarina uygun yol yardim paketini se¢me olanagi sunuyo-
ruz. Ayrica sel, su baskini, deprem ve ihtiyari mali mesuliyet
teminatlarinda sunulan opsiyonlarla kigiye 6zel teminat ya-
pis1 olusturarak daha uygun primlerle kasko poligesi almala-
rin1 sagliyoruz. Bu sayede Uygun Kasko {irtintimiizle sigor-
talilarimizin biit¢esini yormadan, cazip prim ddemeleriyle
araglarini risklerden koruyoruz.” e
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Ciktiginiz her yolda...
Turkiye Sigorta
tum gucuyle
yaninizda!

Genis glivence kapsami sunan
cok avantajli kasko Uriinleri
Turkiye Sigorta’'dal

o @ TURKIYE SiGORTA

Gucu, adinda.
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TARSIM Yénetim Kurulu Uyesi ve
Genel Midiira Serpil Giinal

once sigorta kosullar1 ve police
sOzlesmelerine dikkat edin!

TARSIM Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Muduirti Serpil Guinal, Antalyada zarar
goren seralarin tazminiyle ilgili elestirileri yanitlayip bazi teknik detaylara aciklik
getirdi. Policedeki sigorta bedellerinin giincel degerler tizerinden degistirilebildigini
hatirlatan Guinal, ‘Ancak ciftci sigortay1 yaptirirken bunu ne kadar biliyor, dagitim
kanallar1 bunu ne kadar vurguluyor sorgulamak gerekiyor” diyor... <
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Tarmm sektoriinii tehdit eden dogal afetlerin ve cesitli riskle-
rin teminat altina alinabilmesi amaciyla yola ¢ikan TAR SIM’in
(Tanm Sigortalart Havuz Isletmesi) 6dedigi tazminatlar zaman
zaman tartisma konusu olabiliyor. Nitekim mart ayinin basinda
Antalya’nin Serik ve Aksu il¢elerinde dolu ve firtinanin yani
sira yasanan hortum felaketi tizerine yiizlerce serada olugan za-
rarn tazmini konusunda da tartigma ciktr.

Ciftcilerin basina da yansiyan beyanatlarina gore yikilan se-
ralar tekrar tretim yapilamayacak sekilde zarar goriirken, de-
mir iskeletlerin ve ortiilerin de sifirdan yenilenmesi gerekiyor.
Seralan yikilan ciftciler, zararlarmin kargihigini TARSIM’den
tazmin edemediklerini iddia ediyor. Clinkd ilgili poligelerin
imza tarihindeki sigorta bedeli kapsaminda tazminat hesap-
lamasi yapildigi 6ne siiriiliiyor. Odenen tazminat tutarinin
seralarin yenilenmesine asla yetmeyecegi belirtiliyor. Yeni bir
sera kurmak icin gerekli maliyetin inanilmaz seviyede arttigina
dikkat ¢ekiliyor. Odemeler hesaplanirken poligelerin imzalan-
digi tarihteki fiyatlann gegerli olmasinin kabul edilemez oldu-
gu dile getiriliyor.

S6z konusu hesaplamalarda net bir vurgu olmadig: da iddi-
alar arasinda. Bu onemli detay hakkinda ciftciler, 6zel olarak
bilgilendirilmeleri gerektigini diisiintiyor.

Iste biz de TARSIM Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Mii-
diirii Serpil Giinal'dan hem kurumun son dénem ¢alismalarini
dinledik hem de bu konu 6zelinde cevaplar aradik...

TARSIM, gecen yil nerelerde,
ne kadar hasar 6demesi yapti?

2021 yili itibanyla Tiirkiye genelinde TARSIM kapsaminda-
ki tiim tarim sigortasi branglarindaki police sayis1 2.5 milyon
adede ulast1. Sigortah biiyiikbag ve kii¢tikbag hayvan ise yiizde
31 artisla 13.5 milyonu buldu. Gegen yil tretici ve yetistiri-
cilerden tiim tarim sigortas: branglarinda 550 bin adet hasar
ihbar1 alindi. Degerlendirmeler sonucunda 2.7 milyar TL hasar
odemesi yapildi.

Miisteri memnuniyeti yaklagiminiz nasil?
Ciftcilerden ne gibi déniisler aliyorsunuz?

Her yil bagimsiz arastirma firmalan aracihigiyla diizenli olarak
yaptirdigimiz kurumsal aragtirmalarla treticilerimizin sisteme
iliskin memnuniyet seviyesini, bolgesel diizeyde ve tanm si-
gortast branslarinda ol¢timliiyor ve sonuglarina gore aksiyon
aliyoruz. Turkiye genelinde 16 farkli noktada konumlanan
bolge miidiirliiklerimizle birlikte stirekli sahadayiz. Her adi-
muimizi, Ureticimizi ve paydaglarimizi odak noktamiza koyarak
atiyoruz. Clinkii dreticilerimizi ve paydaslarimizi en 6nemli
deger olarak goriiyoruz.

Paydasglanimizin sikayet, oneri ve taleplerine iliskin ISO
10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi standartlarina
ve gerekliliklerine gore olusturulan proseslerimiz dogrultu-
sunda ¢ahismalarimiz siirdiirtiyoruz.

Teknolojinin sundugu imkanlardan faydalanarak son yil-
larda dijital kanallarimiz1 da aktif bir sekilde kullanmaya bag-
ladik. Bu da memnuniyete olumlu yansiyor. Ornegin, tarim
sigortasina iliskin islemlerin kolaylastinlmasi ve hizlandirilmasi

TARSYM'

tarimin sigortasiyiz

amactyla mobil uygulamamizi ve kurumsal internet sitemizi
yenileyerek, kullanic1 dostu bir hale kavusturduk.Yeni eklenen
ozelliklerle daha fonksiyonel hale getirdik. Ote yandan, Tiirki-
ye'de sigorta sektoriinde bir ilk olan “Sesli Police” uygulama-
sin1 hayata gegirdik. Giintimiiziin kullanic1 dostu teknolojileri
arasinda yer alan artirilmug gerceklik teknolojisiyle gelistirilen
ve mobil uygulamamiz iizerinden ulagilabilen “Sesli Police” ile
liretici ve yetistiricilerimizin poligeleri hakkinda zahmetsizce
bilgilenmesini amacliyoruz.

> EN COKTARIM SIGORTASI YAPTIRAN iLLER
TEKIRDAG, EDIRNE VE KONYA

TARSIM’in verdigi bilgilere gore, sistemin
baslangicindan bu yana Devlet Destekli Tarim
Sigortasi Sistemi kapsaminda en cok police
dizenlenen iller Tekirdag, Edirne ve Konya oldu.

En cok police diizenlenen Uriinler ise bugday, arpa,
aycicegi, findik ve celtik olarak siralaniyor.
Ureticilerin tarim sigortasi yaptirmasinda
drinlerinin ve/veya hayvanlarinin tasidigi ekonomik
deger, tarimsal Uretimin gerceklestirildigi bolgenin
risk durumu, onceki yillarda elde edilen deneyimler,
hasar gérme sikligi ve sigorta bilincinin yiiksek
olmasi gibi kriterler etkili oluyor.

AKILLI YASAM
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SOYLESI

ISTE SON YENILIKLER

Tarim ve Orman Bakanhigi’'nin tarimsal kuraklikla ilgili
hazirladigi son pakette TARSIM’le ilgili yapilan son
diizenlemeler neler? Prim fiyatlarinda ne kadar indirim
yapildi? Hasar oranlari nasil ve ne kadar degisti?

Koy Bazli Kuraklik Verim Sigortasi ile ilgili (2022 yilina zgii
olmak tizere) lreticilerimize sigorta prensipleri cercevesinde
poli¢e primlerinde 6deme kolayhgi saglamak icin devlet prim
destegi orani artinldi. Bu dogrultuda Cumhurbaskanlig: kara-
riyla devlet prim destegi orani yiizde 60’tan 70’e yiikseltildi.
Teminat kapsaminda meydana gelen herhangi bir hasar duru-
munda hasar tutarinin belirlenmesinde kullanilan esik verim
degeri oran1 da yine Cumhurbaskanlig karanyla yiizde 70’ten
80’e ¢ikarildi. Bu sayede ireticilerimiz sigorta policelerini
2021 yilina gore daha ucuz olarak satin alabiliyor. Ayrica temi-
nat kapsamindaki herhangi bir hasar aninda 2021 yilina gére
daha yiiksek bir hasar tutan alabiliyorlar.

TAZMINATLAR NASIL
HESAPLANIYOR?

Antalya‘'daki seracilarin da iddia ettigi gibi 6demeler
hesaplanirken poligelerin imzalandig: tarihteki
fiyatlar mi gecerli? Police sézlesmelerinde bu
konuda béyle bir vurgu var mi? Bu 6nemli detay
hakkinda ciftciler 6zel olarak bilgilendiriliyor mu?

TARSIM sisteminde Devlet Destekli Bitkisel Uriin Sigortast
brangindaki trlin birim fiyatlar, iireticinin eline gecen ortalama
degerler olarak ilan ediliyor. Sigortali da {irtin birim fiyatini, bu
degerin +/- ylizde 25’ine tekabiil eden azami ve asgari sinirlar
i¢inde beyan ediyor. Devlet Destekli Koy Bazli Kuraklik Verim
Sigortast brangindaki tirtin birim fiyati da ilgili yilda teminat kap-
samindaki tirtinlerin 1 kilogram i¢in belirtilen fiyat1 ifade ediyor.
Bitkisel Uriin Sigortasi ve Koy Bazli Kuraklik Verim Sigorta-
st'nda yer alan tirtinlere ait irtin birim fiyatlar, tirtinlerin tiretil-
digi onemli tiretim alanlan basta olmak tizere, tilke bazinda, hasat
doneminde olusan arz talep dengesi dogrultusunda, tireticinin
eline gecen iiriin bedeli olarak belirleniyor. Bu caligmalar sira-
sinda tirlinlere Ozel iiretici birlikleri, tirlin ihtisas borsalar, Ticaret
Borsalar, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Toprak Mahsulleri
Ofisi (TMO) fiyatlan dikkate aliniyor. Elde edilen bilgiler de-
gerlendirilerek, tirtin bazinda tirtin birim fiyatlan olusturuluyor.
Depolama ve stok donemindeki tiriin birim fiyatlar ile islenmis
trlin birim fiyatlann dikkate alinmiyor. Bununla birlikte, piyasa
kosullanindaki degisikliklere gore, gerekli hallerde fiyatlar giincel-
leniyor. Uriin birim fiyatlarindaki giincellemeler, uluslararast ve
ulusal hareketlilikler sonrasinda ortaya ¢ikan piyasa degisiklikleri
dogrultusunda;TEFE,TUFE ve/veya devlet kurumlar tarafindan
aciklanan resmi enflasyon oranlar esas alinarak yapiliyor.

Cifteginin, Ureticinin bu konuda
neler yapmasi gerekiyor?
Bitkisel Uriin Sigortasi uygulamalarinda yapilan fiyat degisik-

likleri sonrasinda treticiler, dogrudan ya da dagitim kanallan
vasitastyla, fiyat artisi i¢in zeyil talebinde bulunabiliyor. Bu-
nunla birlikte sigortali, poligesini diizenletmesinin ardindan,
herhangi bir hasar meydana gelmeden 6nce, tiriini i¢in be-
lirlenen fiyat araligi disginda bir fiyat talebinde bulunabiliyor.
Bunun i¢in ¢esidin, policede belirtilen tirtin miktarina tekabiil
eden gecerli bir faturamin ve taraflar tarafindan imzalanmig
sozlesmenin beyan edilmesi gerekiyor. Bu belgelerin deger-
lendirilmesi sonrasinda, police bazinda zeyil islemi yapilabi-
liyor. Bu dogrultuda, herhangi bir hasar durumunda tazminat
hesaplamas, policedeki giincel fiyat tizerinden yapiliyor.

Koy Bazli Kuraklik Verim Sigortasi'nda ise tirtin birim fi-
yatlarinda yapilan degisiklikler tiim policelere otomatik olarak
yansitiliyor. Buradaki tazminat tutar, kdyiin gerceklesen verim
ortalamast ile kéytn esik verim degeri arasindaki farkin, po-
licede belirtilen ekili alanin ve policedeki giincel triin birim
fiyatinin ¢arpilmastyla elde ediliyor.

Sigortali bu bilgileri en saghkh
bicimde nereden alabilir?

Sigortalmin tarim sigortast siireglerinde dogru bilgilendiril-

22

NiSAN 2022



mesi ve yonlendirilmesi i¢in dagitim kanallart yani acenteler
ilk temas noktasi. Diizenlemelerle ilgili dagitim kanallarina, si-
gortalilan bilgilendirmeleri amaciyla duyurular yapiliyor. Aym
zamanda dagitim kanallarina yonelik diizenli egitimlerle mev-
zuat, uygulamalar, diizenlemeler ve yenilikler hakkinda bilgi-
lendirmelerde bulunuluyor

SERACILAR SIGORTA
BEDELLERININ REVIZESINi
iISTEYEBILIR

TARSIM’in Antalya‘daki son hortum ve sel fela-
ketlerinde ciftciyle yasadigi anlasmazligin sebebi
nedir? Sera sigortalarinda neler dikkate aliniyor?

Antalya’daki dogal afetlerle ilgili tireticilerimize oncelik-
le “ge¢mis olsun” dileklerimizi iletiyoruz. Devlet Destekli
Tarnim Sigortast Sistemi ¢ercevesinde diizenlenen poligeler-
de yer alan sigorta bedelleri, her yil tilkemizdeki ve diin-
yadaki gelismelere bagli olarak yapilan degerlendirmelerle
glincelleniyor, sigorta police primleri, séz konusu bedeller

tizerinden hesaplaniyor. Bu dogrultuda sera ortiisti, kons-
tritksiyonu, sera icinde yetistirilen bitkisel tirtinler ve teknik
donanmim unsurlanindaki sigorta bedeli de yilda minimum
iki kez giincelleniyor.

Sera Sigortasi policesi diizenletme talebinde bulunan tireti-
cilerin serasi, oncelikle risk inceleme islemine tabi tutuluyor.
TARSIM eksperleri tarafindan yapilan risk inceleme islemle-
rinde belirlenen deger araliklarinda, sigortaliyla mutabik kali-
nan sigorta bedelleri tizerinden policeler tanzim ediliyor. Sera
Sigortast Genel Sartlan ve Tarife Talimatlari’nin “Tazminatin
Hesab1” maddesinde, “Sigorta ettirenin/sigortalinin beyan et-
tigi ve policede belirtilmis olan sigorta bedelleri esas alinir”
hiikmii yer aliyor. Policedeki sigorta bedelleri, hasardan bir
glin oncesinde dahi, sigortalinin beyanina/talebine istinaden
zeyil yapilarak giincel degerler tizerinden degistirilebiliyor.

Diger bir deyisle iireticiler, sera maliyetlerindeki fiyat ar-
tislarindan kaynakly, ilerleyen dénemlerde yasayabilecekleri
magduriyetlerin oniine gecebilmek i¢in yetkili acenteler ara-
cihigiyla mevcut poligelerindeki sigorta bedellerinin giincel
rayi¢ degerler tizerinden revize edilmesi talebinde bulunabi-
liyor. Ustelik bedel revizyonu yaptirmanus olsalar dahi taz-
minatin hesabinda “eksik sigorta” hiikiimleri uygulanmiyor.

5684 sayil Sigortacihik Kanunu'nun 11’inci maddesi ve
Tarim Sigortalar1 Uygulama Yonetmeligi'nde sigorta polige-
lerinin, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denet-
leme Kurumu (SEDDK) tarafindan onaylanan genel sartlara
uygun olarak diizenlenme zorunlulugu da hiikiim altina alin-
mis durumda. S6z konusu htikiimler uyarinca Devlet Des-
tekli Tanim Sigortas: poligeleri, SEDDK tarafindan onaylanan
genel sartlara uygun olarak diizenleniyor.

BiNiN UZERINDE HASAR iHBARI
ICiN 61.5 MILYON TL ODENECEK

Antalya‘’dan size gelen son bilgiler neler?
Hasar 6demesi ne kadar olacak?

Sigortali treticilerimizden bitkisel {irlin ve sera sigortalar
branslarinda dolu, firtina, hortum, don ve sel-su baskini gibi
sebeplerle binin tizerinde hasar ihbar1 alindi. Thbarlarda sera-
larin yan1 sira portakal, arpa gibi tirlinler 6ne ¢ikt1. Eksperler
tarafindan sahada stirdiiriilen calismalar sona erdi. Mevcut
tablo gbz 6niinde bulunduruldugunda 61.5 milyon TL civa-
rinda hasar 6demesi yapilacagini 6ngoriiyoruz.

TARSIM sisteminde sigorta yaptiran tiretici ve yetistirici-
lerin primine yiizde 70’e varan oranlarda devlet prim destegi
saglamiyor. Ayrica tireticilere ¢esitli imkanlar ve 6deme kolay-
liklan sunuluyor. Teminat kapsaminda olan bir risk nedeniyle
hasar meydana gelmesi halinde, sigorta prensipleri ve teknik-
leri ¢ercevesinde hasar 6demesi yapiliyor.

TARSIM, kurulusundan bugiine kadar cesitli riskler ve
dogal afetlerden otiirti bitkisel iirtinleri ve hayvanlan zarar
goren Uretici ve yetistiricilere Tiirkiye genelinde 9.8 milyar
TL 6deme yapti. Antalya ili 6zelinde ise 506 milyon TL hasar
O6demesi yapildi. Bu tutar da s6z konusu ilimizin, hasar 6de-
melerinde ticlincii sirada yer aldigini gosteriyor. e

AKILLI YASAM
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“SAGLIK SIGORTASI
primleriyiiksek degil”

W ATILLA BENLY
T BAGKAN

Saglik sigortasi primlerinin ytuksek oldugu elestirisine
yanit veren T'SB Baskani Atilla Benli, medikal enflasyonun
altinda bir fiyatlamayla calistiklarina isaret etti...

Istanbul Ticaret Odasi (ITO) Sigor-
tacihik Meslek Komitesi, “Kovid-19
Salgimnin Sigortacilik Sektdriine Yan-
simalant” baghg altinda 25 Mart’ta bir
toplant1 diizenledi. Tiirkiye Sigorta
Birligi (TSB) Baskani Atilla Benli, Si-
gortacthk ve Ozel Emeklilik Diizenle-
me ve Denetleme Kurumu (SEDDK)
Baskan Yardimcisi Ali Ersoy, TOBB
Sigorta Aracilan Baskani Icra Komi-
test Baskan1 Levent Korkut ve TOBB
SEIK Baskani Ahmet Nedim Erdem’in
konusmaci olarak katuldigi toplantida
salginin sigorta sektorti tizerindeki et-
kileri masaya yatinldi. Acenteler de et-
kinligi gerek salonda gerekse ¢evrimigi
olarak takip etti.

SEDKK Yardimcist Ersoy, konusma-
sinda diinya sigorta sektoriiniin salgin
nedeniyle ticte bir daraldigina dikkat
¢ekti. OECD verilerini paylasan Ersoy,
“Motorlu araclarda hasar kayitlarn diis-
tii. Hayatta hasar tazminat artist oldu. I
kayb1 da artti. Ote yandan risk farkin-
dalig1 da ortaya c¢ikti. Tedarik zincirinde
sikint1 ve siber saldinlar artt1” dedi.

Oniimiizdeki dénem icin beklenti-
nin yeni triinler gelistirmek oldugunu

ifade eden Ersoy, “Ornegin ticari alacak
sigortas, is durmast sigortasi gibi police-
lere ilgi artacak. Saglik poligesi de dyle;
saglikta diinyada da tilkemizde de biiyti-
me var. Fiyat artist almis basim gidiyor
saglik i¢in. Serbest tarife var ama bu ka-
dar yiiksek fiyat fazla” yorumunu yapti.

ATILLA BENLI: MEDIKAL
ENFLASYONA DIiKKAT!

TSB Basgkani Benli de saglik sigortasin-
da fiyatlarin aktiiel olarak hesaplandigim
vurgulayarak, Ersoy’un iddiasina karst
fiyatlarin aksine dusiik kaldigimi savun-
du: “Fiyatlamanin i¢cinde olmasa da Ko-
vid-19 teminati verdik. Ozel hastane-
lerle tamamlayic1 saglik sigortast (TSS)

i, LEWTNT EORELT
ik his BAFLANT

anlasmalan yaptik. Ama salgindan sonra
0zel hastaneler TSS istememeye basladi.
Medikal enflasyona bakmak lazim. Boy-
le bir ekosistemde medikal enflasyonun
altinda bir fiyatlamayla ¢alisan bir saghk
sigortaciligr var. Rekabet olmasi vatan-
dasin isine yaryor. Teknik fiyatlamaya
gelemiyoruz bir tirlii. Hem saglikta
hem otoda fiyatlar ¢ok dusiik. Serbest
piyasa i¢inde bunlar ¢6zecegiz.”

DIiJITALLESME VURGUSU
Sektoriin dijitallesmeye ayak uydurmasi
gerektigini de savunan Benli, 6zellikle
ana dagitim kanali olan acentelerin ha-
zir hale gelmesi gerektigini vurguladi:
“Dijitallesme arttik¢a acentelerin ¢cok da
danmigmanhgina gerek olmayan alanlarda
platform bazli hizmet veren kanallardan
satig olacak. Sigortacilik, nitelikli bir is
ve diinya ortamuinda finans sektdriinde
birinci sirada geliyor.”

YUZDE 17 KOMiSYON ONERISi
TOBB Sigorta Aracilari Bagkani Icar
Komitesi Bagkan Levent Korkut da tra-
fik sigortasinda sigorta aracilarinin ko-
misyonunun yiizde 17’ye ¢ikarilmasim
onerisi getirdi. Korkut, “Anadolu’daki
bazi meslektaslarimiz zor durumda. Kii-
ciik ve orta Ol¢ekli acenteleri ayakta tu-
tabilmek i¢in taban komisyonunu yiizde
17’ye yiikseltmeliyiz” dedi. e
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“Cinsiyet Odakli Cesitlilik ve Kapsayici Liderlik”
programimiz ile odiile layik goriildiik. MAPFRE Sigorta
olarak, sigorta sektorinde bu odilu alan tek sirket olduk.

1@,

Kadin Dostu Markalar Platformunun duzenledigi
Kadin Dostu Markalar 2022 Farkindalik Odiilleri'nde,
MAPFRE Sigorta olarak “Cinsiyet Odakli Cesitlilik
ve Kapsayici Liderlik” programimizla, “Kadin Dostu
Marka” odulune layik gorulduk.

Emegdi gecen herkese
saygilarimizi sunariz...

MAPFRE Sigorta

MAPFRE (GO
Download on the ﬂg www.mapfre.com.tr

\( | |
oogie ey | @ App Store MAPFRESIGORTA MAPFRE Miisteri Hizmetleri 0850 755 0 755
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Maher Holding Sigorta Grubu
Avrupada sirket kuruyor

Yeni sektorleri ve sirketleri gruba dahil eden, st yonetimini yeniden yapilandiran
Maher Holding Sigorta Grubu, hizli buytume ataginda rotay1 yurtdisina cevirdi. Ahmet
Yasar, ‘Avrupada bir sirket kurarak basarilarimizi kuiresel piyasalara da tasima karari
aldik. Amerikali bir sirketle ise otonom otobuislerle ilgili bir girisim baslattik™ diyor..

Eyiip Ozsoy

26

2021 yilinda bityiimesine hiz katan Maher Holding Sigor-
ta Grubu, 2022 yili stratejik yol haritasin1 agikladi. Maher
Holding’in sigorta sirketleri Quick Sigorta ve Corpus Si-
gorta’nin yillik toplam prim tiretimi 2.1 milyar TL olurken,
konsolide aktif biiyiikliigii de 4.6 milyar TLye ulasti. Boyle-
ce Tiirkiye'nin en biiyiik bagimsiz ve yerli sigorta grubunun
sahibi olan ve finans sektoriindeki yeni yatinmlariyla dikkat
¢eken Maher Holding’in konsolide 6zkaynak biiytikligi ise
1.3 milyar TL'ye ytkseldi.

“YENi ROTAMIZ AVRUPA”

Hedefte yeni yatinmlar oldugunu ifade eden Maher Holding
Sigorta Grubu Baskani Ahmet Yasar, Avrupa’ya agilacaklarm
agikladi. Maher Holding’in 2021 yili performansini degerlen-
diren ve 2022 yol haritasin1 yonetici arkadaglarntyla paylasan Ya-
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sar, “Yeni rotamiz Avrupa” mesajin verdi.

Salginin hafiflemesi ve tilkeler arasi sinirlarin agilmasiyla Av-
rupa’da bir sigorta sirketi kurma planini yeniden giindeme al-
diklanni sdyleyen Yasar, “Basanlarimizi artik yurtdigina tasimayi
diistiniiyoruz. Avrupa’ya a¢ilma yoniinde adimlarinuzi attik,
yatirimun yapilacagr lilkeyi de belirledik™ dedi.

“DOGRU KARARLARIN MEYVESI”

Sigorta sirketlerinin gecen yil oto branginda kii¢iildigiinii ha-
tirlatan Yagar, buna karsilik oto digi branglardaki artisa dikkat
cekti: “Maher Holding Sigorta Grubu olarak sektore gore 4
kat bitytimeyle 2.1 milyar TL konsolide prim tiretimine ulastik.
Bunun sonucu olarak 530 milyon TL tutaninda vergi sonrasi
kar olustu. Sektor agisindan ¢ok degerli bir sonu¢. Bu sonucla-
rin elbette yeni yatirimlara ve ticari anlamda 2022 hedeflerimi-
ze olumlu etkisi olacak.”

OTONOM OTOBUSLER iCiN GIRiSIM

Toplantida Amerikali bir sirketle otonom otobiislerle ilgili bir gi-
risim baglattiklart bilgisini de veren Yasar, bunun sadece bir yatinm
degil genelde sigortacilik, 6zelde de kasko sigortacihginda Ar-Ge
faaliyetlerine hiz verecekleri bir proje olacaginin altim ¢izdi.

ASI ICIN “SOSYAL TEKNOLOJIK” YATIRIM

Ote yandan, Bogazici Universitesi'nden Prof. Dr. Nesrin Oze-
ren’in liderliginde Vaccizone girigimiyle devam eden ag1 ¢alig-
malarina yatinm yapmaya baslayan Quick Sigorta, “sosyal tek-
nolojik yatinmlar” olarak nitelendirdigi bu yaklasimim bir¢ok
alanda devam ettirecek.

“TAMAMLAYICI SAGLIKTA DA EZBER BOZACAGIZ”
Ahmet Yasar, toplantida tamamlayici saglik sigortasina girecek-
lerinin de sinyalini verdi:“Quick Sigorta olarak yakin zamanda
bu bransta da sektor agisindan bir ilke imza atip yine ezber
bozacagiz. Bu agidan bakildiginda, finansaldan sagliga en genis
trtin gamiyla sektoriin en genis dagitim kanalina hizmet veri-
yor olmaktan gururluyuz.”

KEFALETTE REKOR SUREDE TAZMINAT

Kefalet sigortalanni tilke ve sektor glindemine tagtyan Quick
Sigorta, gecenlerde neredeyse yarim saatte tek kalemde
130 milyon TL hasar 6demisti. S6z konusu tutar, sektor
tarihinin bu buyiiklikteki en hizli hasar 6demesi olarak
tarihe gecti.

Yasar, bu gelismeyi kefalet sigortalan ve
Quick Sigorta’nin Stesinde Tiirk sigorta
sektorii igin de giiven verici olarak nite-
lendirerek “S6z konusu tazminatin biiytik
kismini diinyanin en 6nemli reasiirorleriyle yaptigi anlagmalar
geregi kisa bir siirede temin eden Quick Sigorta, yabanci kay-
nak girisi acisindan tilke ekonomisine katki sagladi” dedi.

TERFILER, ATAMALAR SURUYOR

Yatirimlarini araliksiz siirdiiren Maher Holding Sigorta Grubu,
yeni gorevlendirmeler ve terfilere de devam ediyor. Bu dog-
rultuda daha 6nce hasar ve teknikten sorumlu genel miidiir

~
~
MAHER

"7
!
b Pinar Giizey/

yardimeist olarak gorev yapan Eyiip Ozsoy, Quick Sigorta Ge-
nel Midiirii oldu. Yine Quick Sigorta'da biitiinlesik pazarla-
ma genel miidir yardimcihgr gorevini yiirtiten Pinar Glizey
de Maher Holding Pazarlama ve Dijital Bagkam olarak atandu.

Ahmet!Yasar .

2021 YATIRIM YILI OLDU

Maher Holding Sigorta Grubu, 2021’1 yeni yatinmlarla birlikte
biiylimenin hiz kesmeden devam ettigi bir yil olarak gecirdi.
Gegen yilin nisan ayinda, aktif varliklar1 arasinda AND Koz-
yatagr binast bulunan AND Anadolu Gayrimenkul Yatirimlar
A.$nin yilizde 100 hissesinin Maher Yatinm Hoding A.S’ye
geemesi ilk yatinmlardan biri olmustu. Sirket, aktifinde yer alan
AND Kozyatag: binasinin yeni adim da “Quick Tower” olarak
belirledi.

Maher Holding, finans sektoriindeki yatinmlanyla da dik-
kat ¢ekti. BDDK’dan kurulus izni alip Quick Finans faaliyete
geciren grup, hemen ardindan QPay Teknoloji Hizmetleri A.§.
markasiyla 6deme hizmetleri konusunda da bir girigim baslatti.

BILANCOSU BUYUYEN NADIR SIRKETLERDEN
Ahmet Yasar, toplantida Maher Holding Sigorta Grubu’nun
bilanco performansini da soyle degerlendirdi: “2021 yili
hedeflerimizi, salginin piyasalara etkisini de gozeterek be-
lirlemistik. Bir 6nceki yila gore bilangosu biytiyen nadir
sitketler arasinda yer aldik. Finansal veriler agisindan Qu-
ick Sigorta, konsolide 1.1 milyar TL 6z-
kaynak buytikliigiiyle bir 6nceki yila gore
ozkaynak karliliginda yiizde 78 biiytidi.
Briit prim tretimi 1.6 milyar TL olan
sirketimizin konsolide aktif biiytkligi 3.6
milyar TL ve konsolide net kan 400 milyon TL olarak gercek-
lesti.‘Onleyici sigortacilik’ konseptiyle hareket eden diger sirke-
timiz Corpus Sigorta’nin ise ayn1 ddnemdeki 6zkaynak karliligi
yiizde 104 oldu. Bu sirketimizin konsolide aktif biiyiikligt 1
milyar TL'ye, konsolide net kart ise 128.8 milyon TL'ye ulast1.
Sigorta grubumuzun ayirdigi teknik kargihik tutarn 2.8 milyar
TL olurken, konsolide net karimiz da 529.6 milyon TL oldu.” @

HOLDI NG
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RAY Fast Cargo ile sevkiyat
policeleri "bir ik” uzakta

Ray Sigortanin nakliyat
sigortasi bransindaki yeni
cozumu Ray Fast Cargo
sayesinde, Turkiyedeilk
kez abonman nakliyat
policesi sahipleri, sevkiyat
policelerini istedikleri
yerden kendileri
duizenleyebiliyor. Ortalama
15 dakika stiren islem
sirketlere hiz kazandiryor,
operasyonel surecleri
kolaylastiriyor...

Sektoriin ihtiyaglarini tespit ede-
rek yenilik¢i ¢oziimlerle fark yaratmay:
amaglayan Ray Sigorta, nakliyat sigorta-
larina buyiik hiz kazandiracak yeni bir
uygulamaya imza att1. Ray Sigorta tara-
findan devreye alinan Ray Fast Cargo
uygulamasiyla nakliyat emtia abonman
policesi olanlar, sevkiyatlar i¢in poligele-
rini istedikleri yerden haftanin her giini,
diledikleri saatte tanzim edebiliyor.

Ray Sigorta Genel Miidiiri Koray
Erdogan, yeni ¢oziimle ilgili su bilgi-
leri paylagtyor: “Miisterilerimize hiz
kazandirmak i¢in olusturdugumuz ve
Tiirkiye’de bir ilk olan Ray Fast Cargo
projesi, sevkiyat policelerinin yarattig
operasyonel yuki biiyiik olciide azal-
tiyor. Ray Sigorta olarak sektorde ha-
kim olan fiyat rekabetinin Gtesine ge¢ip
dogrudan miisterilerimizin ihtiyaclarinm
ve 1s stireclerindeki kritik noktalan tes-
pit ederek en uygun ¢oziimleri sunma-
ya gayret ediyoruz. Teknolojiyi is yapis
sekillerimize uyarlayip is siireclerini
dijitallestirerek operasyonel stireclerde
misterilerimize zaman kazandirmay:
hedefliyoruz. Bunu yaparken de her isi-
mizin odaginda olan miisteri memnuni-
yetini biiytik oranda artirmug oluyoruz.

28

Koray Erdogan

Ray Sigorta olarak sektorde ezber bo-
zan ¢oztimlerimizle bir ilke daha imza
atmis olmanin gururunu yastyoruz.”

iSLEM ORTALAMA

1.5 DAKIKA SURUYOR

Ray Fast Cargo uygulamasindan yarar-
lanmak isteyen abonman sigortalilann
Ray Sigorta tarafindan hazirlanan talep
formunu doldurup rayfastcargo@ray-
sigorta.com.tr adresine gondermeleri
yeterli. E-postanin iletilmesinden son-
ra yaklagik 1.5 dakika igerisinde police
tanzim ediliyor. Sistemde, yasanabilecek
gesitli senaryolara istinaden 20’ye yakin
durum bildirimi otomatik olarak gon-
derime hazir bulunuyor. Olusturulan
poligeler, ilgili acentenin belirtmis ol-
dugu e-mail adreslerine otomatik olarak
ulastinlarak siirecin tam ortasinda olma-
lan ve stireci takip etmeleri saglaniyor.

NiSAN 2022
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SEKTORUN
BUYUME SAMPIYONU:

UNI°CO

SiGORTA

Sektorun ilk 20 sirketi arasinda en ¢ok buylyen sigorta firmasi biz olduk.
Bizi buraya tasiyan is ortaklarimiza, musterilerimize ve ekip arkadaslarimiza tesekklr ederiz.

0 850 222 28 00 :
www.unisigorta.com.tr in f v o



Allianz1n Yuvam1da
‘surdurulebilir’ oldu

Allianz Turkiye, evlere daha az karbon
salinimini tesvik etimek amaciyla, konut
sigortasi urunu “Yuvam'’ surdurulebilir bir
urtin olarak yeniden tasarladi. Cevre dostu
esyalar artik Yuvam Sigortasi teminatinda...

Allianz Tiirkiye, miisterileri icin siirdiiriilebilir {iriin ve hiz-
metler sunmaya devam ediyor. Stirdiiriilebilirligi is stratejisi ola-
rak benimseyen sirket; yenilenebilir enerji sigortasi, kiy1 tesisleri
deniz kirliligi sorumluluk sigortasi, elektrikli otomobillere 6zel
kasko indirimi, stirdiiriilebilir yasam fonu ve Tiirkiye'de bir ilk
olan cat1 tipi glines enerjisi paneli sigortas1 gibi siirdiirtilebilir
tirtin ve hizmetler sunuyor.

Allianz Tiirkiye, miisterilerinin evlerinde daha az karbon sali-
nimunt tegvik etmek amaciyla konut sigortast “Yuvam”1 da stir-
diirtilebilir bir tirtin olarak yeniden tasarladi. Béylece enerji ve-
rimliligi saglayan, su tiiketimini ve atiklart azaltan, siirdiirtlebilir
ulagimi destekleyen cevre dostu esyalar Yuvam'in {i¢ paketinde
de teminat kapsamu altina alindi.

Giines paneli, riizgar tiirbini, hareket sensorii ve voltaj regii-
latort gibi enerji verimliligi saglayan, yagmur suyu depolama
tinitesi, su sensorii gibi su tiiketimini azaltan, kompost makine-
si ve ¢Op oOgiitiicti gibi atiklan azaltan, elektrikli bisikletler ve
scooter’lar gibi siirdtirtlebilir ulagimi destekleyen esyalar Yuvam
Sigortas ile yangin, hirsizlik, deprem gibi durumlara karst te-
minat altina alimiyor. Farkli ihtiyaglara ve tercihlere yonelik ti¢
farkli plan dahilinde sunulan Yuvam, zengin teminat icerigiyle
dikkat ¢ekiyor.

“BIREYSEL MUSTERILERIMizi
TESVIK EDIYORUZ”
Sigortacilik sektoriintin stirdiiriilebilir bir gelecegin ingasinda
onemli bir rol oynadiginin altini ¢izen Allianz Tiirkiye CEO’su
Tolga Giirkan, bu alanda izledikleri stratejiyi soyle anlatiyor:
“Organizasyon olarak stirdiirtilebilirlik yaklagimini tim ope-
rasyonlarimiza entegre etmenin yam sira finansal bir kurulug
olarak da iyi cevre i¢in iklim degisikliginin yarattig: riskleri
yonetiyor, diisik karbon ekonomisine hizmet eden is
modellerini sigortaliyor, komiir islerini sigortala-
muyoruz. Misterilerimiz i¢in siirdiiriilebilir tiriin
ve hizmetler sunmaya odaklaniyor, stirdiiriile- ’
bilir tirtinlerimize bir yenisini daha eklemenin "

mutlulugunu yasiyoruz. Yuvam Sigortasi’'nin |

kapsamini genisleterek, bireysel miisterilerimi-
zin ¢evre dostu yaklagimi giinliik yasamlarina N
entegre etmelerini tegvik etmeyi amacliyoruz.”

Tolga Giirkan

T— T

KENDIi EVLERINDE DE UYGULUYORLAR
Finansal bir kurulus olarak sunduklar tiriin ve hizmetlerle eko-
Sistemi tesvik ederken 2 bin 500 kisilik bir organizasyon olarak
kendi evlerinde de ekolojik ayak izini azaltmak iizere 6nlem-
leri hayata gecirdiklerini anlatan Giirkan, sunlan ifade ediyor:
“LEED sertifikali ve WWE-Tiirkiye’nin Yesil Ofis Diplomasi’na
sahip cevre dostu Allianz Tower ve Allianz Kampiis bi-
nalanmmizdaki elektrik tiiketimi, su tiiketimi, plastik
kullanimi, atik yonetimi, operasyonlarimizdaki

& kagit miktari, seyahat oran1 gibi 6nemli verileri-

mizi siirekli takip ediyor, yillik hedeflerle daha
iyiye dogru ilerliyoruz. Operasyonlanmizda
enerji kullanimimizin yiizde 50’'den fazlasim
yenilenebilir enerji kaynaklanindan saglyor,
2023’te yiizde 100’e ulasmay1 hedefliyoruz.” @
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SIGORTA

Engel Tanimayanlara

Engelsiz Kasko!

HDI Sigorta’dan engel tanimayanlar icin ¢cok &zel bir hizmet daha:
Engelsiz Kasko! Beklenmeyen kaza anlarinda olusabilecek
tim hasar ve magduriyetleri en aza indirecek bu yeni Grinimuzle
musterilerimize ¢cok &zel ayricaliklar ve teminatlar sunuyoruz!

0850 222 8 434 | www.hdisigorta.com.tr



YARISMA

Sigorta sirketleri ve
[nsurlechler neden
Smart-i Awardsa katiimali?

igorta sektoriinde inovasyona dayah Tirkiye'nin ilk
6dil programu olarak 6ne ¢ikan Smart Insurance
Awards i¢in bagvurular sirtiyor. Akilli Yagam dergisi
ve Sigorta Giindem sitesinin 10’uncu kurulug yildé-
niimiine 6zel diizenlenen yarigma, InsurTech’lerin
sigorta sirketleri ve sigortalilarm hayatima etkisinden hareketle
projelendirildi. Smart-i Awards jiiri Gyeleri, programla ilgili di-
stincelerini paylagtp neden katilmak gerektigini ifade etti...

Prof. Dr. Selim Yazici
FinTech Istanbul Kurucu Ortagi

Sigortacilik, insan yasaminin her alanina
dokunmasi nedeniyle diinyanin en 6nemli
ve en eski sektorlerinden biri. Teknolojik
ilerlemeler ve dijitallesme, her sektorde ol-
dugu gibi sigorta gibi gelismelere agik bir
sektor tzerinde birgok onemli gelismeyi
beraberinde getiriyor. Inovasyonla birlikte
gelistirilen yeni iy modelleri, yeni iriin ve
hizmetleri hizh, kolay, esnek, kisisel ve daha ucuz bicimde sigorta
kullanicilaria sunuyor. Teknolojinin yani sira degisen toplumsal
thtiyaglar ve yeni ekonomik trendlerin getirdikleri, regiilasyonun
da etkisiyle sigorta alaninda yeni iy modellerini ve InsurTech adi
verilen sirket yapilarmi kargimiza gikariyor.

Smart Insurance Awards, ilkemizde gelisen sigorta sektoriiniin
biytimesine katkida bulunmak ve sekt6rdeki inovatif projeleri 6ne
cikartarak bunlar1 tim paydaslarla paylagimasim amaclhyor. Bu ne-
denle, dijitallesmeyi ve inovasyonu merkezine alarak sektorde yeni
tiriin ve hizmet gelistiren, bunlarin kullammiyla misteri deneyimin-
de farkhilik yaratan tiim sirketleri Smart-i Awards’a katilmaya cag-

riyorum.

Selcen Giir
Sigorta Brokerleri Dernegi
Iletisim Komitesi Bagkani

Metaverse ¢caginda tim sektorlerde oldu-
gu gibi sigortacilikta da teknoloji ve ino-
vasyonun katkis1 yadsinamaz.

Sigorta sektoriine, sigortalilara, topluma
ve ekonomiye fayda saglayacak her tirla
proje Smart-1 Awards i¢in bir degerdir.
“Teknolojt tireten Tiirkiye” semsiyesi altinda sektortimize yenilik
ve katma deger saglayacak tiim projelerinizi bekliyoruz.

Nolwenn Allano

Uluslararasi reasiirans
sektorii CEO’su -

Kiiresel InsurTech yatirnmcisi

-
\ Simdiye dek golgede kalan InsurTech sck-
toriiniin  arttk yiikseli§ stirecine girdigini
\’n gorityoruz. Artik bu alana yatirm akiyor ve
: \ sektor biiyiiyor. Hindistan, Cin, Israil, Ku-
| zey Amerika, Birlesik Krallik, Fransa ve Al-
manya’da unicorn sirketler 6ne ¢ikiyor.
Tirkiye'nin de bu saydigim ekonomilerden farki yok. Turkiye,
girisimcileri ve yatirrmailartyla biiyiik bir ekonomi. Onemli bir
basari ve ekonomik istikrar sembolii olarak ‘decacorn’ yani degeri
10 milyar dolar agan sirket girisimine sahip birkag tilkeden biri.
Tiirkiye’nin bu basarisim alkighyorum. Ancak sigorta s6z konusu
oldugunda sular siglagiyor. Gozler Tiirkiye’de kritik sigorta sorun-
laryla bag edebilen veya sektorde kismen degisim-devrim yaratan
teknoloji sirketlerini artyor ama maalesef heniiz bulamiyor.
Benim de mitevazi bi¢cimde aralarinda yer aldigim kiiresel yati-
rimcilar, Tiirkiye’nin dig diinyada 6lgeklenebilir, thrag edilir bir
InsurTech modeli gelistirmesini bekliyor.
Ben bu konuda ityimserim. Smart-i Awards gibi etkinlikleri de bu
acidan énemli buluyorum.

x Ertugrul Bul
Fiona Teknoloji ve Danismanlik
Kurucu Ortagi

Logo Yazihm’mn 2013’te yiizde 37 hissesini
48.2 milyon TLye alarak en buyiik ortakla-
rindan biri haline gelen Mediterra Capital,
hisselerinin biyiik bir cogunlugunu, agirlikh
uluslararasi yatirimeilardan olugan kurumsal
nitelikli yatmmeilara sattgim acikladi. 413
milyon TL'lik pay satist yapan Mediterra Ca-
pital'in Logo Yazilim’daki ortakhk orani yiizde 5’e indi...

Turk oyun girketi Peak, 1.8 milyar dolara ABD merkezli Zynga’ya
satildi. Boylece Zynga, kendi tarihinin en biiyiik sirket satin almasim
yaparken, Ttrkiye’den de ik kez bir teknoloji girigimi 1 milyar do-
larin tizerinde bir rakamla satilmig oldu... Bu iki geligme bile sigorta
sektériine diinya ¢apinda ve tilkemizde yogun yatirimer ilgisi oldu-

gunun kanit. Tyi egitimli, yaratici, iy yapig modellerini farkli ve yeni-
lik¢t gérmeye odakl bir gencligimiz var. Logo Yazilim veya Peak’teki
bagartya neden InsurTech girigimcileri, startup’lar da ulagamasin?
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2007-2008 doneminden baglayarak Tirk sigorta sektoriine ya-
bancr ilgist dolayistyla sirketlerin pek ¢ogu uluslararasi oyunculara
satildi. Sigorta brang dagihmlarma, dagitim kanallarina, Griinlere
baktigimizda birbirlerine ¢ok benziyor. Fark yaratmak lazim. Ciin-
kit Y ve Z kusagr ge¢mis kugaklara benzemiyor. Bilgisayarla bi-
yudiiler veya bilgisayar ellerinde dogdular. Ve artik ¢aliyma, para
kazanma ve satin alma giictine eristiler. Bu kusaklara yeni bir geyler
soylemek lazim. Hadi birlikte yeni bir seyler soyleyelim. Ttirkiye'de
filizlenip uluslararast mecralara yelken acin; Smart-i Awards sizle-
rin yelkenlerinizi sigiren, sizleri sektore tanitan riizgar olsun.

Berrin Din¢
Istanbul Sigorta Acenteleri
Dernegi (ISAD) Baskani

Satiy kanallarinin gesitlenmesi ve dijital or-
tamda police satiglarimin artmasi, baglarda

sigorta acentelerine kargi ayri bir rekabet

alan oluguyormus gibi izlenim uyandirmus-

t1. Ancak acentesiz sigortanin olamayacagi

kisa stirede anlagildi. Ginki bu ¢ok kapsam-

Ii bir konu. Her teminat ayr bir ayrntiyl

ifade ediyor. Teminat secebilmek i¢in sadece adini gérmek yeterli

degil. Bu konuda bilgilendirme yapacak bir damigmana mutlaka

ihtiyac var. Her zaman da olacak. Ya da hasar aninda iginizi ko-

laylagtiracak bir danigmana... Nitekim sigorta girketlerimiz de bu

gercegin farkinda ve dijitallesme ¢aliymalarinda, yeni iriin/hiz-

met gelistirme agamalarinda, teknoloji yatirimlarinda acentelerini
gozeterek, onlar1 da stirece dahil ederek ilerlemeyi tercih ediyor.
Acenteler olarak bizler de bu stirece elimizden geldigince katkida
bulunmaya galistyoruz. Acenteleri de thmal etmeyen yenilik¢i tim
projeleri Smart-1 Awards’a katilmaya davet ediyorum.

Metin Karacan
HDH Danismanuk Miidiirii

InsurTech’ler sayesinde sigorta sirketleri,
acenteler, brokerler ve sigortahlarin hayat-
lan kolaylasacak; risklerini minimize edebi-
lecekler ve tim inovatif teknolojiler, HiTech
teknolojilerin ~ gelistirlmesine, mentorluk,
fon, tecriibe saglayan, simrsiz firsatlara sahip
olacaklar. Sektorin biiytimesi ve geligmesi
icin sigorta sirketleri ¢aga ayak uydurmak;
diger bir deyisle yenilik¢i, inovatif ve eksiksiz hizmet sunmak zo-
runda. InsurTech ile sigorta sirketleri 6zellikle riskleri tespit edip
risklerin gerceklesmesini minimize edecek projeleri destekleyerek,
sektoriin gelismesine katki saglayacaktir. Geligmis tilkelerin Insur-
Tech alaninda 6nemli yatinmlar yapugim goriiyoruz. Sigorta
sektortintin geleceginin de InsurTech ile sekillenecegi anlagiliyor.
Dijitallegme siireciyle sigorta sektorindeki satig kanallar arasinda
(acente, bankastirans, broker dagitim kanallari) dijitalin giderek

daha 6nemli bir yer tutacagim varsayarsak, daha hizh dijitallese-
bilen, daha fazla veri setini elinde bulunduran, yeni neslin risk ve
satin alma tercthlerini daha iyi tahmin edebilen daha esnek, daha

smar
awaras

kisiye ozel tirtin ve hizmetlere gecis yapabilen firmalar rekabet
gliciini elinde tutacaktir.

Iginde bulundugumuz dijital ¢ag ve rekabetgi kosullar yenilikci
goziimler iiretmeyi zorunlu kiliyor. Insana ve teknolojiye yatirim
yapan tim sirketlerin Smart-1 Awards’a katilmas: gerektigini du-
sunuyorum.

Rahim Ak
Habertiirk Finans Editorii,
Vergi Konseyi Uyesi

Teknolojik gelismeler ve dijitallesme sigorta
sektortinde de ezberleri bozuyor. Artik ihti-
yacimiz olan tiim sigorta Uriin ve hizmetleri
- “tek tik” uzagimizda.
£ Sigorta sirketleri; blokzinciri, yapay zeka,
! nesnelerin interneti, makine dgrenimi, chat-
bot gibi yeni nesil teknolojileri kullanarak
stirekli inovatif projeler gelistiriyor. Bu sayede sigortalanma ora-
n1 artiyor, sigorta sahtekarhklari azaliyor, kaynaklar daha verimli
kullamilabiliyor. Kisacasi sigortacilarin inovasyon yarist hayati ko-
laylastirtyor, hayat kurtariyor!
Iste Smart-i Awards, basarili projeleri édiillendirerek bu tath re-
kabete katki saglamayr amaghyor. Sektorde fark yaratan, ekosiste-
me deger katan tiim proje sahiplerini bu yarisa davet ediyorum.

Abdullah Getin
PSM ve Akilli Yasam
Yayin Danismani

Akilli Yasam logosunun altinda “Sigortali ha-
yat, giivenli gelecek” yazar. Dergimizin sikhk-
la kullandigy bir bagka slogan da “Akilli yasa-
yin, akill yaglamn” geklinde. Dolayistyla 6diil
organizasyonu icin belirledigimiz
Insurance” (Akilli Sigorta) séylemi bizim i¢in
yeni degil... Akilli Yagam dergisi ve Sigorta
Giindem sitesiyle 10 yih agkin siiredir sektdriin nabzini tutuyoruz.
Sigorta ve bireysel emeklilik sektorlerinde her gecen giin agirlig:
artan “akilli” teknolojik gelismeleri an be an izliyor, okurlarimiza
aktartyoruz.

Sigortacilik, Turkiye’de inovasyonun en fazla gelistirilip uygu-
landigr sektorler arasinda yer aliyor. Nicedir bu inovatif projelert
odullendirecek bir yarigma diizenlemeyi planhyorduk. Geg de olsa
sektérde bu ilke imzay: atmak da bize kismet oldu. Smart-1 Awar-
ds’a ilgi ve destekleri i¢in imdiden tiim paydaglara tesekkiirler. @

“Smart

AKILLI YASAM
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_ 400 bin kigi
SAGLIGIM TAMAM cedi

AXA Sigorta, “Saghgim Tamam’ile
tamamlayici saglik sigortasinda

400 bin kisiye ulastli. AXA Sigorta COO'su
Sanem Bucukoglu, Gen¢ Tamamlayici
Saglik Sigortasliile de sektorde bir ilke
imza attiklarini vurguluyor...

Sigorta sektoriinde 130 yihi geride birakan AXA Sigorta, ta-
mamlayici saglk sigortasinda 6nemli bir konuma sahip. AXA
Sigorta COO’su Sanem Cingay Bucukoglu, bu alanda Tiirki-
ye’nin ilk akla gelen markasi olduklarim vurguluyor. 7/24 sag-
Iik kurumlarina ulasmada da lider olduklarini belirten Cingay,
“400 binin tizerindeki sigortali saystyla Turkiye'nin bu alan-
daki 6nde gelen sirketlerinden biriyiz” diyor ve soyle ekliyor:

“130 yildir gelistirdigimiz iriin, hizmet ve projelerle miis-
terilerimizin yagaminm kolaylagtirmak, toplumun ilerlemesini
ve tilkemizin ekonomik kalkinmasini saglamak i¢in biiytik bir
azimle ¢alistyor, sektore yon veriyoruz. Calismalarimizda biz-
ler icin oldukca degerli bir amactan ilham aliyoruz: Insanhgin
gelisimi adina insanlik i¢in degerli olam korumak. Biz yalniz-
ca hasar aninda zarar tazmin eden bir sigorta sirketi degiliz.
Miisterilerimizi beklenti ve ihtiyaglarina gore calismalarin se-
killendiren, hayatlarinin her aninda onlann yaninda olan bir
¢oziim ortag1 olmay1 hedefliyoruz.”

“SEKTORE YON VERMEYE DEVAM EDECEGIZ”
Salgin doénemiyle birlikte insanlarin sagliklarimi daha fazla
onemsemeye basladiginin altini ¢izen Cingay, “Bu donemde
tamamlayic1 saghk sigortas1 6ne ¢ikan trilinlerden biri oldu”
diyor. Ttirkiye’nin dogusundan batisina en genis anlagmali ku-
rumlar agina sahip Saghgim Tamam tamamlayic saghk tiriin-
leriyle sektorde ilk akla gelen marka
olmay1 basardiklarin1 kaydeden Cin-
gay, sozlerini soyle siirdiirtiyor:

“Sayis1 2.5 milyonu gecen tamam-
layic1 saghk sigortahlarinin 400 binin
tizerinde AXA Sigortali olmasi basar-
mizin 6onemli bir kaniti. Ayn1 zamanda
2021°de hizmete sundugumuz, prim
ddeme modeliyle farklilasan genclere
6zel inovatif tirtintimiiz Geng¢ Tamam-
layic1 Saglk Sigortas: ile de sektorde
bir ilke imza attik. Gerek tamamlayici
saglik alaninda gerekse diger konularda
sundugumuz sigortacilik ¢odziimleriyle
sektore yon vermeye devam edecegiz.”
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Seviiderinis kin yapacaklann bir yane kadar
periini AXA tamasnksr

Sanem Cingay
Bucukoglu

—

DiJITAL SAGLIK COZUMLERI

Saghgim Tamam tamamlayict saglik sigortasi ihtiyaglara hizlica
yanit veren dijital saghk c¢oziimleriyle de 6ne cikiyor. Sirketin
gelistirdigi saglik coztimleri arasinda miisterilerin saglik sorunla-
niyla ilgili her konuyu uzman doktor-
lara yazili, s6zlii veya goriintiilt olarak
danigabildigi AXA Doktor Danisma
Hatti, hastaliklann teshisi ve tedavisi
strasinda ikinei bir uzman goriisii al-
masini saglayan Online Tibbi Ikinci
Goriis Modiilii, 0-16 yas arast cocuk-
lar ve aileleri, 65 yas ve istii bireyler
ve her yastan ameliyath miisterilere
destek olmak i¢in olusturulan AXA
Bagimsiz Yasam Hatti  bulunuyor.
AXAFit mobil uygulamasi da AXA
misterilerinin sigortacihk islemleri-
nin kolaylagtirmasina ve saglikl bir
yasam siirmesine katki saghyor. @
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Esnafa iicretsiz sigorta egitimi

Bendevi Palandoken

TSB ve TESK is birligiyle esnaf ve sanatkarin
sigorta bilincini artirmak tizere egitim
seferberligi baslatildl. Ucretsiz diizenlenen
sigorta verisk yonetimi egitimleri,
cevrimciolarak yil boyunca surecek...

Sigorta okuryazarhginin toplumda yayginlagmasi i¢in 6nem-
li bir adim daha atiliyor. Sektoriin ¢cati kurulusu Ttirkiye Sigor-
ta Birligi (TSB) onciiliiglinde esnafin temsil kurulusu Tiirkiye
Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK) destegiyle ha-
yata gecen “Sigorta ve Risk Yonetimi Bilincini Giiglendirme
Egitimleri” (ESIB) esnafla bulusuyor. Sigorta sektoriiniin en
genis katllml egitim seferberligi olarak planlanan ESIB ile
risk yonetimi egitiminin yani sira esnafin ihtiya¢ duydugu si-
gorta branglan ve iirtinleri de tanitiliyor.

Ulkemizdeki sayilar1 2 milyon 200 bini asan esnafa ulasma-
y1 hedefleyen proje, TSB Baskam Atilla Benli ve TESK Genel
Bagkan1 Bendevi Palanddken’in 17 Mart 2022°de imzaladig
protokolle hayata gecti. TSB’nin ev sahipliginde diizenlenen
torende sigorta okuryazarhiginin stirdtirilebilirlikteki etkisine
vurgu yapan TSB Bagkani Atilla Benli, giindelik risklerin yani
sira iklim degisikliginin tetikledigi dogal afetler, pandemi ve
ekonomik gelismeler nedeniyle esnafimizin iglerini stirdtir-
mekte zorluk ¢ektiginin bilincinde olduklarini vurguladr.

Bu noktada risklere kars1 hazirlikli olmanin biyiik 6nem ta-
sidiginin altini ¢izen Benli, “Bu egitimleri bir sosyal sorumluluk
olarak goriiyor; sigorta okuryazarh@inin yayginlastinilarak sigorta
bilincinin kazandirlmast i¢in tizerimize diiseni yapryoruz. Eko-

Atilla Benli

nomimizin ve sosyal hayatimizin temel diregi olan esnafimizla
bir araya gelmek bu anlamda ¢ok kiymetli. Tiim esnafimizi bu
bilin¢glenme hareketinin bir parcasi olmaya davet ediyorum” dedi.

ESNAF BU EGITIMLERI KACIRMASIN!

TESK Genel Bagkani1 Bendevi Palandéken de esnaf ve sa-
natkara yonelik ticretsiz diizenlenen sigorta ve risk yonetimi
egitiminin, esnafin sigortaya olan ilgisini ve bilincini artirmak
i¢cin olduk¢a 6nemli olduguna dikkat ¢ekerek “Hasar aninda
yapimast gerekenler konusunda bilgilendirmek, olast riskler-
den evvel tedbir almasma yonelik risk bilincini gelistirmek
amaciyla diizenlenen bu egitimi esnafimiz kagirmamali” de-
gerlendirmesini yapt1.

Bu egitimde taraflarin bulugmasina vesile olan DMW Egi-
tim Damgmanhk Hizmetleri Egitim Moderatorii Jiilide Ci-
lingir ve TSB yonetimine katkilarindan dolay1 tesekkiir eden
Palandoken, esnafa yonelik faydal projelerin devamim bekle-
diklerini ifade etti.

UCRETSIiZ CEVRIM iCi EGITIMLER

2022 yihi boyunca ficretsiz verilecek ¢evrim i¢i egitimlerin
ilki 6 Subat Pazar giinti basladi. Programda bireysel emeklilik
sisteminden hayat, yangin ve nakliyat sigortalarina, devlet des-
tekli alacak sigortasindan kefalet ve saglik sigortalarina kadar
pek cok brang, uzman isimler tarafindan tanmitiliyor. Egitim-
ler kapsaminda ayrica, hasar tespiti ile sézlesme agamasinda
dikkat edilmesi gereken hususlara iliskin bilgiler de veriliyor.
Program sonunda katilim belgesi verilen ¢alismada yil sonuna
kadar 30 egitim ve 6 seminer planlaniyor.

AKILLI YASAM
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_ Unico, ik 20 sirket arasinda
puyume rekoru kirdl

5 -

Unico Sigortanin
2021 yili prim
Uretimi bir énceki
yila gbre yuzde
69 artty. Sirketin
reel prim uretim
artisiise yuzde 25
oldu. Bu oranlailk
20 sirket arasinda
en yuksek artisi
saglayan Uniconun
acente sayisida
gecenvyila gore
yuzdel8artti.

Tiirkiye Sigorta Birligi’nin 2021 yih verilerine gore, salgin
ve dalgali ekonomik yapi sartlarinda sigorta sektort reel ola-
rak yiizde 6 kii¢clilmesine karsin Unico Sigorta, ylizde 25 reel
biiylime sagladi. Bu da Unico’yu sektdriin ilk 20%i arasinda en
fazla reel biiylime elde eden sirket yapti.

2021 yih genelinde sigorta sektortiniin ilk 20 sirketi yiizde
28 ortalama prim artis1 sagladi. Tiim sektoriin biitytime ortala-
mast ise ylizde 29 oldu. Unico Sigorta ise yiizde 69 biiytimeyle
sektor siralamasinda 2 basamak birden yiikseldi. Sirketin pazar
pay1 da yiizde 32 artigla yiizde 1.44’e ulasti.

Unico Sigorta benzer basartyr 2020 yilinda da gostermis,

yiizde 45 biiyiimeyle sektordeki ilk 20 arasinda en fazla geli-
sim gosteren sirket olmustu. 2020 genelinde sigorta sektorii-
niin bitylime ortalamasi ise yiizde 17’ydi.

575 MILYON TL HASAR ODEMESI
Unico Sigorta Genel Miidiir Vekili ve Yonetim Kurulu Uyesi
Emine Talay Turan, 2021 yilinda toplam 575 milyon TL ha-
sar 0deyen sirketin mali yapisinin daha da giiclendigine dikkat
¢ekti. Ozsermayesi 356.5 milyon TL olan Unico Sigorta’min
net kan 154.5 milyon TL, sermaye yeterlilik orani ise ylizde
118.5 olarak ag¢ikland:.

Hedeflerinin istikrarll bityiime oldugunu vurgulayan Talay
Turan, su bilgileri paylasti: “Uzun vadeli strateji planlarimizla
biiyiimede basanli bir istikrar yakaladik. Hedeflerimize ulas-

Emine Talay Turan

—

manin mutlulugunu yastyoruz. Karli branglarin portfoytimiiz-
deki paymu da biiytiterek dengeli bir portfdy yarattik. Hizmet
kalitemizden 6diin vermeden yakaladigimiz ivmeyi devam et-
tirmeyi ve bagarilanmizi siirdiirmeyi amaghyoruz. 2021 yilinda
prim dretimimizin yiizde 72’1 acentelerimiz iizerinden ger-
ceklesti. Is ortaklarimizin bize inancini ¢ok degerli buluyoruz.
Gegen yila gore acente sayimizi yiizde 18 artirdik. Nokta ile-
tisimi ve geri bildirimlerin teknoloji vasitasiyla stireclere yan-
sitilmast sonucu polige sahipleri nezdinde tercih edilen sirket
olmaktan mutluluk duyuyoruz.”

CALISANLARIN KIDEM

ORTALAMASI 5 YILDAN FAZLA

Istikrarli basarinin ancak ekip calismastyla miimkiin olabildi-
gini belirten Emine Talay Turan, insan kaynaklan politikastyla
ilgili de su degerlendirmeyi yapti: “Calisanlarimiz yillardar sti-
regelen bu istikrarli bagarinin en biiyiik unsuru. Calisanlarimi-
zin yarst aramiza yeni katilmasina ragmen kidem ortalamast 5
yildan fazla. Unico Sigorta’nin basanlarinin yani sira ¢alisanla-
rimizin isini severek yapmasini, calistigr sirkette mutlu olmasini
da 6nemsiyoruz. Salgin siirecindeki evden ¢alisma sistemini,
normallesme politikalan sonras: hibrit sisteme ¢evirdik. Bu sis-
temi kalic1 hale getirmeyi planhyoruz. Ancak sik sik bir araya
gelmeye ve ofiste 1§ harici birlikte vakit gecirmeye de 6zen
gosteriyoruz.” e
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Sudan sebeplerle
birikimler kaybolmasin
diye

s ¥

ONLEYICi SIGORTACILIK

CORPUS'TA

Is hayatinda riskleri dodru saptamak énemlidir.
Corpus Sigorta risk muhendisligi sigortalisi olun

ya da olmayin isletmenizdeki olasi farkli senaryolari
degerlendirir, analiz eder, raporlar ve ¢ozUm sunar.
Corpus Sigorta ile riskleri 65ngdrmek, dngorduklerini
onlemek, dnleyemediklerinin ise ddenebilir

primlerle sonuclarini dnlemek mumkuan. C O R P U S

Kisacasi, i¢iniz rahat, 6ncesi de sonrasi da bizde. SIGORTA
Onleyici sigortacilik, Corpus’ta!

corpussigorta.com.tr
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I Tuarkiye - Azerbaycan karayolu
artik daha giivenli

46 ulkenin dahil oldugu Burolar
Konseyinde bir ilke imza atildi. Turkiye
ile Azerbaycan arasinda seyahat

eden araclarin yesil kart sigortalarinin
dijital olarak sorgulanacagl, sahte
sigortali araclarin tlkelere girisine izin
verilmeyecegini saglayacak yenibir
protokol hayata geciyor..

Azerbaycan icbari Sigorta Biirosu ve Tiirkiye Motorlu Ta-
sit Biirosu (TMTB), iki tilke arasinda karayolu tasimaciliginin
glivenli bir yapiya kavusmasini saglayacak 6nemli bir is birligi
protokoliine imza atti.

Bakii'deki Fairmont Flame Towersta 14 Mart’ta diizenle-
nen imza torenine Azerbaycan Merkez Bankasi Bas Direktorii
Ziya Aliyev, Ttrkiye Sigorta Birligi (TSB) Baskani Atilla Benli,
Azerbaycan Icbari Sigorta Biirosu Miidiirii Rashad Ahmedov,
TMTB Yonetim Kurulu Baskani Remzi Duman, TSB Genel
Sekreteri Ozgiir Obali ve TMTB Miidiirii Mehmet Akif Erog-
Iu’nun yam sira Azerbaycan ve Tirkiye'den sektor temsilcileri
ile basin mensuplar katild.

Toplantinin agilis konusmasini yapan Rashad Ahmedov, soz
konusu protokoliin 46 iilkenin dahil oldugu Biirolar Konseyi
icin de bir ilk oldugunu vurgulad: ve bu sayede iki iilke ara-
sinda karayolu tagimaciliginin giivenli bir yapiya kavusacagim
ifade etti.

Ziya Aliyev de “Tiirkiye sigorta sektorii 150 yillik tecriibe-
siyle tilkemiz sigortacih@inin gelismesinde bizim icin bugiine
kadar oldugu gibi bundan sonra da énemli bir 6rnek. Turkiye
sigorta sektorliniin tecriibelerinden faydalanmak istiyoruz. Bu
yonde tilkemiz sigorta sektoriiniin gelismesi i¢in saglanan des-
tegi cok 6nemsiyoruz” degerlendirmesini yapti.

DiJITAL KONTROL SAHTECILiIGi ONLEYECEK
Atilla Benli, basta Azerbaycan olmak tizere Tiirk Devletleri Tes-
kilat1 i¢indeki kardes tilkelerle is birligi konusuna degindikten
sonra TMTB ile Azerbaycan Icbari Sigorta Biirosu arasindaki is
birligi projesi hakkinda su bilgileri verdi:

“Sigortacilik diger birgok 6nemli islevi yami sira ticari haya-
tin devamu i¢in de dnemli bir giiven unsuru. Karayoluyla yap-
tigimiz ihracatinin degeri 2021 yilinda 88 milyar dolara ulasti.
Bu tutar Uluslararast Nakliyeciler Dernegi’ne bagh 1115 nakli-
yeci tarafindan saglaniyor ve toplam ihracatimizin yiizde 40’11
olugturuyor. Ulkemiz karayolu tasimacilar, yesil kart sistemi-

Timalay
Bt Tagn
Bleqy

Mehmet
Akif Eroglu Rashad

Ahmedov

ne dahil olan iilkelerde 600 bin sefer i¢in yesil kart sigortas
kullantyorlar. Ancak sahte yesil kartlar bircok soruna yol actigi
gibi prim maliyetlerini de artirtyor ve su anda dijital kontrol
yapilmiyor. Bugiin kardes iilkemiz Azerbaycan’n icbari Sigorta
Biirosu ile imzalanan protokolle Tiirkiye ve Azerbaycan sini-
rinda yesil kartlarin dijital kontrolleri saglanacak bu durum iki
tilke arasindaki ticari tagmacihikta 6nemli fayda saglayacaktir”

Mehmet Akif Eroglu da 6zetle su konusmay1 yapti: “Biirolar
Konseyi catis1 altinda bir ¢alisjma grubumuz var. Tirkiye Bi-
rosu olarak Yunanistan, Bulgaristan gibi sinir komsularimizin
yani sira basta Azerbaycan olmak tizere kardes iilkelerimizle
karsilikli i birligine gidiyoruz. Artik sinirda dijital yesil kart
kontrolii saglayarak sahteciligi 6nleyecegiz. Bu konuda Azer-
baycan’la yiiriittiglimiiz proje de tamamlanmak tizere. Bugiin
Bakii’de lansmanini yaptigimiz projenin, Biirolar Konseyi i¢cin
de referans gosterilen ilk uygulama oldugunu memnuniyetle
ifade etmek isterim.” (]
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Sevgidir yuvayi
yuva yapan,
Turk Nippon‘dur
onu sicakr tutan!

Hayalini kurdugunuz eve sahip oldunuz ve yuvanizi kurdunuz.

Tuirk Nippon‘a gelin, evinizi ve esyalarinizi, dogal afetlerden yangina,
hirsiziiktan su basmasina kadar tliim risklere kRarsi Roruyalim.

Sicak Yuvam konut sigortaniz sayesinde, Evcil Hayvan (PET) tasarruf
planiyla veteriner hizmetlerinden ticretsiz veya indirimli yararlanabilirsiniz.
Ayrica ¢alisir durumdaRi kombilerinizin bakimini aniasmali servislerden
ytlda 1 kez licretsiz yaptirabilirsiniz.

Detayli bilgi acentelerimiz, turknippon.com ve 444 88 67'de.

TURK NiPPON
SIGORTA

444 88 67 turknippon.com o TurkNippon 0 @turknippon @turknipponsigorta @ Turk Nippon Sigorta
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Doga Sigorta ve ILKSAN
isbirligiyle hayata

gecen ‘Kanser Destek
Yardimi ve Ferdi Kaza
Sigortasi” policesi, ilkokul
Ogretmenlerinin tedavisine
destek olacak...

Doga Sigorta, bir ilke imza atarak ge-
lecegin sigortas1 ogretmenler i¢in yeni
bir projeyi hayata gecirdi. ilkokul Ogret-
menleri Saglik ve Sosyal Yardim Sandig
(ILKSAN) is birligiyle “Kanser Destek
Yardimi ve Ferdi Kaza Sigortas1” poligesi
hazirlayan Doga Sigorta, kanser teshisi
konulan 6gretmen ve egitim ¢alisanlari-
na 15 bin lira nakdi yardim ve hastaligin
tedavi siiresince ticretsiz tibbi destek hiz-
meti verecek.

Proje i¢in 8 Mart Sali giinii Hilton
Bosphorus Otel’de diizenlenen tamitim
toplantist ve imza tdreninde konusan
Doga Sigorta Yonetim Kurulu Bagkani
Nihat Kirmzi, “Boyle bir i birligine
imza atmaktan onur duyuyoruz. Gelece-
gimizi insa ederken atacagimz adimlara
onciilik eden Ogretmenlerimize daya-

nmigma ve yardimlasma konusunda her
zaman destek olmaya hazinz” dedi.

Doga Sigorta Genel Miidiirii Coskun
Golpnar, projenin ILKSAN iiyesi 287
bin ilkokul 6gretmeni kapsadigr bilgi-
sini verdi. Saghgin ve saglikli olmanin
farkindaliginin salgin doéneminde artti-
gina deginen ILKSAN Yonetim Kurulu
Bagkani Tuncer Yilmaz ise is birliginin
ILKSAN iiyeleri icin 6nemli bir adim
olacagini vurguladi.

TURKIYE’DE iLK

Imza toreninin ardindan Doga Sigorta
Kurumsal Satis ve Alternatif Dagitim
Kanallani Grup Miidiirii Ipek Giiner, bir
sunum yaparak is birligiyle ilgili bilgiler
verdi, saglik konusuna ve saglk sigorta-
larna verdikleri 6nem ile bu alandaki
tecriibelerine dikkat cekti.

Policenin  kapsamuni ve detaylarim
anlatan Doga Sigorta Saghk Sigortalan
Miidiirti Emine Kése, séz konusu pro-
jenin hem kritik hastalk hem de ferdi
kaza sigortasi ve Ozel asistans hizmeti
sunulmas: acisindan Tirkiye’de bir ilk
olduguna dikkat cekti.

Saglik ve sosyal yardimun ILKSAN’n
kurulus amaglan arasinda oldugunu ha-

illksm

tirlatan ILKSAN Genel Miidiirii Mintez
Simsek de 1 Ocak 2022 tarihinden iti-
baren sosyal yardim 6deme kalemlerinde
onceki yila gore ortalama yiizde 37 artis
yaptiklarina dikkat cekti. Simsek, sandik
tiyesi ilkokul 6gretment, 6zel egitim 6g-
retmeni ve diger egitim calisanlarinin
28 Subat itibartyla Kanser Saghk Nakdi
Yardim ve Tibbi Destek Yardim hizme-
tinden vyararlanabilecegini duyurarak,
kanser nakdi sosyal yardim destek mik-
tarimin 15 bin TL oldugunu aktardi.

NELERi KAPSIYOR?

Kanser Destek Yardimi ve Ferdi Kaza
Sigortast ile police baslangicindan sonra
ortaya ¢ikan kanserlerde evre 1 ve {ize-
rindeki evreleri kapsayan asistan destek
paketi kapsaminda profesor doktor mu-
ayenesi, tibbi damigmanhk, PET/CT ¢e-
kimi, radyoterapi, kemoterapi, MR-BT
gorlintiileme ve ilag organizasyon des-
tegi veriliyor.

Ferdi Kaza Sigortas1 kapsaminda ayn-
ca motosiklet ve takma motorlu bisiklet
kullanma, vahsi hayvan avciligy, dageilik,
kar veya buz iizerinde yapilan tiim spor-
lar gibi bircok aktivite tehlikeli spor te-
minat kapsaminda yer aliyor.
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~ Sigorta Sektorunun
En Inovatif Projeleri Yarisiyor

Yarisma Takvimi

Proje Uygulama Donemi
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Odul Toreni
23 Haziran 2022
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Dogal afet de geliyorum demez,
konutsigortamzi ihmal etmeyin!

Turk Nippon Sigorta Genel Muduru Dr. E.
Baturalp Pamukcu, her gecen yil artan dogal
afetlere karsilik konut sigortasina yeterliilgi
olmadigina dikkat cekiyor. Pamukcu,

‘Konut sigortamizda yaptigimiz degisiklikler
ve ekledigimiz yeni asistans hizmetleriyle
bu trtindeki dusuk penetrasyonu

artirmayi hedefliyoruz” diyor..

2022 yilinin bas1 itibartyla “Konut” ve “Avantajli Konut” po-
ligelerini; maliyet, kazang¢ ve ek avantajlar saglayacak sekilde
tek drtine doniistiren Tirk Nippon Sigorta, gerek miisteri
ilgisinden gerekse acentelerden gelen geri doniislerden mem-
nun. Tirk Nippon Sigorta Genel Mudiirii Dr. E. Baturalp
Pamukcu, teminat ve igerigi zenginlesen, kapsamu genisleyen
yeni lirtiniin hem sigortalilar hem de acenteler i¢in ek kazang
sagladigim vurguluyor. “Sirket olarak onceligimiz miisteri
ihtiyaglarina yonelik genis ve kapsamli driinlerle sigortalila-
rimizin hayatini kolaylastirmak™ diyen Pamukgu, yeni konut
poligesiyle ilgili su bilgileri paylagiyor:

“Saha aragtirmalari, bolge ve acentelerimizden gelen geri bildi-
rimler stratejimizi ¢izmede 6nemli rol oynuyor. Misterilerimi-
zin, ithtiyaci oldugu tirtinlerin yaninda sunulan asistans hizmet-
lere de 6nem verdigini gozlemledik. Biz de bu gercekten yola
cikarak konut sigortasi tirlintimiiz icindeki asistans hizmetlerini
cesitlendirerek ihtiyaclan karsilamaya calistik. Standart olarak
verdigimiz izolasyon eksikligi, dolu, kasa hirsizlik, kapka¢ ve
gida bozulmas: gibi 6nemli teminatlann limitlerini ¢esitlen-

> TURK NPPON SIGORTA,
ULUSLARARASI SIGORTA FUARI'NDAYDI

Tirkiye'de ilk defa diizenlenen ve 3-5 Mart tarihleri ara-
sinda Antalya'da gercekleyen Tirkiye Sigorta Fuari'nda
Tirk Nippon Sigorta da yerini aldi.

Sektor paydaslarini bir araya getiren yurt ici ve yurt di-
sindan cok sayida temsilcinin katildi§i fuarda iklim degi-
sikligi ve katastrofik riskler, dijital sigortacilik ve finansal
sigortalar ana basliklar olarak ele alinirken, sektori ilgi-
lendiren bircok konuda da paneller diizenlendi.

Dr. E. Baturalp Pamukcu, etkinlikle ilgili “Uluslararasi Si-
gorta Fuari vesilesiyle sektor temsilcileri ve paydaslariyla
yeniden bir arada olmak, sektorin yeniliklerini, gelisim ve

dirmenin yam sira kaza-
en kirilma, dusa kabin ve
balkon camlan kirilmas,
tente brandalara gelecek
zararlar, bisiklet ve deniz
araclan icin hirsizhk, ak-
varyum su sizmasi, ko-
nut adaptasyon teminati,
emniyeti suiistimal, boru
kinlmasi gibi ozel paket
teminatlart da ekleyerek
triinfimiiziin -~ kapsami-
m genislettik ve bdylece
glivence kapsamimizi ar-
tirdik.”

Pamukc¢u, 2021 yilinda
daha sik goriilen dogal
afetlerinin konut sigor-
tasina etkisini ise §Oyle
degerlendiriyor:  “Son
donemde frekansi daha da artan dogal afetler, konut sigortast
yaptirmanin onemini bir kez daha hatirlatti. Ancak yine de
konut sigortasindaki penetrasyonun yeterli olmadigim gorii-
yoruz. Konut sigortamizda yaptigimiz degisiklikler ve ekledi-
gimiz yeni asistans hizmetleriyle bu tirtindeki diisiik penetras-
yonu yukanlara ¢cekmeyi hedefliyoruz.”

Dr. E. Baturalp
Pamukcu

— ——

degisimlerini istisare etmek iyi bir firsat oldu. Diizenlenen
panellerde sigorta sektoriini ileriye tasiyacak konular ele
alindi. Boyle yararli bir etkinligin sponsorlari arasinda yer
aldigimiz icin mutluyuz” degerlendirmesini yapti. @
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KEFALET
SiGORTASI

Bugune kadar binlerce is insani teminat mektubu yerine
Quick Kefalet Senedi aldi. Banka kredi limitlerini
dusurmeden islerini ileriye tasidi. Quick'ten
is dUnyasini rahatlatan ¢ézUmler devam ediyor.

Sizi de bekleriz.

CEPTEN NETTEN ACENTEDEN

QUICK YARDIM
7551
Q\ 755

www.quicksigorta.com
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08507 24 0850 SIGORTA
Fvww.anadolusiqorta.com.ﬂ
Kaybetmek yok.

72 ilde 15 bin kisiye soruldu.
Turkiye’nin en itibarl sigorta sirketi
Anadolu Sigorta oldu.

Bize bu gurur dolu unvani layik géren herkese tesekkurler.
Bundan sonra da var gliciimuzle ¢alismaya, liretmeye ve gelismeye devam edecegiz.

Anadolu Sigorta’da kaybetmek yok.
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