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Groupama’dan avantajli
asistans paketi;
Asistans Ekstra Plus!

Kaza durumunda vaka siniri olmadan, 30 giin bir st segment ikame
aractan, kilometre siniri olmayan cekici hizmetine pek cok avantajli
kasko asistans hizmeti Groupama Asistans Ekstra Plus'ta!

Kafana takma sigortan Groupamal!
0850 250 50 50 | www.groupama.com.tr
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ogal felaketler ginlik hayatimizi
etkilemeye devam ediyor. Gegen ay
Giresun’un Dogankent ilgesinde yagis
sonucu su baskinlari meydana geldi.
Ordu sinirindaki Abdal Deresi ve Dereli
ilcesindeki dere tasti. Taskin nedeniyle Giresun-
Dereli-Sivas karayolu ulasima kapandi. Felaket
sonrasi yaralarin sarilmasi igin devietin tim
imkanlariyla seferber edildi. Bu tur olaylarin
tekrar yasanmamasi adina talimatlar verildi...
Evet, dogal afetler devam ediyor, edecek de.
Felaketlerde acilarinin sarilmasi igin sadece
devlet degil sigortacilar da elinden geleni
yapiyor. Turkiye Sigorta Birligi (TSB) Baskani
Atilla Benli, Giresun ve Rize’de yasanan sel
felaketlerinin ardindan sigortalilarin hasarlarinin
en kisa suUrede tespiti ve hasar édemelerinin
yapilimasi icin calismalar yaptiklarini agiklaal.
TSB duyurusuna gére, sigorta sirketleri Giresun
ve Rize'deki sel felaketlerinin yaralarini sarmak
ve sigortalilarinin ekonomik kayiplarini
karsilamak igin tim paydaslariyla birlikte
ealismalar yiruttd. Benli, agiklamasinda 6zetle
sunlari kaydetti:
“Vatandaglarimizin yasamini etkileyen
olagandstu durumlarda, yaralarin en kisa strede
sarilmasi igin Uzerimize disen sorumlulugu
yerine getirmek adina hizla adimlarimizi atiyoruz.
Giresun ve Rize'de yasanan sel felaketlerinin
ardindan da sigortahlarin hasarlarinin en kisa
sdrede tespiti ve hasar demelerinin yapimasi
icin calismalarimiza basladik. Veriler maalesef
gésteriyor ki her iki ilimizde de sigortalilik
oranlari oldukga dusuk seviyede. Giresun‘da 101
bin 750 adet konut var. Dogal afetlere karsi da
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Sigortalatmak sart!

koruma saglayan yangin poligesine sahip konut
ve igyeri sayisi 19 bin 138. Rize’de ise 74 bin 910
adet konut bulunuyor. Yangin poligesine sahip
konut ve igyeri sayisi 10 bin 418. Buna karsilik
sigorta sirketlerinin sundugu toplam teminat
tutari yaklasik 5 milyar TL. Kasko sigortasina
iliskin veriler incelendiginde ise Giresun‘daki
araglarin yuzde 25 ve Rize'deki araglarin yizde
2370n0n kasko sigortasi bulundugu géraliyor.”
Benli, sigorta sektérinin zor dénemlerde
toplumsal dayanmismanin saglanmasindaki
rolind vurgulayarak, “Sigorta sirketlerinin hasar
eksperlerinin, ihbarda bulunan sigortalilarin
zararlarini tespit etmesinin ardindan hasar
6demelerinin en kisa surede sigortalilarimiza
ulasmasini saglayacagiz. Bu konuda Sigortacilik
ve Ozel Emeklilik DGzenleme ve Denetleme
Kurulu’nun (SEDDK] sevk ve igbirligiyle tim
paydaslarla sureci sigortalilar lehine en hizli
sekilde yénetme ¢abasi igerisindeyiz. Sektor
olarak sigortalilarin yaninda olmak en biyik
sorumlulugumuzdur” degerlendirmesini yapti.
Sigorta poligesi alirken teminatlarin iyi
incelenmesi gerektigini, dodal afetlere iliskin
teminatlarin yer alip almadiginin kontrol
edilmesinin 6nem tagidigini kaydeden Atilla
Benli, selin etkiledigi illerde tarim Urinleri,
hayvanlari, evi, isyeri veya araci hasar géren
sigortalilarin hasar tespit islemleri igin sigorta
sirketleriyle iletisime gegmesi ve islemlerinin
baslatiimasi gerektiginin de altini gizdi.

Evet, sigorta 6nemli. Sadece sel felaketinde degil
her alanda énemli. Umarim sigortanin énemi
sadece sel ve deprem gibi dogal afetlerle degil
her an animsanir.
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“Surdurolebilir temellerde biydyoruz”

Ray Sigorta, 2020'nin ilk yanisinda hayat digi prim Oretimini
gegen yilin ayni ddnemine gore yozde 27 artirmayi basard.
Surdurulebilir boyome temelli galistiklarini ifade eden Ray
Sigorta Genel MUdUrd Koray Erdogan, “Basaril ekibimiz

ve acentelerimizle aramizda olusturdugumuz guclu bagin
sonuglarini géroyoruz. Bu surecte sadece retim degil
karlihgimizi da bir dnceki doneme gore yozde 115 artirarak
57 milyon liraya tasidik” diyor...

AXA, sirdordlebilirlik performansiyla da kiresel lider
iklim stratejisi kapsaminda yapilan galismalar ve sonuglarini
degerlendiren AXA 2020 iklim Raporu yayinlandi. AXA, 2019
yilinda 12 milyar Euro’ya ulasan “yesil” yatinmlarini 2023
yilina kadar 24 milyar Euro'ya yokseltmeyi hedefliyor..

Tamamlayici saglik sigortasinda yozde 25 indirim
Allianz, tom salgin hastaliklar da kapsam altina

aldigi Bireysel Tamamlayici Saglik Sigortasi Urond igin
duzenledigi kampanyayla dzellikle iginde bulundugumuz
donemde daha fazla kisinin yaninda olmayi hedefliyor.
Kampanya kapsaminda Allianz'dan 30 Eylule kadar ilk
defa tamamlayici saglik sigortasi (TSS) alanlara yozde
25 indirim firsati sunuluyor...

Zeynep Turan Stefan
Salginla birlikte gelen yeni talepler
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Anadolu Sigorta “yeni normal”de de

biyome ivmesini koruyor

Yilinilk yansini yizde 18 buyimeyle kapatan Anadolu
Sigorta’nin prim Uretimi 3.8 milyar, net kari 278 milyon,
aktif boyoklogu ise 11 milyar TL'ye ulasti. Mehmet Sencan,
“Yeni normalde, hem Anadolu Sigorta hem de sektér
olarak boyomemizi salgin 6ncesi dénemden daha yuksek
bir ivmeyle surdurecegimize inaniyorum. Bu donemde
saglik, seyahat, siber givenlik ve kér kaybi sigortalari
gibi Oronler on planda olacak” diyor...

Tamamlayicr saglik sigortastigin en avantajli indirim
Anadolu Sigorta, 18-45 yas arasinda olup da ilk kez
tamamlayici saglik sigortasi yaptiracak olan musterilerine
sektdrdeki en avantajli indirim firsatini sunuyor...

AHE Mobil yenilendi

Anadolu Hayat Emeklilik, mobil uygulomasi AHE Mobil'i
yeniledi. Yenilenen uygulamayla artik bireysel emeklilik
ve hayat sigortas islemleri cok daha hizli ve pratik
yapilabiliyor. Birikimlerin, getirilerin ve taleplerin takip
edilebildidi, katki payi ve fonlarin kolayca degistirebildigi
uvygulama, kullanici dostu tasanimiyla dikkat cekiyor...

Prof. Dr. Serra Eren Sarioglu
Altin emeklilik fonlariilk 6 ayda,
2020nin 2 kat kazandirdi!



Dijital kimlik ve veriler
Cyberella’nin siber semsiyesi altinda,
koruma altinda.

Online alisveris, kimlik hirsizligy, kisisel sifrelerin calinmasi ve hukuki danismanlik gibi
bircok alanda giivence saglayan siber giivenlik sigortasi Cyberella,
Ray Sigortalilarin zor anlarinda hep yaninda.
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Anadolu Sigorta, acenteleriyle
gelismeye ve biyimeye devam ediyor

Dijjitallesme yatirimlarini araliksiz
stirdiiren Anadolu Sigorta, acente
kanalin1 da bu siirece dahil ederek
gelisimini stirdiiriiyor. Tiirkiye'nin
dort bir yaninda 2 bin 300%
yakin acentesiyle hizmet veren
sirket, hem acente agini siirekli
biiyiitityor hem de acentelerini
dijitallesmeye adapte ediyor.
Prim tiretimlerinin ylizde
70’ten fazlasinin acenteler
tarafindan saglandigini
vurgulayan Anadolu
Sigorta Genel
Miidiirt Mehmet
Sencan, “Acente
agimiz sektor
geneline

paralel olarak
genislemeye

Mehmet Sencan

Anadolu Sigorta stirdiiriilebilirlik
caligmalar: kapsaminda, giin
gectikge kullanimi yayginlasan ¢ati
tipi giines enerji panellerine yonelik
oOzel bir police hazirladi. Bireysel
olarak kullanilan giines panellerine
yonelik ihtiyaglar g6z 6niine
alinarak olusturulan polige, 6zel
teminatlar ve hizmetler iceriyor.
Elektrik tireten giines panelleri i¢in
elektronik cihaz kapsamina giren
risklere kars1 giivence saglayan
iirtin, Anadolu Sigortanin tiim satis
kanallarindan satiga sunuldu.
Tiirkiyenin artan enerji talebi

ve maliyeti yiiksek geleneksel
enerji kaynaklarinin, doga dostu
yenilenebilir enerji kaynaklarina
olan ilgiyi artirdigina dikkat ¢eken
Anadolu Sigorta Genel Miidiir
Yardimcist Levent Sénmez, yeni

stireclerimizle acentelerimize

daha ¢ok fayda saglamak icin
uygulamalarimizi gelistirmeye
devam ediyoruz. Dijital acente
platformu, bireysel sube, Sigortam
Cepte, Poligem Hazir gibi
platformlarimiz iizerinden acente
secimiyle polige diizenlenmesini
sagladik. Bu y1l sektorde bir ilk olan
KUP (Kazandiran Uriinler Paketi)
uygulamamizi acentelerimizin
hizmetine sunduk. Bu uygulamada
acenteler kampanya hedeflerini ve
kampanyaya katilacaklar: tiriinleri
kendileri belirliyor, bu sayede hem
kampanyamizin hedef acente kitlesi
ciddi anlamda biiytimiis oluyor
hem de acenteler kendi tiretimleri
dogrultusunda 6diil almaya hak
kazanabiliyor”

devam ediyor. Mevcut acentelerimiz
ve bolge mudirliklerimizin
operasyonel verimliligini yiiksek
seviyede tutarken, yeni acentelik
sayilarimizi da siirekli artirma
hedefiyle ¢alisiyoruz.
Acenteler sektorde en
e yiiksek iiretim payina sahip
¥ kanal olarak 6n planda
ve boyle olmaya da devam
edecek” diyor.
Dijital yatirimlarla
biiylimenin
tiretimdeki acente
payini da olumlu
etkiledigini
belirten Sencan,
sozlerini goyle
stirdiirityor:
“Dijitallesme

rinle ilgili su degerlendirmeyi
yaptr:

“Gelecek nesillere daha saglhikli ve
stirdiiriilebilir bir diinyay: miras
birakabilmek i¢in yenilenebilir
enerji kaynaklarinin etkin yonetimi
en 6nemli gereklerden biri.
Kurulusundan bu yana
gevreye saygili olmayz,
ekonomik ve sosyal
kalkinmay destekleyerek

yeni tiriinler ¢ikarmaya devam
ediyor. Yiikselen maliyetlerle
birlikte siirdiiriilebilirlik konusunda
farkindaligin artmasi da bireysel
kullanicilar arasinda ¢at tipi giines
enerji panellerine ilgi yaratti. Bu
kapsamda hayata ge¢irdigimiz yeni
triintimiiz ‘Bireysel Cat1 Tipi
Giines Enerji Paneli Sigortasr’ ile
konutlarin enerji ihtiyaglarin
karsilamak amaciyla ¢atilarina

gelecek nesiller i¢in kurulmus, giines enerjisiyle

daha yasanabilir bir elektrik tireten 10 kw ve alt1
diinya birakmay1 toplam kurulu giice
benimseyen sahip, bireysel ¢at1

ve bunu tipi giines enerji
‘surdurilebilirlik panellerini elektronik
politikasr’ ile cihaz, deprem gibi
taahhiit eden pek cok riske kars1

koruma altina
aliyoruz.”

sirketimiz bu
amaca yonelik

Levent S6nmez
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Dijitalden BES Yaptiran
4 Kisiye 4x4'luk Hediyeler!
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Oyun Asigl Yemeksever Keyif Diigkinii Hijyenkolik
Paketi Paketi Paketi Paketi

Bu kampanya Garanti Emeklilik ve Hayat A.S. tarafindan Milli Piyango idaresi’nin 30 Haziran 2020 tarihli ve 40453693-255.01.02-E.5068 sayili izniyle 16 Temmuz (saat 00.01)-15
Eyliil 2020 (saat 23.59) tarihleri arasinda dért dénem (1. dénem 16-31 Temmuz, 2. dénem 1-15 Adustos, 3. dénem 16-31 Adustos, 4.donem 1-15 Eylil) olarak diizenlenmektedir.
Kampanya tarihleri arasinda Tirkiye genelinde Garanti BBVA Mobil ve Internet Bankaciligi uzerinden bireysel emeklilik s6zlesmesi (BES) olusturan musterilere bir ¢ekilis hakki
verilecektir. Kampanyaya katilim sézlesme basina bir gekilis hakkiyla sinirlidir. Her dénem igin katiimlarda ad-soyadi bilgisi eksik olanlara gekilis hakki veriimeyecektir. 1. dénem igin
31 Temmuz, 2. ddnem igin 15 Agustos, 3. ddnem igin 31 Agustos, 4. ddnem igin 15 Eylil’e kadar iptal edilen sézlesmelerin cekilis haklari da iptal edilecektir. Her bir dénem sonunda
yapilacak cekiliste bir kisiye (toplam 4 kisiye) sececegdi dort paketten biri (Paket 1: Grillmate Basic 75 cm kémdrli barbekli mangal, Huzur askili hamak salincak, JBL BAR 5.1 510 W
4K Ultra HD Soundbar ve True Wireless Speaker [paket degeri 10.338 TL]; Paket 2: Thermomix TM5 mutfak aleti, Smeg DCF02 kahve makinesi [paket degeri 9.180 TL]; Paket 3:
DYSON PURE Hot+Cool hava temizleme fani, DYSON V10 Absolute kablosuz elektrikli siiplrge [paket dederi 8.698 TL ]; Paket 4: Sony PS4 Pro 1 TB oyun konsolu, Logitech G29
Driving Force yaris gaming direksiyon [paket degeri 8.388 TL]) verilecektir. Cekilisler sirasiyla 7 Agustos, 21 Agustos, 7 Eylil ve 22 Eylil'de saat 13.00'te U2 Tanitim ve Promosyon
Hizmetleri Tic. Ltd. Sti. Sutlice Mah. Bayrak Sok. No:4-A Beyoglu-Istanbul adresinde, noter huzurunda ve isteyen herkesin katiimina acik olarak gergeklestirilecektir. Kazanan
talihliler sirasiyla 12 Adustos, 26 Agustos, 10 Eylil ve 25 Eylul’de Tirkiye gazetesinde duyurulacaktir. Asil ve yedek talihlilere taahhitli posta yoluyla bildirimde bulunulacaktir.
Postada meydana gelen gecikmelerden Garanti Emeklilik ve Hayat A.$. sorumlu tutulamaz. Katilimcinin ikramiye kazanmasi durumunda, adres bilgileri eksik ya da bilinmiyorsa,
gazetede yapilan ilan teblig icin yeterlidir. Asil talihlilerin sirasiyla 27 Agustos, 10 Eylul, 25 Eylul ve 10 Ekim’e kadar; yedek talihlilerin ise sirasiyla 11 Eylll, 25 Eyll, 10 Ekim ve 25
Ekim’e kadar kimlik fotokopisi ve iletisim bilgilerini info@u2.com.tr e-posta adresine géndermeleri ya da U2 Tanitim’in yukarida belirtilen adresine sahsen bagvurmalari
gerekmektedir. Bagvurmayan ve istenilen belgeleri eksiksiz teslim etmeyen talihliler ikramiyelerini alamazlar. Katilimcinin ikramiye kazanmasi durumunda, adres bilgileri eksik ya da
bilinmiyorsa gazetede yapilan ilan teblig icin yeterlidir. Kampanya bireysel misterilere yoneliktir. Garanti Emeklilik ve Hayat A.S., T. Garanti Bankasi A.$. ve Garanti Bankasi
istirakleri calisanlari, kampanya bitis tarihi itibariyla teknik inceleme sonucundaT. Garanti Bankasi A.S.’den idari ya da kanuni takibe konu musteriler ve U2 Tanitim ve Promosyon
Hiz. Tic. Ltd. Sti. calisanlari ile 18 yasindan kugcukler katilamaz, katiimis ve kazanmis olsalar bile ikramiyeleri verilmez. Kazanilan hak devredilemez, nakde gevrilemez. KDV ve OTV
disindaki ikramiyeyle ilgili tiim vergiler ve yasal yikumlulikler talihlilere aittir. Bu gekilise katilan herkes yukaridaki sartlari kabul etmis sayilir.



Allianz Yuvam Sigortasi’'na Evecil
Hayvan Asistans Hizmeti eklendi

Allianz Tirkiye, ti¢ farkli planla
yenilenen Yuvam Sigortasrna “Evcil
Hayvan Asistans Hizmeti” teminatin
da ekledi. “Evcil Hayvan Hizmeti”,
Allianz miigterilerinin evlerini ve
esyalarini yangindan hirsizliga kadar
pek cok riske karsi koruyan Yuvam
Sigortas1 Kapsamli Paket ile sunuyor.
Pakette secime bagli olarak yer alan
teminatla sigortalilar, evcil hayvanlari
i¢in anlagmali veteriner kliniklerinde
veteriner hekim muayenesi, tirnak
kesimi, goz temizligi, kulak temizligi,
parazit damlasi veya pire tasmasi
hizmetlerinden yilda bir kez ticretsiz
faydalanabiliyor. Evcil Hayvan
Asistans Hizmeti istenirse 30 TL sabit
net primle poligelere eklenebiliyor.
Allianz Tiirkiye Oto Dig1 Sigortalar

AvivaSA, Brandon Hall
Group “2020 Insan Kaynaklar
Miikemmellik Odiilleri’nde,

“Yetenek Kazanimi ve Mitkemmellik

Odiilleri” baghg altinda, “En Iyi
Yeni Oryantasyon” kategorisinde
“AvivaSA DSF 2.0 Oryantasyon ve

Egitim Programi” ile altin 6diil ald1.

AvivaSA, ayni1 6diil programinda
2015 yilinda “Lisans Egitim

Programi’, 2018 yilinda da “Kiiltiirel

Doniisiim Programi” ile iki bronz
odul almisti.

AvivaSAnin 6diile layik

goriilen, direkt satis ekibinde,

ise yeni baslayan ¢alisanlar:

i¢in uyguladig1 oryantasyon ve
mesleki gelisim modeli “AvivaSA
DSF 2.0 Oryantasyon ve Egitim
Programr” kapsaminda, ige yeni
baslayan AvivaSAlilar, miisteri
deneyimine uygun nitelikte hizmet

Genel Miidiir Yardimcist Oktem
Orkiin, “4 milyon evcil hayvanin
sahiplenildigi tilkemizde bu tarz bir
girisimde bulunmaktan mutluluk
duyuyoruz. Teminatimizin kapsami

saglayabilmek icin
uygulama bazl

bir oryantasyon ve
O0grenme siirecine
tabi tutuluyor.
Gelisim siireci
olarak kabul edilen
bu dénemde
calisanlara, farkl
ogrenme aktiviteleri
uygulanmasinin yani
sira sinif ici ve online
egitimler veriliyor,
isbasinda yoneticileri tarafindan
gozlemlenerek gelisim planlamasina
dahil ediliyorlar. Tiim bu gelisim
aktiviteleri, AvivaSAya ozel olarak
gelistirilmis olan bir yazilim
tizerinden takip ediliyor, verimlilik
ol¢timil yapiliyor. Bu sayede yeni
AvivaSA ailesi iiyelerinin islerine
aliyma donemini yakindan takip

sadece kedi ve kopek dostlarimizla
sinirh degil; evcil kuslar, evcil baliklar,
evcil siiriingen ve evcil kemirgenleri
de kapsama dahil ettik” diyor.

Evcil Hayvan Asistans Hizmeti

ile sunulan ticretsiz hizmetlerin
disindaki tiim unsurlar i¢in Tirkiye
Veteriner Hekimler Birligi Taban
Fiyat Tarifesi esas aliniyor. Sigortalilar,
anlagmali veteriner klinigi ve evcil
hayvan diikkanlarinda yiizde

20’ye varan indirimlerin yani sira
anlagmali pansiyonlarda yilda 3 giin
ticretsiz konaklama hizmetinden de
yararlanabiliyor. Kedi ve kdpeklerin
yanu sira evcil kuslar, akvaryumda
beslenen evcil baliklar, evcil
stirlingenler ve kemirgenler de paket
kapsaminda degerlendiriliyor.

edilerek gelisimlerine
odaklaniliyor.
AvivaSA Insan
Kaynaklar1 Genel
Midiir Yardimeisi
Burak Yiizgiil,
“Mutlu ve aldig1
hizmetten tatmin
olmus musterinin
ancak mutlu ve
donanimli ¢alisanla
saglanacaginin
farkindayiz.
AvivaSAlya ‘sektoriin okulu’
yakistirmasinin ardinda,
galisanlarinin gelisimine

verdigi onem yatryor. Miisteri
memnuniyetini siirekli kilmak i¢in
calisanlarimizin mesleki bilgisi
yiiksek ve sirket standartlarimiza
uygun bir miisteri deneyimi
saglamasini 6nemsiyoruz” diyor.
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“Depreme kars: sigortasiz
konut kalmamals”’

17 Agustos Marmara depreminin
2Y’inci yildoniimiinde Tirkiyede
depreme kars1 6nlem alma bilinci hala
yeterli diizeye ulasmis degil. Olas:

bir depremden sonra yaralar1 hizla
sarmak igin sigortalilik oranlarinin
yiikselmesi bityiik 6nem tastyor.
Sigorta sektorii, depreme karsi evlerini
glivence altina almak isteyenler icin
zorunlu deprem sigortasi (ZDS) ve
konut sigortastyla pek ¢ok teminat
sunuyor.

17 Agustos 1999da yasanan depremin
Tiirkiyenin bugiine kadar yasadig:

en biyiik dogal afetlerden biri
oldugunu hatirlatan Tiirkiye Sigorta
Birligi Bagkan: Atilla Benli, su
degerlendirmeyi yapti: “Marmara
depremiyle afetlere kars1 hazirlikli
olmanin ve afet sonrasi hayatin hizla
normale donebilmesi i¢in gerekli
onlemleri almanin 6nemini ac1 bir
tecriibeyle 6grendik. Depremin

Misterilerine saglik alaninda
yenilik¢i ¢oziimler sunan AXA
Sigorta, ¢caliganlarini da ihmal
etmiyor. AXA c¢alisanlarina

yonelik hazirlanan “Kendine lyi
Bak” saglik programi; “Onle”,
“Kullan” ve “Danis” olmak tizere

¢ ana baglik altinda ¢alisanlarin
zihinsel ve fiziksel sagliklarinin
stirdiirtilebilirligi icin destek oluyor.
AXA calisanlarinin hayatlarinda
bedensel, ruhsal ve zihinsel sagligin
dengelenmesine katki saglama
amaciyla hazirlanan program,
“Onle” baghg altinda 40 yas izeri
¢alisanlarina medikal check-up
imkani sunuyor; saglik farkindalik
giinleriyle calisanlarini dnleyici

ardindan 2000 yilinda Dogal Afet
Sigortalar1 Kurumunun (DASK)
kurulmasi depremin olumsuz

maddi etkilerini azaltma noktasinda
¢ok 6nemli bir adim oldu. DASK,
kurulusundan bu yana meydana
gelen 788 depremde 393 milyon

TL hasar 6demesi yaparken, ZDS
sigortalilik orani da ytizde 55% ulast.
Ancak elbette bu oranlar yeterli
degil. Tiirkiyede depreme kars:
sigortasiz konut kalmamasi gerekiyor.
Vatandaglarimizin depreme kars:
6nlem almas, sigorta yaptirmast ve
stiresi dolan poligelerini yenilemesi,
deprem sonrasinda hayatin yeniden
normale donebilmesi i¢in bityiik 6nem
tasiyor.”

Dogal afetlerin vatandaslar icin ciddi
hasar maliyetleriyle karsilasma riski
dogurdugunu belirten Benli, “ZDS,
konutlar1 depreme ve depremin
dogrudan neden oldugu yangin, yer

Esra Giiller

adimlar konusunda bilgilendiriyor.
“Kullan” bashig altinda sunulan
Calisan Destek Programi

ile ¢calisanlarina psikolojik
danigmanlik, psikiyatrik tedavi
imkani ve saglik paketi sunan
AXA Sigorta, “Danig” bashginda

Atilla Benli

kaymas! ve tusunami gibi afetlerin

yol agtig1 yapisal hasarlara kars
belirlenen limitler dahilinde giivence
altina aliyor. Bunun digindaki hasarlar
i¢inse konut sigortasi yaptirmak
Onem tagtyor. Konut sigortasi ile

ZDS poligesindeki teminatin yan

sira esyalar1 da giivence altina almak
milmkiin” dedi.

ise ¢alisanlarinin ihtiya¢ duymalari
halinde saglik sorunlariyla ilgili
ikinci bir tibbi goriis almalarini
sagliyor. AXA Sigorta Insan
Kaynaklari, I¢ iletigim ve Idari

Isler Bagkani ve Icra Kurulu Uyesi
Esra Giiller, “AXAda ‘Tyi Yagam
Sana Ozel, Hayat Saglhkla Giizel
sloganiyla hayata gecirdigimiz
‘Kendine lyi Bak’ biitiinsel saghk
programini, saglik ekiplerimizle

bir araya gelip onlarin da uzman
goriislerine bagvurarak grup saglik
poligelerine ek olarak tasarladik.
Sagligimizin her zamankinden fazla
6nem kazandig1 bu hassas donemde
caliganlarimizin yaninda olmaya
devam edecegiz” diyor.
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Kamu sigoria sirketlerinin
TVF ¢cahisinda birlesmesi tamamlands

Tasarruflarin biyttiilmesi, ' "= = adimlar atilmasi gerekliligi Yeni
bankacilik dig1 finansal sektériin IWF TURK'YE Ekonomi Programrnda ortaya
gelistirilmesi, ayn1 zamanda Yeni : VARLIK FONU konmustu. Bu dogrultuda kamu

Ekonomi Programi kapsaminda sigorta ve bireysel emeklilik
sigortacilik ve bireysel emeklilik Ziraat Emeklilik ile Vakif Emeklilik sirketlerinin faaliyetlerini tek
alaninda planlanan reformlara ivme ve Hayat icin 24 Agustos 2020; Halk bir ¢at1 altinda siirdiirmesinin 6lgek
kazandirilmas: amaciyla Tiirkiye Sigorta, Ziraat Sigorta ve Giines ekonomisinin olusturulmasina,
Varlik Fonu (TVF) tarafindan Sigorta iginse 27 Agustos 2020 saglanacak verimlilikle maliyetlerin
yiritilen kamu sigorta sirketlerinin tarihinde yapildi. diistiriilmesine, bankacilik dist

tek cat1 altinda birlestirilmesi siireci, Diinyada prim iiretiminde 39uncu, finansal sektoriin payinin diinya
yapilan genel kurul toplantilarinda kisi bagina diigen yillik dogrudan ortalamalarina yiikselmesine ve
onaylandu. prim iretimi oraninda ise 65’inci Tiirkiyeden bolgesel bir sigorta
Birlesmenin onaylanmasina yonelik sirada olan Tiirkiyede, sigorta lideri olusturulmasina katk: sunmasi
genel kurullar Halk Hayat Emeklilik, sektoriiniin yapilanmasi konusunda hedefleniyor.

BANKALARARASI BANKA KARTI
KART MERKEZ] -

9792 01254567 8901

Kartli 6demeler Temmuz ayinda
yluizde 27 artis gosterdi

BKM verilerine gore banka kartlar1 ve kredi
kartlarryla temmuz ayinda toplam 112.1
milyar TTlik 6deme yapildi. Bu tutarin
92.6 milyar TTsi kredi kartlariyla 6de-
nirken, 19.5 milyar TLsinde banka kart-
lar1 kullanildi. Biiylime oranlar1 6zelinde
incelendiginde banka kartiyla 6demelerde
onceki yilin ayn1 dénemine gore
bitylime orani yiizde 66 olurken, kredi
kartiyla 6demelerde ise bu oran yiizde
21 olarak gergeklesti. Toplam kartlt
odemeler biiytimesi ise yiizde 27 oldu.

IE][EIII

. Kartlarla temmuz ayinda
_ 4.4 milyar TL tutarinda
‘\sigorta 6demesi gerceklesti

Sigorta sektoriinde 2020 yilinin temmuz
ayinda 4.4 milyar TL tutarinda kartl
O6deme yapildi. Gegen yilin ayni dénemine
gore kartlarla yapilan sigorta 6demeleri
yiizde 25.5 artarken, sigorta sektoriinde
yapilan 6demeler toplam karth 6demelerin
yiizde 3.9’unu olusturdu.

Sigorta sektorii 2019 2020  Degi-

Kartli gdeme tutari 2019 200 AT W S
(Milyar TL) Temmuz Temmuz -c9i®iM Kartli 6deme tutari

Banka karti 11.7 19.5 % b6 (Milyar TL) 35 44 %255
Kredi karti 76.4 92.6 % 21 Toplam kartli 6demeler

Toplam 88.1 112.1 % 27 icerisindeki payi %3.7 %3.9
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Q«;‘ Kayhan Oztiirk / kozturk@finansgundem.com

Turkiye Sigorta Birligi Genel
Sekreteri Ozgir Obal oldu

Ozgiir Obali

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB)
Genel Sekreterligine Ozgiir
Obali atand1. 1 Mayis 2015
tarihinden bu yana genel sekreterlik
gorevini yiiriiten Mehmet Akif Eroglu,
gorevini 4 Agustos 2020 itibariyla
Obalrya devretti.

Bogazici Universitesi Ekonomi
Boliimii mezunu Ozgiir Obali,
University of Birminghamda
Uluslararas: Bankacilik ve Finans
izerine yiiksek lisansini tamamladi.
Is Bankas1 ve Tiirkiye Finans gibi
kurumlarda miifettislikten teftis
kurulu bagkanligina cesitli gorevlerde
bulundu. 2012-2016 yillar1 arasinda
Vakaf Emeklilik’te insan kaynaklari,
destek hizmetleri, satis sonrasi
hizmetler, pazarlama, operasyon

ve bilgi teknolojileri genel mudiir
yardimcilig1 yapan Obali, Subat
2016-Temmuz 2020 arasinda Vakif
Emeklilik genel madirlagi gorevini
yiriittii. Ozgiir Obaly, evli ve iki
¢ocuk babasidir.

ANADOLU HAYAT EMEKLILIK
muhasebe mudurunu terfi ettirdi

Anadolu Hayat Emeklilikte muhasebe
midiirii olarak gorev yapan N. Cem
Ozcan, Genel Miidiir Yardimcilig
gorevine terfi ettirildi.

1996 yilinda Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Iktisat
Béliimi'nden mezun olan N. Cem
Ozcan, ¢alisma hayatina 1997 yilinda
Tiirkiye Is Bankasr'nda miifettis
yardimcist olarak bagladi. Daha sonra
Anadolu Hayat Emeklilik’te caligmaya
baslayan Ozcan, 2005-2008 yillar1
arasinda muhasebe miidiir yardimcisi,
2008-2020 yillar1 arasinda muhasebe
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miidiirii olarak gorev yapti. N. Cem
Ozcan, 27 Temmuz 2020 itibariyla
Anadolu Hayat Emeklilik Genel
Miidir Yardimciligrna atandi.

Selcen
Secginli

Groupama
Sigorta’da
ust duizey
atama

Groupama Sigorta, hasar ve
riicu biriminden sorumlu
Genel Midiir Yardimciligy
pozisyonuna Selcen
Se¢ginli'yi getirdi.
Marmara Universitesi
Ingilizce Iktisat béliimiinden
mezun olan Selcen
Segginli, kariyerine 2000
yilinda Isvigre Sigortada
hasar uzmani olarak
basladi. Sektorde teknik
hasar mudirliig, hasar
direktorligii gibi farkls
pozisyonlarda deneyimi
bulunan Seg¢ginli, son
olarak Generali Sigortada
oto underwriting ve hasar
direktorii olarak

gorev almusti.
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“SURDURULEBILIR
temellerde buyuyoruz”

Ray Sigorta, 2020'nin ilk yarisinda hayat disi prim Uretimini
gecen yilin ayni donemine gore ylzde 27 artirmayi basardi.
Surdurdlebilir biyime temelli calistiklarini ifade eden

Ray Sigorta Genel Midirl Koray Erdogan, “Basarili
ekibimiz ve acentelerimizle aramizda olusturdugumuz
guclid bagin sonuclarini goriyoruz. Bu slrecte sadece
Uretim degil karliigimizi da bir 6nceki doneme gore

ylzde 115 artirarak 57 milyon liraya tasidik™ diyor...

ay Sigorta, pi-
yasaya sundugu
yenilik¢i ¢6ziim-
lerin kargiligini
almaya ve sektorde
hizli yiikselisine devam ediyor.
TSB tarafindan yaymlanan 2020
yilinin ilk 6 aylik verilerine
bakildiginda sirketin hayat dis1
prim tiretiminin 6nceki yila
gore yiizde 27 artigla 572 milyon
liradan 728 milyon TLye yiiksel-
digi goriiliiyor. Ray Sigorta, bu
performansin sonucunda hayat
dis1 prim tretimi siralamasin-
da ilk 20 igerisindeki yerini 2
basamak yukari tagimis oldu.
Uzun siiredir yakaladiklari hizh
bityiime ve karlilik rakamlarinin
temelinde giiclii ekip ¢alismasi-
nin yer aldigini vurgulayan Ray
Sigorta Genel Miidiirii Koray
Erdogan, sonuglari sdyle deger-
lendiriyor:
“Ray Sigorta olarak is siiregle-
rinde ve verdigimiz kararlarda
yol gostericimiz olan ¢aligan ve
acente memnuniyetini saglama-
nin ne kadar 6nemli oldugunu
aldigimiz sonuglar defalarca or-
taya koydu. Biz sigortacilig tek-
nik ekibimiz, satis ekibimiz ve

acentelerimizin de dahil oldugu
kapsamli bir takim ¢aligmast
olarak goriiyoruz. Hem kurum
i¢cinde hem de kurumumuzun
disarrya kars: yiizii olan acente
tarafinda kurdugunuz giiven or-
tami, miisterilerle iliskilerimizi
ve satis siirecini pozitif etkiliyor.
Bu sayede verdigimiz hizmet-
leri ve kurum kiiltiiriimiizii en
dogru sekilde miisteriye yansi-
tabiliyoruz. Ayni zamanda {iriin
kurgusu ve kapsaminda yapti-
g1miz uzun ¢aligmalar sonunda
bizim uzmanlhigimizi gosteren
ve miisterilerin ihtiyaglarini her
agidan karsilayacagina inandi-
gimiz bir iiriin portféytine ulas-
mis durumdayiz. Mithendislik,
nakliyat ve yangin branslarinda
mevcut ve degisen ihtiyaglar
karsilayacak sekilde kurguladi-
g1miz sigorta ¢oziimleriyle iire-

timimizi onemli oranda artirdik.

Bunun yani sira saglik, kasko ve
kaza branglarinda da yenilikgi
¢oziimler sunuyoruz. Ihtiyaglara
dogrudan temas eden yenilikgi
iriinlerimizin miisteri memnu-
niyeti ve talep tarafinda karsilig:
oldugunu gérmek ¢alismalari-
mizin dogru yonde olduguna

v

Koray
Erdogan

isaret ediyor. Oniimiizdeki d6-
nemde de miisterilerimizi yeni
ve inovatif sigorta ¢oztimleriyle
bulusturmaya devam edecegiz””

360 derecelik teminat
giivencesi

Koray Erdogan, biiylime ivme-
sini stirdiirerek tiretim basa-
maklarini hizli tirmanan Ray
Sigortanin prim tretiminin yani
sira karli branglardaki varligini
da pekistirdigini belirtiyor. Ha-
yat dis1 branglarda hedefledikleri
basariya emin adimlarla ilerle-
diklerini dile getiren Erdogan,
sozlerini soyle stirdiiriiyor:

“Ik 6 aylik verilere gore yiizde
27 ile sektorde bu dénemde en
¢ok bityiiyen sirketler arasinda
yer aliyoruz. Ray Sigorta olarak
ortaya koydugumuz farkimiz, bu
bityiimeye yakindan bakildigin-
da da belirgin sekilde goriiliyor.
Biiytimeyi sadece oto sigortalar1
degil stirdiiriilebilir branglardaki
dretimle sagliyoruz. Ayni za-
manda migterilerimize yenilikei,
zamanin gerekliliklerini yakala-
yan ve kisisellestirilmis tirtinler
sunarken, tirtinlerin kapsamina
ve yapisina da bityiik 6nem
veriyoruz. Uriin ve ihtiyaglar
arasindaki dengeyi gozeterek
360 derecelik teminat giivencesi
sagliyoruz” €
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AXA, sirdurilebilirlik
performansiyla da kuresel lider

Iklim stratejisi kapsaminda yapilan calismalar ve sonuclarini
degerlendiren AXA 2020 iklim Raporu yayinlandi. AXA, 2019
yilinda 12 milyar Euro’ya ulasan “yesil” yatirrmlarini 2023
yilina kadar 24 milyar Euro’ya yukseltmeyi hedefliyor...

tiresel diizeyde
sigorta sektorii
lideri AXA,
2050 yilina
kadar karbon
salimu diisiik ve daha dayanikl
bir ekonomi hedefine katki
saglamak i¢in yeniledigi
iklim stratejisi kapsamindaki
galigmalarini ve hedeflerini
inceleyen 2020 Iklim
Raporunu yaymladi. AXAnin
yatirimlarinin iklim degisikligi
agisindan olusturdugu riski
6lgmek i¢in olusturdugu
yontemleri derinlemesine
inceleyen rapor, ayni zamanda
AXA Sigortanin da “diinya
dostu sigortacilik” yaklasimiyla
katki sagladig iklim odakl
calismalarla elde edilen
sonuglar1 da sunuyor. Rapor
ayrica Kovid-19 salgiinin
da ortaya koydugu “risklerin
baglantiliigina” bir kez
daha dikkat gekiyor ve iklim
degisikliginin salgin hastaliklar
ve biyolojik cesitlilik kaybi gibi
bagka risklerle dogrudan ve
dolayl olarak iliskili oldugunun
altini ciziyor.
Paris Anlagmasrni
kendine yol haritas1
olarak alan AXA,
2020 Iklim
Raporuna gore
2019 yilinda 12
milyar Euroya

18 | Eyltil 2020 | Akilli Yagam
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Yavuz Olken

ulasan yesil yatirimlarinin
toplamin1 2023 yilina kadar
24 milyar Euro’ya yiikseltmeyi
hedefliyor. Bir yandan

tiriin ve hizmetleriyle iklim
degisikligiyle miicadeleye
destek verirken bir yandan

da yatirimlarinin ve
operasyonlarinin karbon

ayak izini azaltmak i¢in

de ¢alismaya devam eden
AXAnin yatirnmlarinin karbon
ayak izi 2014-2019 yillar
arasinda yiizde 31; dogrudan
cevresel etkisi altindaki
karbon salimi ise 2012-

2019 yillar1 arasinda galisan
basina yiizde 32 oraninda
azaldi. Sirket bu veriler
sonucunda siirdiirilebilirlik
performansiyla kiiresel olarak
sigorta sektoriiniin ilk sirasinda
yer ald1.

AXA, kiiresel iklim
stratejisini destekliyor
Kiiresel iklim stratejisini
desteklemek i¢in adimlar atan
AXA Sigorta, kiiresel diizeyde
yiiriitiilen ¢alismalarinin yam
sira Tiirkiyede de yenilik¢i
¢oziimler sunuyor ve
“yaparak 6rnek
olmay1” hedefliyor.
Hatirlanacag1
gibi sirket, daha
hareketli bir yagam
tarzinin insan

saglig agisindan yarattigy
degerin iklim krizi agisindan
diinyanin bagisiklig: icin

de yaratilabilecegine dikkat
¢eken “Diinya i¢cin Hareket Et”
projesini Aktif Yagam Dernegi
ve WWE-Tiirkiye isbirligiyle
hayata gecirmisti.

“Yesil ofis” olmak ve
operasyonel siireclerinden
kaynaklanan karbon ayak izini
azaltmak i¢in de ¢aligmalar
yiriiten AXA Sigorta, diinya
dostu binalarin artmasini tegvik
etmek i¢cin de miisterilerine
farkli avantajlar sunan iiriinler
gelistiriyor. Acentelerini de
“diinya dostu acente” olmaya ve
karbon ayak izlerini azaltmaya
cagirirken “AXA Tiim Kalplerde
Goniilliileri” araciligiyla bu
alanda deger yaratacak projelere
destek veriyor.

AXA Sigorta CEO’su Yavuz
Olken, “Iklim degisikligi,
insanligin kars: karsiya

oldugu en bityiik risklerden
biri. Kiiresel 1stnmanin 1.5
dereceyle sinirlandirilmasi

ve bunun icinde 2030’a kadar
karbon saliminin her yil yiizde
7.6 diigmesi gerekiyor. iklim
odaginda olugturdugumuz ve
taahhiitlerine siki bir sekilde
bagl oldugumuz kiiresel
stratejimiz, Tlirkiyede gururla
hayata gecirdigimiz Diinya
Dostu Sigortacilik yaklagimi,
bu yaklasim sonucunda ortaya
¢ikan ‘Diinya i¢cin Hareket

Et projemiz ve daha nice
adimlarla belirlenen hedeflere
katki saglamak i¢in kararlilikla
calistyoruz” diyor. €
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Tamamlayici saglik
sigortasinda yuzde 25
indirimli kampanya

Allianz, tum salgin hastaliklari da kapsam altina aldigi
Bireysel Tamamlayici Saglik Sigortasi Grind icin dizenledigi
kampanyayla ozellikle i¢cinde bulundugumuz donemde daha
fazla kisinin yaninda olmayi hedefliyor. Kampanya kapsaminda
Allianz'dan 30 Eylul’e kadar ilk defa tamamlayici saglik
sigortasi (TSS] alanlara yiizde 25 indirim firsati sunuluyor...

llianz Tiirkiye, Bi-
reysel Tamamlayici
Saglik Sigortasrnda
hayata gecirdigi
yaz kampanyasiyla
miisterilerinin yaninda olmaya
devam ediyor. Kampanya kapsa-
munda 30 Eyliil 2020’ye kadar ilk
defa TSS alacak miisterilere yiizde
25 indirim firsat1 sunuluyor.
Misterilerinin ihtiyag ve taleple-
rine gore iiriinlerini sekillendiren
ve gii¢lii kurum agiyla Tiirki-
ye'nin her yerinde saglik sigortas:
hizmeti sunmay1 amag edinen
Allianz, tiim salgin hastaliklar
da kapsam altina aldig1 Bireysel
TSS triiniiyle 6zel saglik sigortas:
konforunu maliyet avantajiyla
sunmay1 vaat ediyor.
Allianz Tiirkiye Saglik Sigortalar
Genel Midiir Yardimcis:1 Okan
Ozdemir, kampanyanin ¢ikis

artt1. Sigortacilik hizmetlerinin
6nemi de yine toplum tarafindan
anlagildi. 0-64 yas araliginda olup
saghigini glivence altina almak is-
teyen bireyler, icinden gectigimiz
bu zor zamanlarda TSS ile sigorta
yolculuguna baslayabilsin diye bu
maliyet avantajini onlara sun-
maya karar verdik. Beklentimiz,
2019 yilinda 1.4 milyona ulagan
sektordeki TSS sahibi sigortali
say1sinin, 2020 yili sonunda
yaklasik 2 milyon kisiye ulagaca-
g1 yoniinde. Ozellikle Anadolu
illerimizde sigortasiz miisterilere
saglik giivencesi saglama hizinda
yakaladigimiz artis devam ediyor.
Allianz Tiirkiye'nin de 1.5 milyon

Okan
Ozdemir

saglik sigortalisinin yaklagik
ylizde 35’inin TSS sahipligi bulu-
nuyor. Bizlere sagligini, gelece-
gini ve varliklarini emanet eden
sigortalilarimiz, onlar1 gok daha
iyi tanimamizi ve her an yan-
larinda olmamuzi bekliyor. TSS
triiniimiizde hayata gecirdigimiz
ve salgin hastaliklar1 da kapsam
altina aldigimuz yiizde 25 indirim
firsatiyla daha fazla kiginin yanin-
da olmay1 hedefliyoruz”

Allianz Tiirkiye'nin hem SGK ile
anlagmasi bulunan kurumlarda
hem de SGK ile par¢ali anlasma-
st olan A plus hastanelerde de
gegerli olan TSS poligesi, “sadece
yatarak tedavi’, “yatarak tedavi ile
birlikte ayakta tedavi” ya da “yata-
rak tedavi ile birlikte hem ayakta
tedavi hem de dogum paketi”
seklinde gesitlendirilebiliyor.

Allianz'in TSS sahibi misterileri, konusunda deneyimli hemsire
ve doktorlardan olusan kadroya sahip Dr. Allianz Saglik Danisma
Hatti'ndan 7 giin 24 saat Ucretsiz olarak sesli, gorintill ya da
yazili hizmet alabiliyor. Ayrica, koronavirlis donemine 6zel olarak
baslatilan uygulamayla Allianz'in anlasmali uzman muayenehane
hekimleri, randevu alan sigortalilara; kadin dogum, cocuk sagligi
ve hastaliklari, dahiliye, genel cerrahi, gégiis hastaliklari, kulak
burun bogaz, dermatoloji, ortopedi ve kardiyoloji branslarinda
gorintili ve Ucretsiz danismanlik hizmeti veriyor.

noktasi ve sunulan avantajlarla
ilgili su bilgileri veriyor: “Korona-
viriis salgini donemine 6zel olarak
saglik sigortasi sahibi sigortali
sayisinda pek bir diisiis yasandi
diyemeyiz. Buna ek olarak bu sii-
regte gordiigiimiiz en 6nemli de-
gisim, toplumda saglik bilinci ve
saglik sigortasiyla ilgili farkindalik
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Anadolu Sigorta “yeni
normal”’de de buyume
ivmesini koruyor

Yilin ilk yarisini ylizde 18 buylimeyle kapatan Anadolu
Sigorta’nin prim tretimi 3.8 milyar, net kari 278 milyon,
aktif buyuklugu ise 11 milyar TL'ye ulasti. Mehmet
Sencan, “Yeni normalde, hem Anadolu Sigorta hem

de sektor olarak biyimemizi salgin oncesi donemden
daha yuksek bir ivmeyle siirdiirecegimize inaniyorum.
Bu dénemde saglik, seyahat, siber giivenlik ve kar kaybi
sigortalari gibi Urinler on planda olacak™ diyor...

nadolu Sigorta,
2020’nin ilk 6
ayinda net karini
ylzde 21 artigla
278 milyon TLye,
toplam aktif biyikligiini ise
yilbasina gore yiizde 12 artigla
11 milyar TLye ulastirdi.
Sigortanin iktisadi faaliyetler
icerisinde diger sektérlerin de
yer aldig1 bir kesisim noktas:
oldugunu hatirlatan Anadolu
Sigorta Genel Miidiiri Mehmet
Sencan, “Zorlu gegen birkag
ayin ardindan haziran itibariyla
prim {iretimlerinde olumlu
bir ivme yakalanarak
salgin donemindeki
prim kayiplar telafi
edildi ve yilin ilk
yarisinda ytizde 18
artig saglandi. Ayni
dénemde hayat dis1
sektor de ylizde 15
bitytidi” diyor.
“Yeni normal” diye
tanimlanan bu
dénemde saghigin
6n planda tutularak
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Mehmet Sencan

riskleri en aza indirgemenin ve
risklere kars1 sigorta korumasiyla
onlem almanin énemine
deginen $encan, sézlerini s6yle
stirdiiriiyor: “Salgin dénemi
de gosterdi ki en 6nemli
deger sagligimiz. Tabii sahip
oldugumuz varliklar da mutlaka
korunmali. Cogu igletmenin
geliri azaldi hatta gelir elde
edemedi. Boyle bir donemde
olusabilecek hasarlarin mali
ytikii her insani, her isletmeyi
daha da zorlayacaktir. Bu ylizden
bireysel ve kurumsal olarak
herkes mutlaka bir sigorta
glivencesi altinda olmal.
Salginla birlikte sigortanin
6nemi ve bu konudaki
farkindalik belirgin
sekilde arttr. Oniimiizdeki
doénemde hem Anadolu
Sigorta hem de sektor
olarak biiylimemizi salgin
oncesi donemden daha
yiiksek bir ivmeyle
stirdiirecegimize
inantyorum. Sirket
olarak sektor paralelinde

ylizde 15-20 seviyesinde yillik
bityiime bekliyoruz”

“Saghk herkesin dnceligi
olmaya devam edecek”

Gerek saglig1 gerekse ekonomiyi
tehdit eden salgin siirecinde
tiiketicilerin yasam tarzi ve

satin alma davranislarinda
onemli degisiklikler yasandigini
hatirlatan Sencan’a gore bu
durum sigorta satin alma
davraniglarini da etkiledi.
Sencan, bu dogrultuda
oniimiizdeki donem
beklentilerini de s6yle paylastyor:
“Basta evden ¢alisma, uzaktan
egitim gibi egilimlerle cevrimici
olma siireleri artt1. Bu yiizden
hem bireyler hem de sirketler i¢in
siber giivenlik daha da 6n plana
¢ikt1. Bu dogrultuda siber giivenlik
sigortalarinda bityiime bekle-
niyor. Kuskusuz saglik herkesin
onceligi. icinde bulundugumuz
siirecte saglik sigortalar1 6zelinde
farkindalik olugtu. Bu farkindalik-
la birlikte saghk sigortalarina talep
de artacaktir”

Sencan, salgin siirecinin ticari
alacak sigortasinda da farkindalik
ve talebi artiracagini diistiniiyor:
“Devlet destekli ticari alacak
sigortastyla KOBI'ler vadeli
alacaklarini, vadesinde tahsil
edilmeme riskine kars1 giivence
altina alabiliyor. Uriiniin

baslica amac1 KOBT'lerin

ticari faaliyetlerini etkin ve
strdiiriilebilir kilmak. Ayrica
sorunlu alacaklarla ilgili hukuki
takip islemlerinin isletme adina
sigorta sirketlerince ytiriitiilmesi
sayesinde sirket yonetiminin
alacak sorunlarini bir kenara
birakarak, asil faaliyet alanina
odaklanmasina yardimcr olmak.
Salginin isletmeler agisindan
yasattig1 olumsuz deneyim

bu sigortanin 6nemini yakin
gelecekte daha da artiracak” @




Tamamlayici sagllk_sigpr_tam
icin en AVANTAJILI INDIRIM

Anadolu Sigorta, 18-45 yas arasinda olup da ilk kez
tamamlayici saglik sigortasi yaptiracak olan musterilerine
sektordeki en avantajli indirim firsatini sunuyor...

nadolu Sigorta,

tamamlayici

saglik

sigortasinda

6zel bir indirim
kampanyasi baglatt1. 30 Eyliile
kadar devam edecek kampanya
kapsaminda, 18-45 yas arasinda
olan ve Anadolu Sigortadan ilk
kez tamamlayici saglik sigortasi
poligesi alacak miisterilere
sektordeki en avantajli indirim
firsat1 sunuluyor.
Anlasmali saglik kurumu ag:
olarak B Network ve C Network
secilen tamamlayici saglik
sigortasi policelerinde
gecerli olan
kampanyaya,
Anadolu
Sigorta dijital
platformlar1 da
dahil olmak
lizere tim
satis kanallar1
tizerinden
ulagilabiliyor.
Anadolu
Tamamlayici
Saglik Sigortasi
kapsaminda;
genel saglik
sigortast hak
sahibi olan
bireylerin, 6zel
hastanelerde SGK
tarafindan karsilanan
muayene, tetkik ve
tedavi masraflarinda

Erding Gokalp

Odemeleri gereken fark tutarlar:
i¢in ¢ok uygun primlerle
teminat saglaniyor.
Anadolu Sigorta Genel
Midiir Yardimcist Erding
Gokalp, iiriin ve kampanyayla
ilgili su bilgileri paylastyor:
“Tamamlayici saglik sigortasi
tirlintimuzle sigortalilarimizin,
6zel hastanelerde alacaklar:
hizmetin her agamasinda
gtivende hissetmelerini
sagliyoruz. Tedavisi gii¢ ve uzun
stireli olabilen hastaliklarda
sigortalilarimizi yalniz
birakmryor ve sonraki donemde
poligelerini uygun primlerle
yenilemeye devam ediyoruz.
Kanser, kalp hastaliklars,
hipertansiyon ve
diyabet gibi en zorlu
hastaliklarda dahi tedavi
masraflarin, sigorta
baslangig tarihinden
sonra meydana gelir
gelmez, bekleme stiresi
olmaksizin karsiliyoruz.
Anadolu Tamamlayici
Saglik Sigortasrnin
en 6nemli
ayricaliklarindan
biri de yatish
tedavilerde giin
sinirlamasi
olmamast.
Sigortalilarimiz
sagligina kavugana
dek Anadolu
Sigorta giivencesi

sunmaya devam ediyoruz.
Saglik her bireyin giivende
hissetme ihtiyac1 duydugu

bir dncelik. Bu yilizden
miisterilerimizi cok daha
uygun primler karsihiginda
tamamlayici saglik sigortasi
kapsamina dahil edebilmeyi
hedefledik ve eylill sonuna
kadar sunacagimiz bu avantajli
indirimlerle diizenledigimiz
kampanyamizdan faydalanmak
i¢in tiim miisterilerimizi
acentelerimize davet ediyoruz”
Tamamlayici saglik sigortastyla
sigortalilar yalnizca yatigh
tedavi teminatlarini tercih
edebilecegi gibi yatish + yatigsiz
tedavi teminatlarini iceren plani
da segebiliyor. Sunulan genis
kapsamli teminatlarin yani sira
birgok ek hizmet de saglaniyor.

Dis hizmeti hediye

Anadolu Sigorta, tamamlayici
saglik sigortasi sahiplerine dis
¢ekimi, dolgu gibi islemlerin
kargilandig1 oldukga kapsamli
bir dis hizmeti hediye ediyor.
Tamamlayic1 saglik sigortast
sahipleri, 7/24 canli ve
goriintiilii saghk danigmanlig
hizmetinden de tamamen
ticretsiz olarak yararlanabiliyor.
Bunun yaninda, “Saghigim
Cepte” uygulamasiyla
sigortalilar saghik poligelerini
goriintilleme, saglik verilerini
ve limitlerini takip etme,
rapor, recete ve laboratuvar
sonuglarina ulagabilme

gibi islemleri tek bir mobil
uygulamadan kolaylikla
yapabiliyor. (]
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Salginla birlikte gelen yeni talepler

Zeynep Turan Stefan
znptrn@gmail.com

Tirkceye “beyan

ve taahhdut
sigortasi” olarak
cevirebilecegimiz
W&I'ye ilgi giderek
artiyor. Onceki
yillarda yapilan satin
alma ve birlesme
islemlerinin
butininde sadece
ylzde 5 gibi dusuk
bir kullanim oranina
sahip olan W& talebi,
salgin sirasinda
degisen finansal
dengelerle birlikte
yuzde 40'a ulasti...

igorta ve reasiirans

sirketleri 2020

yili ikinci ¢eyrek

sonuglarini agiklamaya

devam ediyor. 2019
yili ayn1 dénemine goére bir¢ok
sirketin prim iiretiminde ytizde
20 ve iistii daralma var. Salgina
bagli hasar taleplerinden dolay:
operasyonel maliyetlerde
de yiiksek kayiplar s6z
konusu. Sermaye yeterlilik
rasyolar: simdilik diizenleyici
kurumlarin belirledigi
seviyelerin tistiinde. Sirket
yoneticileri de halen biiyiik
bir etki hissetmediklerini
belirtiyor. Ugiincii ve dordiincii
ceyrek dogal afet sezonu
sonrasindaki degisimin y6niini
hep beraber gorecegiz.

Satin alma ve birlegme
islemlerindeki pay: yiizde
40'lara ulasti

Sektor acgisindan ilging

bir donemi yasadigimiz,
salginin sigorta ve reasiirans
sektorlerine negatif etkisinin
hizla devam ettigi bugiinlerde
olumlu gelismeler de yok degil.
Sektordeki tiriin gesitliliginin
artmas, fon bitytikliigiindeki
arti ve Ozellikle finansal
derinlesme agisindan biiyiik
6nem tagiyor. Dolayistyla
EIOPA ve BaFin raporlarinda

W&T’a (warranty and
indemnity insurance - beyan
ve taahhiit sigortasi) yonelik
talep artisini gérmek beni iki
kat mutlu etti.

Bu sigorta tiirii 6zellikle
kurumsal alandaki satin alma
ve birlesme islemleri siirecinde
tercih ediliyor. Ilk defa Londra
piyasasinda gelistirildiginden
olsa gerek Avustralya, Ingiltere,
ABD gibi Anglo-Sakson
piyasalarindan gorece yiiksek
talep goriiyor. Bununla birlikte,
onceki yillarda yapilan satin
alma ve birlesme iglemlerinin
biitiiniinde sadece ytizde

5 gibi diistik bir kullanim
oranina sahip olan W&I, salgin
sirasinda degisen finansal
dengelerle birlikte talebini
yiizde 40’lara ulagtirmis
durumda.

itibar kaybinin da policeye
dahil edilmesi giindemde
W&I, genelde satin alan taraf
i¢in, satan tarafin taahhiitlerini
yerine getirememesi sonucunda
ortaya ¢ikabilecek zararlara
kars1 teminat saglayan bir tiriin.
Polige sahibinin ugrayabilecegi
finansal kayiplarla birlikte

olasi itibar kaybinin da tazmin
edilebilmesi i¢in yeni bir yapiya
kavusturulmak isteniyor.
Bununla birlikte satig sonrasi
vergi temelli anlasmazliklar
olmaksizin 2 y1l, vergi temelli
anlagmazliklar icinse 5 y1l
teminat siiresi Ongoren
geleneksel W&I teminatinda
siire uzatimi da giindemde.
Policeye yonelik talep artist
dogal olarak beraberinde
teminat kapsami artisini da
getiriyor ve sadece alic1 degil
satici taraf da benzer teminat
ihtiyaglari i¢in poligeye ilgi
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gosteriyor. Bu da 2021’in
W&I polige iiretimi i¢in
talep artisinin devam edecegi
bir y1l olacagini gosteriyor.
Dolayisiyla yenilemeler de bu
dogrultuda artis gosterecek

prim bedelleriyle yapilacak gibi.

Olasi olumsuzluklari da
yabana atmamak lazim
W&TI'in olusturulma siirecine
baktigimizda, sadece biiyiik
6lcekli brokerler ile satin
alma veya birlegsme siirecini
yoneten hukuk biirolarinin
bir araya gelerek polige
kapsamini belirledigini
goriiyoruz. Dolayisiyla polige
kapsami polige sahibi i¢in
bile anlasilmasi zor olabiliyor.
S6z konusu karmagik teminat
kapsamy, beraberinde hasar
stireglerinin degerlendirilmesi
i¢in bile devreye hukuki
kurumlarin girmesini ve hasar/
prim oraninda ortaya ¢ikan
tutarsizliklar1 da getirebiliyor.
Stireg i¢in s6z konusu
olabilecek bu tiir olumsuzluklar

poligeye yonelik talebin,
saglanan kritik teminat tiiriine
ragmen neden ciliz kaldigini da
acikliyor.

Tiirkiye ekonomisi

icin de dnemli bir firsat
Tiirkiyede W&I uygulamalarini
ve polige kapasitesinin
yogunlugunu incelemek i¢in
yaptigim aragtirmada karsima,
aract kurumlarin teminat
tiiriiyle ilgili yayinladiklar:
kisa makaleler ¢ikti. TSB’nin
(Tirkiye Sigorta Birligi)
teminat tiirleri veritabaninda

ise bu sigortaya konu olan
teminat tiirlerinin kirilimina,
dolayisiyla Tiirkiye piyasast
i¢in bu sigorta tiiriiniin
performansi hakkinda

yorum yapabilecek bilgiye ne
yazik ki ulasamadim. Ancak
polige teminat kogsullarinin
sadelestirilmesi, satigin daha
kiigiik 6l¢ekli dagitim kanallar:
tarafindan bile yapilabilecek
hale getirilmesi, hasar
stirecindeki adimlarin gorece
netlestirilmesi ve kisisel hasar
bildirimlerinin bile djjital
platformlarla yapilabilecek
hale evrilmesi gibi teknolojinin
getirdigi kolayliklar sayesinde
W&I'in kullanimi uluslararas:
piyasalarla paralel olarak
iilkemiz piyasasinda da

artacak ve finansal derinlesme
stirecindeki Tiirkiye
ekonomisinde finansal iiriin
cesitliliginin yeterli bitytikliige
ulagmasina ve halen tam
6lgegini bilemedigimiz teminat
aciginin azaltilmasina 6nemli
bir katkida bulunacaktir. €
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Munich Re’den yeni bir InsurTech yatirimi

Kendini “yeni nesil arag sigortas1”
olarak konumlandiran HDVTI (High
Definition Vehicle Insurance),
reasiirans devi Munich Re’nin
teknoloji yatirimlarini yiiriittigi
Munich Re Ventures'tan 16 milyon
dolarlik yatirim aldi. 2018 yilinda
kurulan, kiigiik ve orta 6lgekli
isletmelere yonelik kurumsal tiriinler
gelistiren HDVT, filo yonetimindeki
riskleri azaltmaya yonelik 6nemli bir
yazilim projesi de yonetiyor.
Yatirimla ilgili yorumlarini
kamuoyuyla paylasan HDVI CEO’su
Chuck Wallace, ¢ift haneli maliyet
artiglarinin artik bir¢ok arag filosu

Chuck Wallace Reid Spitz
i¢in siradan hale geldigini belirterek,
karliligin artik stirdiiriilemez
oldugunu ve teknolojik

altyapinin giiclendirilmesiyle
birlikte operasyonel maliyetlerin
mutlaka azaltilmasi gerektigini
vurguladi. Gelistirdikleri etkin

yazilimla 6zellikle filo yonetim
sirketlerine bir¢ok avantaj ve
maliyet yonetiminde giiglii kontrol
noktalar1 sagladiklarini belirten
Wallace, Munich Re'nin kanatlar
altinda olmaktan biiyiik mutluluk
duyduklarini da sozlerine ekledi.

Swiss Re CorSo, Kuzey Amerika
yonetim takimini gui¢clendiriyor

Isvigreli reasiirans devi Swiss Amerika CEO’su Ivan Gonzales

Renin istiraki Swiss Re Corporate
Solutions (Swiss Re CorSo), Kuzey
Amerika operasyonlarina yatirima
devam ediyor. Miisteri yonetimi
stireclerinin bagina Allen Kwan’i
getiren sirket, dagitim kanallarinin
yonetimini ise Daniel Combes’a
emanet etti.

Amerika Birlesik Devletleri ve
Kanada bolgelerini yonetecek

olan Kwan ve Combes, 2012
yilinda Swiss Re ailesine katilmis
ve bir¢ok yonetici pozisyonda

yer almislardi. Swiss Re Kuzey

tarafindan yeni atamalarla ilgili
yapilan agiklamada, Kuzey
Amerika operasyonlarinin Swiss
Re tarafindan yakindan takip
edildigi ve karlilik anlaminda

biiyiik katkilar1 oldugu ifade edildi.

Gonzales, ekibe katilan Kwan ve
Combes ile birlikte karlilik ve
biiyiime hedeflerine daha da giiglii
yiiriiyeceklerini belirtti.

Gonzales, Swiss Re Kuzey
Amerika operasyonlarini daha
miisteri odakli ve djjital hale
getirmek i¢in ¢alismalarin

Allen Kwan

Daniel Combes

devam ettigini, dijitallesmenin
ajandanin her zaman en 6n
sirasinda yer aldigini, bu yogun
degisim ortaminda giigli
liderlik 6zelliklerine sahip yeni
yoneticilerin kendileri i¢in en
biyiik gii¢ kaynagi oldugunu
sozlerine ekledi.
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Tesla’dan Cin'de broker atag:

Elon Musk’in otomotiv ve enerji
devi Tesla’s1 Cin'in $anghay sehrinde
bir sigorta brokerligi kurmak i¢in
harekete gecti. Otomatize edilmis
slireglerin ve dijitalizasyonun yogun
olarak kullanildig1 Tesla araglariyla
topladig1 ham bilgiyi isleyerek etkin
sigortacilik Giriinlerine doniistiirmek
isteyen Musk, yakin zamanda

da aktiierleri Tesla biinyesine
katilmalari i¢in davet etmisti.
Sigortaya 6denen yiiksek prim
bedellerinin adeta arag ticretleriyle
yaristiginin altini ¢izen Musk, sigorta
sirketlerinin eski nesil siireglerinin
artik mugterileri tarafindan
fonlanmamasi gerektigini ve daha
disiik prim bedelleri karsiliginda
teminatin herkes tarafindan talep
edilebilecegini belirtti.

Siiriiciiler hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmayan ve elde ettikleri
siirls bilgiyle yetersiz bir risk analizi

yaptiklari igin elestirdigi sigorta
sirketlerinden MusK’a heniiz bir
yanit gelmis degil. Ancak analistler,
simdilik Kaliforniyada kullanilabilen
Tesla sigortacilik iiriinlerinin broker
kanaliyla Asyada da yakin zamanda

titketiciyle bulagacagina isaret ediyor.

mn\m

Sigorta brokerinin Tesla Motor
Hong Kong Ltd. sirketine bagl
oldugu bildirilirken, Musk’in asil
amacinin tamamen otomatize olmus
ve siirlictisiiz taksi filosuyla ulagima
yeni bir boyut getirmek oldugu da
kulisler arasinda.

Scor-Verisk ishirligi:

Fransiz reastiror Scor, Verisk ile
isbirligi yaparak veri yonetimi
ve analizi konusundaki stratejik

hedeflerine bir adim daha yaklagti.
Scor, miisterilerinin 6zellikle saglik

alanindaki bilgilerini isleyerek
degerlendirecek ve bu sekilde riski
daha net ortaya ¢ikararak kigiye
Ozel tiriinler olusturulabilecek.
Underwriting (UW) siirecinde
yogun olarak kullanilacak

isbirligi sayesinde poligelestirme
stirecinin kisalacagi, haftalar
stiren analizlerin dakikalara kadar
inecegi belirtiliyor.

95 bin talebi sadece 5 dakika
igerisinde cevaplayabilen
programla, analize konu olan
degiskenler piyasa gartlarina gore
degistirilebiliyor, gerek duyulursa

Richard de
Sousa

ek kisitlar eklenebiliyor. Maniiel
olarak yapilan analizin daha
kompleks risklere kaydirilmasi
ve basit indikatorlere ragmen

95 bin talebe 5 dakikada cevap

= Verisk scor

zaman alic1 analizlerinse program
araciligiyla gerceklestirilmesi
hedefleniyor.

Scor hayat brang1 yoneticisi
Richard de Sousa tarafindan
isbirligiyle ilgili yapilan
agiklamada, inovasyonun
stireclerin her adiminda yer almasi
i¢in ekip olarak yogun olarak
calisildigr vurgulandi. Sousa, analiz
ve degerlendirme siireclerinde
verimliligin katlanarak devam
ettiginin ve bir¢ok alanda Scor’un
diger bolgelerdeki operasyonlarina
ornek olduklarinin altini ¢izdi.
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Lloyd’s"tan bir InsurTech atag: daha

Dijitallesme konusunda faaliyetlerini
genisleten ve siireglerini yeni

nesil teknolojilerle beslemek icin
startup’larla isbirligini yogunlastiran
Lloyd’s, sectigi 10 yeni startup ile

bir inovasyon programini gelistirdi.
Haziran ayinda tamamlanan se¢me
caligmalari sirasinda projelerini
sunan onlarca startup arasindan
secilen ve 6nemli bir biitgeyle
desteklenecek olan girisimler, Lloyd’s
Innovation Labda ¢aligmalarina
bagladu. Ingiliz sigorta devi
tarafindan ikincisi yapilan se¢melerle
birlikte yatirim biitgesi de biiytimeye
devam ediyor.

Kovid-19 ile miicadele ¢alismalarini
da desteklediklerini hatirlatan

vurguladi. Maynard, sadece
sektordeki inovasyonda degil salginla
miicadelede de 6nemli atilimlari
startup’lar araciligryla yapacaklarini,
sigortaciligin gelecekteki iiriin yapisi
ve siireclerini dizayn ettiklerini ifade

etti. Bir¢ok tilkeden gelen bagvurular:
titizlikle degerlendirdiklerini ve
cografi gesitlilige 6nem verdiklerini
belirten Maynard, yeni bir se¢melerin
de yakin zamanda planlanacaginin
miijdesini verdi.

Llyod’s Inovasyon Lideri Trevor
Maynard, sigorta sektoriiniin
ozellikle salgin doneminde 6nemli
bir sinav verdigini ve sagladig:
teminatlarla misterilerine daha
kapsamli hizmetler sagladigini

AXA, Singapur operasyonlarini satiyor

Fransiz sigorta devi AXA,
Singapur operasyonlarini
satmak i¢in ¢esitli kuruluslarla
gorustiguni acikladi. Grup,
potansiyel alicilara ulagmak ve
satis fiyatini netlestirmek i¢in
danisman sirketlerden yardim
alacak. Singapur istirakinin
yarattig1 degere uygun bir fiyatta
alic1 bulunmasi hedefleniyor.
2019 yilinda 615 milyon

Euro gelir elde eden, hayat ve
elementer olmak tizere genis
bir yelpazede iirtinler sunan
AXA Singapur ile birlikte AXA
Malezya da 650 milyon dolara
alic1 bekliyor.

Satis islemlerini degerlendiren
analistler, 2018 yilinda XL

Group’un satin alinmasiyla
birlikte AX Ada baslayan
elementer branga yonelimin
yeni satislarin ana nedeni
oldugunu disiiniiyor. 15.3
milyar dolar degerindeki alim
bedelinin finansal tablolara
etkisinin azaltilmasi adina
AXAnin satis stireclerini
hizlandirdig: belirtiliyor. Avrupa
operasyonlarinin satis i¢in
yatirim fonu Cinven ile birlikte
sonuca ¢ok yaklasan AXA, 1.2
milyar Euro degerindeki satig
stirecini simdilik durdurdugunu
acitklamigti. Piyasada hem alic1
hem de satic1 olarak aktivitelerini
hizlandiran AXAnin bir sonraki
hamlesi merakla bekleniyor.
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Beyrut patlamasinin maliyeti
Libnan hiokimetine yiuklenebilir!

Beyrut Limanrndaki bityiik
patlamanin yankilar1 devam ediyor.
Sigortacilar hem patlamanin
nedenini anlamak hem de hasar
maliyetini hesaplamak i¢in sahaya
indi. Ilk incelemelerinde 2 bin

750 metrekiip amonyum nitratin
yeterli depolama 6nlemleri olmadan
saklandigini tespit eden uzmanlar,
olasi hasar tutarini 5 milyar dolar
olarak 6ngoriiyor. Reasiirans payinin
disiilmesinden sonra geriye kalan

3 milyar dolar hasarin nasil ve

kim tarafindan karsilanacag ise
belirsizligini koruyor.

137 kisinin 6ldtigi, 5 bine yakin
kisinin yaralandig1 patlama
sonrasinda kilometrelerce 6tedeki
binalar bile zarar gérmiis ve
oturulamaz hale gelmigsti. Patlamanin
yarattig1 140 metre derinligindeki
cukur ise trajedinin ve ihmalkarligin
sonuglarini ortaya koyuyor.
Ekonomik kayiplarla birlikte Liibnan
ekonomisinde ortaya ¢ikacak kaybin
15 milyar dolara ulasmasi bekleniyor.
Aksayan nakliyat seferleri de

simdiden kaybin katlanarak
artmasina sebep oluyor.

Limanin kapsaml poligesi
konusunda halen belirsizlik var.
Yetkililer, 2013 yilindan bu yana
limanda tutulan amonyum nitratin
neden daha once denetlenmedigi
konusuna agiklama getirebilmis
degil. Bununla birlikte konunun
uzmanlar1 bu seviyede patlayici ve
kolay alev alabilen bir kimyasalin
kesinlikle liman gibi islek alanlarda

Morgan Stanley’nin “ozel

miusterilerine” 6zel sigorta geliyor

Amerikan yatirim bankas1 Morgan
Stanley, yiiksek gelir grubunda

yer alan miisterilerine elementer
bransta sigorta sunabilmek i¢in
harekete gecti. Bu amagla tinlii
brokerler HUB, Marsh ve Willis
Towers Watson'in (WTW) kapisini
¢alan banka, alinan olumlu
cevaplar sonrasinda etkili bir
konsorsiyum olusturmak igin ilk
adimin atildigini agikladu.

Genelde varlik kaybi ve

sorumluluk sigortast alaninda
faaliyet gosterecek ve sadece
Morgan Stanley’nin yiiksek gelirli
miisterilerine hitap edecek projede,
secilen misterilerin sahip oldugu
risklere gore 6zel teminat yapilari
da gelistirilebilecek. Poligelere 6zel
stirekli yenilenme garantisinin

de saglanabilecegini belirten
uzmanlar, hasar ihbar ve tazmin
stireglerine 6nemli yenilikler
getirilecegine isaret ediyor. Morgan

tutulmamas: gerektigi konusunda
hemfikir. Limandaki binalarla

birlikte birgok gemi, konteynir

gibi maliyeti yitksek ekipmanlarin
kullanilamaz hale geldigini hatirlatan
uzmanlar, sigorta poligelerindeki
radyoaktif materyal, biyolojik

icerik ve silah klozlarinin sigortaci
tarafindan 6ne ¢ikarilabilecegini ve
hasari tazmin etme sorumlulugunun
tamamen iilke yonetimine
devredilebilecegini diistiniiyor.

Morgan Stanley 1
QO HuB

™ MARSH

Stanley Varlik Yonetimi ekibinden
isbirligiyle ilgili yapilan agiklamada,
kapsaml bir sigortacilik stratejisi
ve yiiksek gelir grubunda yer

alan musterilere 6zel teminat
¢oztimleriyle miisteri sadakati

ve devamliligin artirilmasinin
amagclandig belirtildi. Ekip,

gerek kurumsal gerekse bireysel
sigortacilik alanlarinda ciddi bir
prim potansiyelinin kolaylikla
yakalanabilecegine inaniyor.
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AHE Mobil yenilendi

Anadolu Hayat Emeklilik, mobil uygulamasi AHE Mobil'i
yeniledi. Yenilenen uygulamayla artik bireysel emeklilik
ve hayat sigortasi islemleri ¢cok daha hizli ve pratik
yapilabiliyor. Birikimlerin, getirilerin ve taleplerin takip
edilebildigi, katki payi ve fonlarin kolayca degistirebildigi
uygulama, kullanici dostu tasarimiyla dikkat cekiyor...

nadolu Hayat
Emeklilik'in
mobil
uygulamas1 AHE
Mobil, yenilenen
tasarimiyla kullanicilara pek
¢ok kolaylik sunuyor. Bireysel
emeklilik ve hayat sigortasi
islemlerini yapmak artik ¢ok
daha hizli ve pratik. Kullanici
dostu tasarimiyla dikkat
¢eken uygulamay1 kullanarak
birikimleri, getirileri ve talepleri
takip etmek, katki pay1 ve
fonlar1 kolayca degistirmek
miimkiin. Tirkiyenin ilk ve
tek bireysel emeklilik fon
robotu Fonmatik ROBO’ya da
Anadolu Hayat Emeklilik mobil
uygulamasindan ulagiliyor.
Kullanicilarin
bireysel emeklilik
birikimlerine ve
hayat sigortasi
teminatlarina tek
tikla ulagabildigi
uygulamayla, detayli
birikim ge¢misi ve
emeklilik doneminde
elde edilebilecek
tahmini birikimler de
goriintiilenebiliyor.
Uygulama iizerinden
bireysel emeklilik
hesabi i¢in 6denen
katki paylar1 ve
getirileri ile devlet
katkis1 ve getirileri

O

A g

W remi Uit fuen Dluyiug

de kolaylikla

incelenebiliyor. Emeklilikte
ulagsmak istenen birikime veya
maas tutarina gore bugiinden
O6denmesi gereken katki
payin1 hesaplayan, kullanici,
ailesi hatta ¢alisanlar1 i¢in en
uygun iiriinleri segen, hayat
sigortasinda kullanilabilecek
vergi avantajini gosteren gesitli
gelecek planlama araglarinin da
sunuldugu uygulama miisteri
beklenti ve ihtiyaglarina tiim
yasam evreleri i¢in yanit
verecek sekilde tasarlandi.

Uygulamadan uygulamaya
sifresiz gecis imkam
Miisteri odakli yaklasimla
teknoloji yatirimlarina hiz
verdiklerini dile getiren
Anadolu Hayat Emeklilik
Genel Miidiiri Yilmaz
Ertiirk, yenilenen
uygulamayla ilgili su
bilgileri paylastyor:
“Ozellikle i¢inde
bulundugumuz salgin
déneminde kullanici
dostu teknolojilerin ve
tiiketici ihtiyaglarina
cevap veren online
kanallarin ne kadar
6nemli oldugunu bir
kez daha anladik.
Anadolu Hayat
Emeklilik olarak her
zaman musterilerimizin
hayatini kolaylagtiran
yatirimlara dncelik

Yilmaz Ertiirk

verdik. Tiim sistemlerimizi
ihtiyaglar, beklentiler ve

son gelismeler ekseninde
stirekli giincelliyoruz. Mobil
uygulamamiz AHE Mobil de
yine bu dogrultuda yenilendi.
Artik tim kullanicilar
uygulama iizerinden

bireysel emeklilik, hayat
sigortasi Giriinlerini ve bu
tirlinler icin bize ilettikleri
talepleri anlik olarak takip
edilebiliyor. Miisterilerimiz
uygulamamuzi kullanarak hem
bugiinlerine hem de gelecek
planlarina rehberlik edecek
araglara ulasabilecek. Bunun
yani sira yakin zamanda
kullanicilara kolaylik saglayan
bir gelistirmeyi daha hayata
gecirdik. App to app ad1
verilen bu teknoloji, grup
sirketlerinden iiriin satin alan
miisterilerin uygulamadan
uygulamaya sifresiz olarak
rahatlikla gegmesini sagliyor.
Boylece miisterilerimiz Tiirkiye
Is Bankasr’nin mobil bankacilik
uygulamasi IsCep'ten, tek tikla
sifresiz olarak Anadolu Hayat
Emeklilik mobil uygulamasi
AHE Mobile gegebiliyor” €
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GULUMSETEN

KASKO

Arabaniza ne kadar diiskiin oldugunuzu biliyoruz.
Sevmesi sizden en ekonomik kasko bizden!

Hasarsizlik indiriminin Vale Orijinal parca Genisletilmis kaskoya
korunmasi hizmeti garantisi gore ¢cok daha
ekonomik

TURK NiPPON
SIGORTA



Altin emeklilik fonlari ilk 6 ayda,
2020'nin 2 KATI KAZANDIRDI!

Prof. Dr. Serra Eren Sarioglu
Ludens ileri Finansal Hizmetler ve
Danigmanlik Yénetici Ortagi

70%

60%
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30%

20%
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0%

2019 yili 2020/3 Aylik

arih boyunca

gucin,

hiikiimdarligin

ve zenginligin

simgesi olan
altin, glinimiiz ekonomik
diizeninde de 6nemli bir yere
sahip. Altin, 6yle bir maden
ki, gegmisi milattan énce
3500’lere, Misirlilara kadar
gidiyor. Isil 151l parlamasiyla
insanoglunu cezbeden altinin
iki temel 6zelligi; kit olmasi
ve likit bir varlik olmasi
sayesinde istenildigi zaman
paraya cevrilmesi. Uzun vadeli
yatirim aract oldugu gibi diger
araglara kiyasla uzun vadede
kendi degerini koruyan, rezerv
olmasi nedeniyle uluslararasi
paralara alternatif olan bir
yatirim araci.

35%

19%
11%
l o

2020/6 Aylik

Tim bu ozellikleri altini,
ozellikle piyasalardaki kriz
donemlerinde, giivenli liman
arayan yatirimcilarin gézdesi
haline getiriyor. Kiiresel
ekonominin sarsmtili giinler
gecirdigi bu donemde de
bunun gegerli oldugunu
goriiyoruz. Piyasalarda

altin fiyatlar1 hizli bicimde
yiikseliyor. Yilin baginda altinin
grami 290 TL civarindayken,
bu yazinin yazildig1 18 Agustos
itibariyla ytizde 63 artarak 474
TLydi. Ons fiyat: tizerinden
bakildiginda da yiizde 31 artis
var: 1 ons altin yilbasinda 1517
dolarken 1993 dolara yiikseldi.
Peki altindaki bu tablo altin
emeklilik yatirim fonlarina
nasil yansidi? Altin emeklilik
fonlarinin getirisi ne oldu?

64%

6% 2% 6% 5y

2020/Yilbagindan bugiine

 Altin EYF TUFE Mevduat

Reyting tablolarinda yalnizca 5 yildizli ve 5 yildizli istikrarli fonlar gosterilmistir.
Reytingi yapilan diger tiim fonlarin yildizlari icin www.ludens.com.tryi ziyaret ede-
bilirsiniz. Bir fon eder 5 yildizli ise bunun anlam, icerisinde yer aldi§i kategoride en

basarili fonlar arasinda yer aldigidir. Diger bir deyisle, ilgili ddnemde bu fonun basa-

risi cok iyidir ve siralamada en Ust siralarda yer almaktadir. Ayrica bu en Ust sirada
yer alan fonlar arasindan 5 yildiz alip gecmis donemde istikrarli bicimde basarili

olan fonlar icin de 5 yildizin yani sira istikrari temsilen % ifadesi kullanilmaktadir.

Yildiz Sayisi Anlami Yildiz Sayisi Anlami
OO | Cok iyi ve istikrarl [alecte] Vasat
000 Cok iyi 0 Kot
SO0 lyi @ Cok Kbt
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LUDENS FON RATING EMEKLILIK FONLARI
REYTING SONUCLARI (31 Temmuz 2020 itibariyla)

|KamulBorclanmalAraclar|Emeklilik{Eon(an

Eon Fon Adi Yildizi Yillik Portfoy Katilimer
el ortalama | Buyukligu Sayisi
getiri (%) (TL)

AvivaSA Em. ve Hay. Uzun Vad. Borg.

= - AVK | Arag. EYF fyiiEamia | 134 | 171.294.866 11.355
# __-J

Altin emeklilik fonlarinin Emeklilik{Eonlari

6 aylik getirisi yiizde 64
. HED | AXA Hayat ve Em. K.D.B.A. EYF Syl | 25.8 80.761.915 9.522
Gegen yil altin yatirim fonlarmin agirlikli

AH3 | Anadolu Hayat Em. Bir. K.D.B.A. EYF | fhimsmernemctn | 24.9 | 2.108.246.170 | 280.164

ortalama getirisi YuZde 31 duzeylndeydl. 2020 EIK Fiba Em. ve Hay. K.D.B.A. EYF Frr e ] 257 | 241.176.430 | 30.025
yilina baktigimizda ise yilbagindan bugiine
getirinin yiizde 64e dayandig goriiliiyor. Birinci Hisse'Senedi EmekliliklEonlar
nokta, altin yatirim fonlari altin fiyatlarindaki
art1$1 getirilerine tamamen yansimi$ durumda. AZH Allianz Hayat Em. His. Sen. EYF P ok ok [ T ] 12.2 348.064.126 | 38.055
Digeri ise iki donem arasinda (;Ok ciddi bir ALH Allianz Yasam ve Em. His. Sen. EYF | myvmvmmwin | 116 550.208.276 | 73.950
farklilasma s6z konusu. Sadece 7.5 aylik bir g s e R e

N o CHH Sen. EYF SO 13.9 80.329.634 17.965
donemde gegen yilin iki katina ulagildi. Bu : _

. . s Fiba Em. ve Hay. Oyak Port. His.

farklilasmanin da 6zellikle Mart 2020'den EIH Sen. EYF SOnong | 89 45068.863 | 15323
sonra Olu$tugunu séyleyebﬂjriz_ Grafikten BEH Fiba Em. ve Hay. His. Sen. EVF aonooes | 164 55.983.510 | 10.338

de izlenebilecegi tizere bu yilin ilk 3 ayinda

altin yatirim fonlarinda getiri ancak ytizde 11 Esnek{EmeklilikiEonlary

civarindaydi. Haziran sonuna gelindiginde ise bu

AHL Anadolu Hayat Em. Agr. Deg. EYF | eymymyiemych 124 114.087.373 | 19.693
getiri yﬁZde 35 oldu. AHO Anadolu Hayat Em. Atak Deg. EVF | fyeiimian 156 | 1.161.590.860 | 141.089
HEB AXA Hayat ve Em. Deg. EYF P 15.8 113247.331 | 14.176
Mevduatin 59 puan iizerinde kazan? saﬁladl EIE Fiba Em. ve Hay. Iki. Deg. EYF DODo0M0 17.7 163.288.779 | 25.428
Altin emeklilik yatirim fonlari, inceledigimiz e e E el
tiim alt donemlerde enflasyonun oldukc¢a omoEr DOOODA | 19 | 32588502 | 9839
ﬁZerinde getiri saglaml§ durumda. Ge(;en y11 BEE Fiba Em. ve Hay. Den. Deg. EYF o ol o o o 1) 20.7 59.687.070 14.341
19 puan civarindaki farkin bu yilin bagindan e oA e | 185 | 1ssa0e | o1
bugiine dek olan dénemde 58 puana yiikseldigini FEX e = oS [Eor
goriiyoruz. Benzer bicimde, mevduat faizleri IR DT SO0 BS | 4005443 | 2573
karsisinda da bu fonlar son derece bagarili p—
gorintiyor. 2020’nin bagindan beri bu fonlar StandartjEmeklilikiFonlari
yatirimcisina mevduatin 59 puan {izerinde getiri VEK Vakif Em. ve Hay. Stand. EYF | s@epd@cs | 170 [1010.508.520 [ 199.404
sagladi. Bu fark gecen yil 12 puandu. Fiba Em. ve Hay. Oyak Portfoy
Bu donemde emeklilik planlarinda altin il senet v DO080G | w7 | ol | S
. . BNP Paribas Cardif Em. Stand.
emeklilik yatirim fonlarina yer verenlerin BNS EYF AooooG | 136 | 171986378 | 58683
yiizii giildiigti ortada. Peki bu kazang altin Cigna Finans Em. ve Hay. Stand.
emeklilik yatirim fonlarina ilgiye nasil yansimig? B B0B0DG | w3 | wouTs |

Yilbasindan itibaren baktigimizda bu fonlardaki
yatirimel saylslnda yﬁzde 16 civarinda arti§ var. NOT: Ludens ileri Finansal Hizmetler ve Danismanlik Ltd. Sti, Tiirkiye Sermaye

B d cas s iinlerde ulusl Piyasalari Birligi'nin notlandirma ve siralama faaliyetinde bulunmasi uygun
u arada, gec;tlglmlz gunlerde uluslararasi gorilen kuruluslar listesinde yer almaktadir. Ludens Ileri Finansal Hizmetler ve

kuruluslar kiiresel ekonomiye iliskin yil sonu Danismanlik Ltd. Sti, Seri VIl - 128.5 no’lu “Bireysel Portfdylerin ve Kolektif Ya-

P Py . B . tirim Kuruluslarinin Performans Sunumuna, Performansa Dayali Ucretlendiril-
beklentilerini negatlf yonde revize etti. Haziran mesine ve Kolektif Yatirim Kuruluslarini Notlandirma ve Siralama Faaliyetlerine

ayl ba§1ndan itibaren normalle§me slirecine iliskin Esaslar Hakkinda Teblig"de yer alan esaslar cercevesinde notlandirma

giren tilkemizin ekonomisinde de géstergeler ve siralama faaliyetinde bulunmaktadir. Tiirkiye Sermaye Piyasalari Birligi'nin,
notlandirma ve siralama faaliyetinde bulunmasi uygun gériilen kurulusu listeye

kﬁQﬁlmeYe isaret ediYOY- Bu durumda altinin almasi; notlandirma, siralama ve diger faaliyetlerinin kefili oldugu anlamina gel-
onumiuzdeki stirecte de yatirimeinin limani meyecedi gibi, s6z konusu faaliyete iliskin bir tavsiye olarak da kabul edilemez. &
olmaya devam edecegini diisiinebiliriz.
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“Is siireclerini doneme

uygun hale getirmeliyiz”

Kovid-19 salgininin sigorta sektorine etkileri son donemde
daha net anlasilmaya basladi. Turk Nippon Sigorta
Genel Middri Dr. E. Baturalp Pamukcu, “Tedbiri elden

birakmamali ve bu tedbirlerle birlikte is slireclerimizi icinde

bulundugumuz doneme uygun hale getirmeliyiz” diyor...

tirkiye ve diinyay1
etkisi altina alan
Kovid-19 salgim
tiim hayat1 oldu-
gu gibi tiiketici
aligkanliklarini ve yeni kosullar
sebebiyle is yapis sekillerini de
etkiliyor. Tiirk Nippon Sigorta
Genel Midiirii Dr. E. Baturalp
Pamukgu, salginla birlikte Mart
2020 itibarryla Tiirk sigorta
sektoriiniin 6nemli bir sinav-
dan basariyla gectiginin, ancak
sinavin heniiz tam anlamuyla ta-
mamlanmadiginin altini ¢iziyor:
“Sigorta sektorii gectigimiz ay-
larda kimsenin deneyimlemedi-
gi olaganiistii bir siirecten gecti.
Bu siirecin yarattig1 etkilere
olabildigince hizl sekilde adapte
olmaya ¢alistik. Diinyadaki
giincel Kovid-19 vaka say1s1 25
milyona yaklasti. Normalles-
me siirecine ragmen viriisiin
gecirdigi mutasyonlar ve yayilis
hiz1 sebebiyle genel tedirginlik
devam ediyor. Bu da tiim diinya
ekonomisini ve is yapis sekille-
rimizi bambagka bir olusumun
igerisine gekiyor. Tiirk Nippon
Sigorta olarak normallesmeyi
kontrollii ve 6ngoriilii bir siireg
haline getirmek icin tedbiri
elden birakmiyoruz. Ekiplerimi-
zin is slire¢lerini hem uzaktan
hem de belirli sayilar1 asmadan
maksimum 6nlemler dahilinde

ofisten yiirtitmesi i¢in tiim im-
kanlari sagliyor, ilgili siireglerde
hi¢bir aksama yasamadan calig-
malarimizi devam ettiriyoruz.”

Kovid-19'u TSS policesine
dahil eden ilk sirket

Salginla miicadele kapsamin-
da miisteriler ve acenteler i¢in
cesitli kolayliklar sagladikla-
rini hatirlatan Dr. E. Baturalp

Pamukgu, su bilgileri paylastyor:

“Acentelerimiz i¢in olusturdu-
gumuz ‘Evde Kal’ tegvik paketi
dahilinde bir¢cok avantajli hiz-
meti siirdiirityoruz. En 6nemli
dagitim kanallarindan biri

olan acentelerin i siirekliligini
saglamak ve degisen kosullar
sebebiyle yeni siireclerdeki
adaptasyonlarini hizlandirmak
amaciyla Tiirk sigorta sektorii
yeni tedbirleri ve iyilestirmeleri
kisa siirede devreye ald1. Nere-
deyse tiim sigorta sirketleri, bu
donemde gerek sigortalilarina
gerekse satig kanallarina cesitli
avantajlar sunmaya bagladi.
Tiirk Nippon Sigorta olarak biz
de sigortalilarimizin ve satis ka-
nallarimizin bu zor dénemi en
hizli ve kolay sekilde atlatabil-
mesi adina hizmet siireglerimizi
maksimum oranda efektif hale
getirmeye galistyoruz. Salginin
tilkemizde baslamasinin hemen
akabinde sektorde bir ilke imza

E. Baturalp Pamukcu

atarak mevcut ‘Saghiginiz Bizde’
tamamlayici saglik sigortasi
(TSS) trtiniimuze Kovid-19
teminatini dahil etmistik. Yine
ayn1 Urinimiize ‘Evde Tahlil’

ve ‘Online Doktor Goriismesi’
teminatlarini da ilave ederek,
evde olmak zorunda kaldigimiz
bu siiregte sigortalilarimiza
elimizden gelen maksimum
destegi saglamaya caligtik.
Mevcut tiriiniimiizde yapmis
oldugumuz bu degisiklikler-

le hem ‘Sagliginiz Bizde’ TSS
poligesi sahibi sigortalilarimiza
hem de sigortali adaylarimiza
maksimum fayda saglayarak, bu
zor dénemlerde onlarin yanla-
rinda oldugumuzu gosterdik.
Ayrica sigortalilarimiza 6deme
kolaylig1 saglamak adina police
taksit sayilarini artirip vadeleri
de uzattik. Tiirk Nippon Sigorta
olarak bu siire¢ sonlanana kadar
is ortaklarimizin, sigortalila-
rimizin ve tiim satis kanalla-
rimizin her zaman yaninda
olacagimizi ve elimizden gelen
her tiirlii destegi saglayacagimizi
belirtmek isterim.” €
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BITE

DiYE DUSUNMEYIN.

Quick Bina Tamamlama Sigortasi

Konut insaat projelerinde hem konut alicilarini hem insaat firmalarini koru-

yan Bina Tamamlama Sigortasi finansal sigortalarin uzmani Quick Sigorta

guvencesiyle basladi. Quick Bina Tamamlama Sigortasi ile konut alicilari

baslarini sokacaklari eve kavusacak, yatirrmcilar birikimlerini koruyacak,

insaat firmalari banka kredi limitlerini dusurmeden yapacadi binayi glivence

altina alip satislarinda avantaj saglayacak. Quick Sigorta tilke ekonomisiicin
calismaya devam ediyor. Quick’le herkes kazaniyor.

Quick Sigorta'nin 2.500 acentesi bina tamamlama sigortasi icin sizi bekliyor,
detayli bilgi ve basvuru igin;

www.quicksigorta.com/bina-tamamlama

QUICK YARDIM
7551
Q ® <755

www.quicksigorta.com

QUICK>

SiGORTA



Hesapli ¢6zUm arama,
Hesapli Kasko yaptir.

Anadolu Sigorta’ya gelin, Hesapli Kasko yu ¢ok uygun fiyata yaptirin.

Aracinizi polige teminat kapsamindaki her tUrl0 hasar durumuna karsi
anlasmali 6zel servislerde* givence altina alin.
Ayrintil bilgi: anadolusigorta.com.tr’de.

ARV
r0850 7 24 0850
w

ww.anadolusigorta.com.tr

*Herhangi bir motorlu tasit Ureticisi veya distribUtort tarafindan yetkilendirilmemis servis.

ANADOLU

SIGORTA
Kaybetmek yok.

Tiirkiye Is Bankast kurulusudur. ‘ TURKIYE $ BANKASI



